Nr. 364 12. mai 2003

REGLUGERD

um alpj6nustu og framkvaemd péstpj 6nustu.

I. KAFLI
1gr.
Gildissvid.
Reglugerd pessi nax til peirra patta postpjonustu sem skilgreindir eru sem alpjénusta.
Pagildir reglugerdin, einnig eftir pvi sem vid 4, um framkvaand posthj énustu.

2.qr.
Markmid.
Markmid reglugerdar um alpjénustu er ad tryggja landsménnum an mismununar, greidan
adgang ad postpjoénustu, einkum med pvi ad kveda & um lagmarksfjolda afgreidslustada, setja
skilyrdi um sofnun og méttéku posts, Gtburd og skilgreina gaedakrdfur innan al pjénustu.

1. KAFLI
Alpjo6nusta.
3.0r.
Alpj6nustukréfur.

Eftirfarandi krofur eru gerdar til pdstpjonustu sem fellur undir alpjénustu:

1. bjonustan skal uppfylla grunnkréfur, eins og paa eru skilgreindar i 16gum um post-
pjénustu a hverjum tima og adrar paa kréfur sem yfirvold gera til pdstpjénustu med
stod i grunnkréfunum.

2. Ollum notendum, sem bla vid sambagilegar adstasdur, standi til boda sams konar
pjonusta.

3. bjonustan skal veraveitt &n mismununar.

4. bjonustan ma ekki stbdvast nema af 6fyrirgaanlegum astasdum.

5. Pjénustan skal préast i takt vid tekni-, hagfresdi- og félagslegt umhverfi og parfir
notenda.

4. gr.
Réttur til alpjoénustu.
Rétt til alpjonustu eiga alir landsmenn eftir pvi sem nanar er kvedido a um i pessari
reglugerd.

5.0r.
Umfang alpjénustu.

Alpjénusta naa til postsendingainnanlands og til annarralanda.
Eftirfarandi pjénusta fellur undir alpjénustu:
e Adgangur a0 afgreiddlustad rekstrarleyfishafa
e Utburdur einu sinni & dag ala virka daga nema kringumstasdur og |andfraedilegar

adstadur hindri slikt, sbr. 10. gr.
e Pésthjonusta vegna:

- bréfa og ordsendinga med utanaskrift

- markposts og annarra sendinga med utanaskrift

- dagblada, vikublada, timarita, boka og verdlista med utanaskrift
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- abyrgdarsendinga
- tryggdra sendinga
- fj&rmunasendinga
- blindrasendinga allt ad tveimur kilum
- bodgglasendinga allt ad tuttugu kiléum.

6. or.
Einkaréttur rikisins.
islenska riki®d hefur einkarétt & postpjonustu vegna postsendinga bréfa allt ad 100 g ad
pyngd svo framarlega sem burdargjadio fyrir bréfid er minna en prisvar sinnum laggsta
burdargjald sem gildir fyrir venjuleg bréf innan lands. Hid sama gildir um dreifingu innan-
lands & bréfum fra utlndum innan sdmu takmarkana.
Pést- og fjarskiptastofnun veitir rekstrarleyfishafa leyfi til ad annast einkarétt rikisins.

7.0r.
Alpjonustuframbod.

Pést- og fjarskiptastofnun er heimilt ad setja &kvadi um skyldu til ad veita alpjénustu i
leyfisbréfi rekstrarleyfishafa. Vid leyfisveitingu er Post- og fjarskiptastofnun heimilt ad leggja
kvoo & rekstrarleyfishafann um ad alpjoénusta skuli veitt alls stadar a landinu eda a tilteknum
svadum. Heimilt er ad deila apjénustukvédum milli tveggja eda fleiri rekstrarleyfishafa.
Kv6o um ad veita alpjonustu verdur po aldrel 1690 afleiri en einn rekstrarleyfishafa a hverju
svadi. Kvadir vegna alpjénustu skulu vera timabundnar, en gildistimi slikra kvada skal aldrei
vera lengri en gildistimi viokomandi rekstrarleyfis. Stofnuninni er heimilt ad breyta adur
Utgefnu leyfisbréfi og leggja aleyfishafa breyttar kvadir um alpjonustu.

8. or.
Afgreiddlustadir.
Pést- og fjarskiptastofnun skal setja reglur um stadsetningu og fyrirkomulag afgreidslu-
stada fyrir post, sbr. 9. gr. og 3. mgr. 15. gr. laga um postpjénustu.

9.¢gr.
Umsoknir um fjarframl6g vegna al pj Gnustul.

Rekstrarleyfishafi, sem gert hefur verio ad veita alpjonustu, skal fyrir 1. september ar
hvert sakja skriflega til Post- og fjarskiptastofnunar um fjarframlag Ur jéfnunarsj6di alpjon-
ustu & komandi &ri.

NU hefur Post- og fjarskiptastofnun, innan peirra timamarka sem kvedio er aum i 1.
mgr., fengid beioni um fjarframldg vegna alpjonustu og skal stofnunin pa kanna hvort pjon-
ustan fali undir ramma alpjénustu og hvort hin verdi tryggd med 6drum hagkvaamari hati.
Eigi sidar en 15. oktéber skal Post- og fjarskiptastofnun gera grein fyrir fjarporf jofnunar-
§/08sins & naesta ari. Jofnunargjald skal akvedid med |égum i samraami vio fjarporfina.

Um dagningu og innheimtu jofnunargjalds fer samkvaamt akvadum VIII.-X1V. kafla
laga nr. 75/1981, um tekju- og eignarskatt, med sidari breytingum, og stjérnvaldsfyrirmadum
settum samkvaamt peim eftir pvi semvid a
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1. KAFLI
pjonustu- og gasdakr ofur .
10. gr.
Utburdur.

Rekstrarleyfishafi, sem fengid hefur leyfi til ad starfrakja postpjénustu sem fellur undir
alpjonustu og a hafa verio lagoar kvadir samkvaamt rekstrarleyfi um ad veita alpjénustu a
landinu eda & akvednu svadi, skal bera Ut post alavirka dagatil heimila og fyrirtakja & land-
inu 6llu eda a vidkomandi svasdi eftir pvi semvid a

Telji rekstrarleyfishafi ad kringumstasdur eda landfrasdilegar adstasdur valdi pvi ad Ut-
burdur pésts ala virka daga sé verulegum erfidleikum bundinn a tilteknum stédum er honum
heimilt ad senda Post- og fjarskiptastofnun rokstudda umsékn um undanpéagu fra akvesdum 1.
mgr. Vid mat sitt & umsokninni skal Pést- og fjarskiptastofnun taka tillit til annars vegar
mikilvaggi postpjénustu fyrir pa adila sem i hlut eiga og hins vegar erfidleika og kostnad vid
Utburd, svo sem vegna fjarlasgdar eda|élegs vegasambands.

Ekki er skyldatil ad bera Gt post i sumarhuis eda a svesdum sem teljast til halendis.

11. gr.
Taaming postkassa.

Mottoku- og stfnunarstadi fyrir péstsendingar sem falla undir apjénustu skal tsama
am.k. einu sinni hvern virkan dag. Rekstrarleyfishafar sem & hafa verid lagdar kvadir um ad
veita alpjonustu, skulu gera Post- og fjarskiptastofnun grein fyrir fyrirkomulagi teeminga a
mottoku- og sdfnunarstédum fyrir post.

12. gr.
Opnunartimi afgreidslustada.

Opnunartimi afgreidsustada skal taka mid af almennum opnunartima samsvarandi pjon-
ustu. Vio mat & pvi hvad telst hadfilegur opnunartimi ma einnig taka mio af fjélda ibda a pvi
sva®di sem afgrei dslustadurinn pjénar og stagrd svasdisins.

Rekstrarleyfishafi sem a hafa verid lagdar kvadir um ad veita apjonustu, skal gera Post-
og fjarskiptastofnun grein fyrir opnunartima afgrei dsl ustada sé pess dskad.

13. gr.
Gamdi pbstpjGnustul.

Ad lagmarki skal 85 af hundradi innanlandspésts i hradasta flokki borinn Gt daginn eftir
ad hann hefur verid lagdur i pést (D+1), og 97 af hundradi pdsts skal borinn Ut innan priggja
daga (D+3) fra péstlagningu. Krafan midast vid priggja ménada timabil .

Ad lagmarki skal 85 af hundradi pésts i hradasta flokki milli landa, innan Evrépska efna-
hagssvaadisins borinn Gt innan priggja daga (D+3) fra postlagningu og 97 af hundradi pdsts
skal borinn Gt innan fimm daga (D+5) fr& postlagningu. Krafan midast vid sex manada tima-
bil.

14. gr.
Afhending péstsendinga.

Péstsendingu skal dreift til eda afhent peim sem hin er stilud & eda hefur umbod til mét-
toku hennar, i pésthélf viokomandi eda pangad sem utanaskrift segir ad 6oru leyti til um, sbr.
p6 3. mgr. 10. gr.

Péstsending telst i vorslu postpjonustuadila fra méttdku og par til han hefur verid afhent
vidtakanda.
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Sendingu mé afhenda vidtakanda med eftirfarandi hati:

a) Med pvi ad hin er sbtt 4 afgreidslustad postrekanda;

b) Med Utburdi til vidtakanda eftir pvi sem postfang segir til um;

c) Med pvi ad latahana i posthdlf, sem vidtakandi tekur aleigu a afgreidslustéoum.

Almennar bréfapdstsendingar teljast réttilega afhentar, pegar bréfberi hefur fengid pea i
hendur vidtakanda sjdfum, eda einhverjum & heimili hans, starfsmanni i méttoku, ef vidtak-
andi er fyrirtaki, |atio paa i gegnum bréfarifu & hurd vidtakanda eda i bréfakassa, ef vio-
takandi er par merktur.

Sendingar til manna sem sitja i fangelsi skal afhenda eftir pvi sem reglur um slikt mada
fyrir um.

Sendingar til 6lgrada ma afhenda peim sdfum eda peim sem ad 16gum hafa forsja
peirra.

15. gr.
Dagstimplun.

Allar postsendingar i alpjonustu skulu dagstimpladar. P6 er heimilt ad undanpyggja
markpést, daghbl 60, vikubl 6, timarit, bdka og verdlista, par sem ekki er gerlegt ad dagstimpla,
t.d. par sem plastumbUdir eru utan um sendinguna. Enda sé ekki um ad rasda postsendingu
sem felur i sér mikilvaagar tilkynningar til méttakanda.

V. KAFLI
Almennar reglur um poéstpjonustu.
16. gr.
Sadsetning bréfakassa.
Hus i merkingu pessarar greinar tekur til ibddarhisnagdis og atvinnuhlUsnadis.
Skilgreiningar vegalaga & pj68vegum gilda eftir pvi semvid a
Vio val a stadsetningu bréfakassa skal eftirfarandi lagt til grundvallar:

péttbyli.

| péttbyli skal bréfakassi vera stadsettur vid edai hisi.

péttbyli er pegar ad lagmarki 50 iblar bla & svasdi, par sem almennt er ekki meira en 50
metra fjarlaegd a milli hisa

Dreifbyli.

| dreifbyli skal bréfakass vera stadsettur vid eda i hisi ef lengd safnvegar fra tengivegi
eda stofnvegi er ekki lengri en 50 metrar.

Ef vegur er allt ad 500 metrar skal bréfakassinn vera stadsettur vio vegamoét safnvega vid
tengiveg eda stofnveg. A0 jafnadi skal bréfakassi ekki vera stadsettur fjsar en 500 metra fra
hisi.

Vid eftirfarandi adstadur er heimilt ad vikjafra ofangreindu vardandi stadsetningu bréfa-
kassa.

1. Ef tvo edafaari his eru ad medaltali & hverja 2000 metra safnvegar edatengivegar.

2. Ef ekkert vegasamband er vid hisio.

3. begar viokomandi hus er stadsett langt utan vid almenna byggd.

brétt fyrir ofangreint skal ad jafnadi fara heim ad husi, pegar afhenda skal skrédar send-
ingar.
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Rekstrarleyfishafi skal leitast vid ad na samkomulagi vid notendur péstpjonustu um stad-
setningu bréfakassa.

Rekstrarleyfishafi skal senda til Pést- og fjarskiptastofnunar skra yfir pa vidtakendur
postsendinga, sem falla undir tilfelli 1-3. Pa ska og gera grein fyrir peim Grraadum sem valin
eru i hverju tilviki.

Vidtakanda postsendinga er heimilt ad semja um annan afhendingarmata, s.s. afhendingu
aafgreioslustad rekstrarleyfishafa.

Ef ekki nasst samkomulag um stadsetningu bréfakassa, skal vidtakandi pésts eiga kost a
a0 koma ad skriflegum athugasemdum vid rekstrarleyfishafa vardandi stadsetninguna, sem
tekur sidan rokstudda &kvoroun. Ef adili sadtir sig ekki vid nidurstddu rekstrarleyfishafa, er
honum heimilt ad bera agreiningsefnid undir Pést- og fjarskiptastofnun, sbr. 7. gr. laga nr.
110/1999.

NU a vidtakandi péstsendingar rétt a ad bréfakassi sé stadsettur vid his eda i hasi og er
honum pa einnig heimilt ad koma fyrir bréfarifu. Um staad og fragang bréfakassa og bréfarifa
gilda ékvasdi byggingareglugerdar nr. 441/1998, med sidari breytingum.

17. gr.
Geymslutimi sendinga.

Sé ekki unnt ad afhenda sendingu vegna rangrar eda 6fullnaggjandi utanaskriftar eda af
066rum astasdum, t.d. vegna pess ad vidtakandi neitar ad taka vid henni, er |&inn eda fluttur
burt an pess ad vitad sé hvar hann er nidurkominn, skal ekki geyma sendinguna lengur en med
parf til pess ad ganga Ur skugga um ad henni verdi ekki komid til skila. Sending sem pannig er
astatt um skal ad jafnadi ekki geymd lengur en einn manud ad telja fra nassta degi eftir komu
hennar til péstrekanda, &dur en hiin er endursend.

Sending sem & er ritad ad skuli geymast par til hennar verdi vitjad (Poste restante) skal
geymd fyrir vidtakanda i allt ad tvo ménudi ad telja fra naesta degi eftir komu til péstrekanda.

Sendandi getur akvedid styttri geymdlutima fyrir sendinguna en ad framan greinir og ber
honum pa ad rita um pad athugasemd a sendinguna og somuleidis & fylgibréfid pegar um
boggla er ad rasda.

Sending sem ekki er haggt ad afhenda vidtakanda innan geymslufrests, telst oskila-
sending.

18. gr.
Oskilasendingar.
Postsendingu telst ekki hafa verid skilad:
a) begar vidtakandi skorast undan ad taka vid henni;
b) pegar vidtakandi er fluttur edafinnst ekki;
¢) pegar sending hefur ekki verid sbtt innan reglulegs geymslutima préatt fyrir ad til-
kynning hafi verid send Gt um komu hennar.
A sendingar sem ekki verdur komid til skila skal ad jafnadi rita astaduna fyrir pvi. | pvi
skyni ma nota sérstaka mida eda stimpla.

19. gr.
) Medferd dskilasendinga.
Oskilasending endursendist sendanda, ef nafn hans og postfang er tilgreint & sendingunni.

Oskilasending, sem endursend hefur verid til pess ad afhendast sendanda, skal afhent
eftir sbmu reglum og gilda um venjulega afhendingu til vidtakanda.
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Hafi péstsending verid skilin eftir atilgreindum vidtdkustad en verid skilad aftur til post-
rekanda med nyrri utanaskrift m& endursenda sendinguna til sendanda. Beri sendingin ekki
med sér hver sé sendandi og postrekandi velur ad senda pdstsendinguna & nyja heimilisfangid
er heimilt ad innheimta hj& vidtakanda nytt burdargjald.

Pegar starfsfolk a afgreidslustad, sem o6skilasending hefur verid endursend til, hefur
gengio Ur skugga um ad sendingunni verdi ekki komid til sendanda skal farid med hana i
samraami vid akvasdi 20. gr.

20. gr.
Opnun 6skilasendinga.

Péstrekanda er heimilt ad opna 6skilasendingar sem hvorki hefur verid haggt ad afhenda
vidtakanda né endursenda sendanda i peim tilgangi ad komast ad pvi hver sendandi eda vio-
takandi er.

Eftirfarandi verklag skal vidhaft vid opnun 6skilasendinga:

1. Péstrekandi skal tilnefna allt ad prja starfsmenn sem heimild hafa til ad opna 6skila-

sendingar.

2. Tilkynna skal Post- og fjarskiptastofnun hvada starfsmenn pad eru sem heimild hafa

til pess.

3. beir poststarfsmenn sem tilnefndir hafa verid til ad opna post skulu undirrita trin-

adarei 0.

4. Adeins peir starfsmenn sem tilnefndir hafa verid mega vera vidstaddir opnun oskila-

sendinga auk fulltrda fra Post- og fjarskiptastofnun.

5. Haldaska skrayfir hvenaa og hvada pdstsendingar eru opnadar og af hverjum.

6. Pau bréf sem eru opnud skulu sérstaklega merkt og astesda fyrir opnuninni skal koma

fram utan & bréfinu.

7. EKki skal skoda innihaldid frekar en naudsynlegt er til ad komast ad pvi hver send-

andi eda méttakandi er.

Pést- og fjarskiptastofnun skal kanna ad lagmarki prisvar 4 ari hvort ofangreindu verklagi
hafi verid fylgt vid opnun éskilasendinga og greinafrai arsskyrslu sinni.

Ef engar upplysingar fast um hver sendandi eda méttakandi er, skulu sendingar sem hafa
ad geyma reioufé eda adra muni er meta ma til fjar sendar til Post- og fjarskiptastofnunar til
vardveislu. Adrar sendingar skulu eydilagdar undir eftirliti Post- og fjarskiptastofnunar.

21. gr.
Gjaldfrjalsar péstsendingar.
Péstsending sem ekki ber gjald samkvaamt al pjédasamningum skal einnig vera gjadfrjas
hér &landi.

22.gr.
Oheimilar postsendingar.

Til viobodtar pvi semtilgreint er i 4. mgr. 33. gr. laga um postpjonustu er 6heimilt ad setja
eftirfarandi sendingar i pdst hér & landi og gildir pa einu hvort skréddur vidtakandi er hér a
landi eda erlendis, svo sem:

1. efni sem eld- eda sprengihadta stafar af

2. eiturlyf og ofskynjunarefni, nematil lasknisfrasdilegra eda visindal egra nota,

3. geidavirk efni, nematil peirralanda sem ekki banna vidtoku peirra,

4, klamfengnir og sidlausir hiutir,
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5. hlutir sem i edli sinu eda stkum 6vandadra umblda, geta skadad poststarfsmenn,
Ohreinkad eda skemmt adrar sendingar eda teeki postsins,
6. lifandi dyr,
7. fersk matvadi, frosin, reykt eda 6eldud, sbr. kjot, fiskur, egg eda annad matarkyns
sem getur skemmst i flutningum.
Um annad en greinir hér ad framan fer leyfilegt innihald sendinga sem fara eiga til
vidtakenda utan [slands eftir reglum akvordunarlands.
Pést- og fjarskiptastofnun skal med hlidgén af ofangreindu gefa Ut lista sem birtur skal a
heimasidu stofnunarinnar med nanari upplysingum um pad hvada sendingar er 6heimilt ad
setjai post.

23.qr.
UmbUair péstsendinga.
Péstsendingar sem valdid geta skada, smiti eda veikindum skal ganga fra, pannig ad
Oryggi poststarfsmanna sem og flutningsstarfsmanna og vidtakenda sé tryggt.
Sendingarnar skal merkja med videigandi hadti skv. eftirfarandi:

1. Liffrean audskemmd efni, smitandi efni.
Liffreen audskemmd efni, sem bera smit eda rokstuddur grunur leikur & ad geti smitad
menn eda skepnur skal merkja,, smitandi efni“ (Infectious Substances).

2. Lifraen audskemmd smitlaus efni.
Lifreen audskemmd smitlaus efni skal merkja med mida , Perishable Biologica Sub-
stance”. Pau skal einnig merkjamed ,, Diagnostic specimen” ef vid a.

3. Geidlavirk efni.
Ytri umbGdir sendinga, sem innihalda geislavirk efni, skal sendandi merkja med mida
»Radioactive Materials".

Um fragang sendinganna og hvada geislavirk efni heimilt er ad senda med pésti skal fara
eftir reglum Alpjodakjarnorkumal astof nunarinnar (IAEA).

Pést- og fjarskiptastofnun skal setja nanari reglur um sérstakan frégang og umbuinad
sendinga sem valdid geta skada, smiti eda veikindum. Vid gerd reglnanna skal hafa hlidsén
af reglum Alpj6dapdstsambandsins (UPU), Alpjédaflugmalastofnunarinnar (ICAO), Alpj6da
samtaka flugfélaga (IATA) og Alpjodasamtaka atvinnuflugmanna (IAEA).

V. KAFLI
Ymis &kvasdi.
24. gr.
Skyrsla Post- og fjar skiptastofnunar.
Pést- og fjarskiptastofnun skal birta opinberlega & ari hverju skyrslu um kostnad vid
alpjénustu og framlog alra adilatil jéfnunarsj6ds.

25. gr.
Vidurlég.
Brot a reglugerd pessari varda vidurlogum samkvaamt XVII. kafla laga nr. 19/2002 um
postpjonustu.
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26. gr.
PGstpjonusta vid 6nnur 16nd.
Akvasdi reglugerdarinnar gilda einnig um postpjonustu vid énnur 16nd ad svo miklu leyti
sem pau brjéta ekki i baga vid millirikjasamninga um péstpjonustu.

27.gr.
Gildisakveadi.

Reglugerd pessi sem sett er samkvaamt 6. og 35. gr. laga um pdstpjonustu nr. 19/2002,
sbr. 16g nr. 136/2002, um breytingu a peim [6gum, 6dlast pegar gildi og birtist til eftirbreytni
6llum peim sem hlut eiga ad mali.

Jafnframt fellur Gr gildi reglugerd nr. 505/1997 um grunnpdstpjénustu, med sidari
breytingum.

Samgoénguraduneytinu, 12. mai 2003.

Sturla Boédvar sson.

Halldér S. Kristjansson.
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