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REGLUGERD

um starfsleyfi flugleidségupjoénustu.

1.qr.
Markmid.
Markmid reglugerd pessarar er ad kveda & um sameiginlegar kréfur um veitingu
flugleidsdgupjonustu innan Evropska efnahagssvaedisins i peim tilgangi ad efla 6ryggi og
skilvirkni.

2.9r.
Gildissvid.
Gildissvid reglugerdar pessarar tekur til flugleidsdgupjénustu sem veitt er hér & landi, i
lofthelgi Islands og i pvi loftrymi sem islandi hefur verid falin pjonusta i samkveemt
skuldbindingum og samningum & svidi pjodaréttar.

3.9r.
Ordskyringar.

Visad er til frekari orda og ordskyringa en hér greinir i reglugerd um flugleidségu i
samevropska loftryminu nr. 870/2007.

Pegar eftirfarandi ord og ordasambdnd eru notud i reglugerd pessari hafa pau pa merkingu
sem hér segir:

Flugleidsdgupjonusta (Air Navigation Services): Med flugleidsdgupjonustu er att vid
flugumferdar- og fjarskiptapjonustu, leidsdgu- og kdgunarpjénustu, vedurpjénustu fyrir
flugleidsdgu og upplysingapjonustu flugmala.

Loftrymisreglugerdin (Airspace Regulation): Reglugerd Evropupingsins og radsins (EB)
nr. 551/2004 fra 10. mars 2004 um skipulag og notkun loftrymis & samevropska
flugumferdarsvaedinu. Sja fylgiskjal IV med reglugerd um flugleidsdgu i samevrdpska
loftryminu nr. 870/2007.

Rammareglugerdin (Framework Regulation): Reglugerd Evrdpupingsins og radsins
(EB) nr. 549/2004 fra 10. mars 2004 um setningu rammadakvada um ad koma & samevropsku
flugumferdarsvedi, sja fylgiskjal 11 med reglugerd um flugleidsdgu i samevrdpska loftryminu
nr. 870/2007.

Rekstrarsamhafisreglugerdin (Interoperability Regulation): Reglugerd Evropupingsins
og radsins (EB) nr. 552/2004 fra 10. mars 2004 um rekstrarsamhefi evropska netsins fyrir
rekstrarstjornun flugumferoar. Sja fylgiskjal V med reglugerd um flugleidsdgu i samevropska
loftryminu nr. 870/2007.

Starfsmenn i 6ryggistengdum stérfum (Safety-sensitive personnel). Starfsmenn sem
geetu heft 6ryggi i flugi ef peir framkvaema storf sin og skyldur & 6videigandi hatt. Pbeir eru,
en po ekki takmarkadir vio, flugahafnir, vidgeroarmenn loftfara og flugumferdarstjéra.

Pjénustureglugerdin (Service Regulation): Reglugerd Evrépupingsins og radsins (EB) nr.
550/2004 fr4 10. mars 2004 um ad veita pjonustu & svidi flugleiosdgu & samevropska
flugumferdarsveedinu. Sja fylgiskjal 111 med reglugerd um flugleidsdgu i samevrépska
loftryminu nr. 870/2007.
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4. gr.
Leidbeiningarefni.

Vida i reglugerd pessari er visad til krafna og leidbeiningarefnis i vidaukum vid Chicago
samninginn (samningsins um alpjodlegt almenningsflug) og leidbeinandi efnis Gtgefins af
Alpjodaflugmalastofnuninni og krafna og leidbeiningarefnis Evrépustofnunar um 6ryggi
flugleidsdgu (EUROCONTROL).

Leidbeiningarefnid hefur ad geyma videigandi og taekar leidir til ad fullnaegja skilyroum
peim sem i reglugerd pessari er lyst eda er peim kréfum til frekari uppfyllingar. Fylgja skal
pessu leidbeiningarefni til ad uppfylla krofur reglugerdarinnar, nema til komi a.m.k. jafngildar
adferdir sem ekki eru taldar skerda flugdryggi ad mati Flugméalastjornar islands. Til ad
sampykkja adferdir sem jafngildar, parf umsakjandi ad syna & fullnzgjandi hatt fram & ad
flugdryggi skerdist ekki med sérfraedialiti sem Flugmalastjérn metur vidunandi.

5.gr.
Eftirlitsstjdrnvald.
Tilnefnt eftirlitsstjornvald samkvaemt reglugerd pessari er Flugmalastjorn islands.
Flugmalastjorn Islands annast tilkynningar til Eftirlitsstofnunar EFTA & grundvelli
reglugerdarinnar.

6. gr.
Abyrgdarmadur daglegs rekstrar og dryggisstjori.

Abyrgdarmadur daglegs rekstrar ber abyrgd & veitingu flugleidsdgupjonustu i samraemi vid
akvaedi reglugeroar pessarar.

Orygugisstjori hja veitanda flugumferdarpjonustu og veitanda fjarskipta-, leidsogu- eda
kdgunarpjonustu ber abyrgd & oryggisstjornunarkerfi skv. 3. gr. vidauka Il vid reglugerd
pessa.

Abyrgdarmadur daglegs rekstrar og ©6ryggisstjori skulu vera sérstakir tranadarmenn
Flugmalastjornar islands hja pjonustuveitanda og hljota til pess vidurkenningu stofnunarinnar
samkveemt umsokn. Skal mat Flugmalastjérnar & viourkenningu grundvallast & forsendum
um menntun, kunnattu og reynslu.

Ef 4&byrgdarmadur daglegs rekstrar og oryggisstjori lata af storfum hja pjénustuveitanda eda
hyggjast gera pad, ber ad tilkynna Flugmalastjorn um pad tafarlaust og seekja um
vidurkenningu a eftirmanni. Starfsemi pjonustuveitanda ma ekki halda afram an leyfis
Flugmalastjornar fyrr en nyr abyrgdarmadur daglegs rekstrar og éryggisstjori hafa hafid storf
ad nyju.

Tilnefna ma stadgengla abyrgdarmanns daglegs rekstrar og oryggisstjora. Leita ber
vidurkenningar Flugmalastjérnar fyrirfram & hlutadeigandi.

NU telur Flugmalastjérn ad abyrgdarmadur daglegs rekstrar og 6ryggisstjori uppfylli ekki
lengur pad traust sem honum er askilid og skal stofnuninni pa heimilt ad draga vidurkenningu
sina til baka til bradabirgda en ad fullu telji stofnunin forsendur brostnar fyrir vidurkenningu.
Flugmalastjorn skal eiga endanlegt mat & vidurkenningu & trnadarménnum.

7.9r.
Gadakerfi.
pratt fyrir akveeoi 3.2. i vidauka | vid reglugerd pessa skal veitandi flugleidségupjonustu fra
og med gildistoku reglugerdar pessarar hafa komid & gedakerfi sem tekur til allrar pjénustu
sem starfsleyfi ner til.
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8. gr.
Vidbragdsaztlanir.
pratt fyrir akvaedi 8.2. i vidauka | vid reglugerd pessa skal veitandi flugleidsogupjénustu
fra og med gildistoku reglugerdar pessarar hafa innleitt vidbragdsaetlanir fyrir alla pa
pjonustu sem hann veitir, til ad bregdast vid atburdum sem hafa i for med sér verulega
skerdingu eda truflun a viokomandi pjonustu.
9.¢r.
Misnotkun gedvirkra efna.
Hver s& sem hefur & hendi storf sem varda o6ryggi flugs (starfsmenn i 6ryggistengdum
stérfum), skal ekki gegna starfa sinum ef hann hefur neytt einhverra gedvirkra efna sem ryra
starfshaefni hans. Slikum starfsménnum skal éheimil hvers konar misnotkun gedvirkra efna.

10. gr.
Tilkynningaskylda.

Leyfishafi skal tilkynna um 6l frvik fra starfseminni i samraemi vid akvadi reglugerdar
um tilkynningarskyldu flugslysa, alvarlegra flugatvika og flugatvika, eins og hin er & hverjum
tima.

11.gr.
Rekstrarfyrirmeli.

Flugmalastjorn Islands getur gefid Gt rekstrarfyrirmeeli til handhafa starfsleyfis vardandi
einstaka rekstrarpeetti eda reksturinn i heild. Rekstrarfyrirmali geta lotid ad pvi ad banna
tiltekna starfraekslu, binda hana takmérkunum eda gera hana h&da pvi ad tiltekin skilyrdi sem
stofnunin setur séu uppfylit i pagu flugdryggis.

Rekstrarfyrirmeeli skulu greina astaedu fyrir Gtgafu peirra, gildissvid og gildistima og peer
radstafanir sem hlutadeigandi ber ad vidhafa.

12. gr.
Malskotsréttur.
Akvardanir Flugmalastjornar Islands sata keru samkvemt almennum reglum
stjornsyslulaga.
13. gr.
Refsingar.
Brot gegn &kveedum reglugerdar pessarar varda refsingu samkvemt 141. gr. laga um
loftferdir nr. 60/1998 med sidari breytingum.

14. gr.
Gildistaka og innleiding.

Med reglugerd pessari 6dlast gildi reglugerd framkvemdastjornarinnar (EB) nr. 2096/2005
fra 20. desember 2005 um sameiginlegar krofur vegna veitingar pjénustu a svidi flugleidsdgu,
sem er medfylgjandi reglugerd pessari merkt fylgiskjal I, med peim breytingum og vidbotum
sem leioir af XIlI. vidauka samningsins og bokun 1 um alteeka adlégun og 66rum akveedum
hans, sbr. akvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 122/2006.

Reglugerd pessi er sett samkveemt 57. gr. a., sbr. 145. gr. laga um loftferdir nr. 60/1998
med sidari breytingum og stadfestist hér med til ad taka gildi pann 1. jali 2008. Samhlida
fellur ar gildi reglugerd um starfsleyfi flugleiosogupjonustu nr. 535/2006.
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Akvaedi til bradabirgda.

Eftirlitsskyldir adilar, sem pegar hafa fengid utgefin starfsleyfi til bradabirgda i samraemi
vid akvaedi reglugerdar um starfsleyfi nr. 535/2006, vid gildistoku reglugerdar pessarar, skal
veittur adlogunartimi til 31. desember 2008 til ad uppfylla akveaedi reglugerdar pessarar ad
fullu.

Samgdnguraduneytinu, 20. juni 2008.

Kristjan L. Méller

Ragnhildur Hjaltadottir.
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Fylgiskjal 1.

REGLUGERD FRAMKV/EMDASTJORNARINNAR (EB) nr. 2096/2005
fré& 20. desember 2005
um sameiginlegar krofur vegna veitingar pjonustu & svidi flugleidsogu.
(Texti sem vardar EES)

FRAMKV/AEMDASTIORN EVROPUBANDALAGANNA HEFUR,

med hlidsjon af stofnsattmala Evropubandalagsins,

med hlidsjon af reglugerd Evropupingsins og radsins (EB) nr. 550/2004 fra 10. mars 2004 um ad veita pjonustu & svidi
flugleidsdgu f samevropska loftryminu (pjénustureglugerdin) (*), einkum 4. og 6. gr., og ad teknu tilliti til eftirfarandi:

6y

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

Samkvaemt reglugerd (EB) nr. 550/2004 ber framkvemdastjérninni ad akvarda sameiginlegar kréfur um ad veita
flugleidsogupjonustu i 6llu Bandalaginu. Reglugerd, sem gildir &n logfestingar, er best til pess fallin.

Veiting flugleidsdgupjonustu  innan  Bandalagsins skal had starfsleyfi i adildarrikjunum. Veitendum
flugleidsogupjonustu, sem uppfylla sameiginlegu krofurnar, skal veitt starfsleyfi i samraemi vid 7. gr. reglugerdar
(EB) nr. 550/2004. Veitendur flugleidségupjonustu, sem heimilt er ad stunda rekstur an starfsleyfis, skulu kappkosta
ad tryggja ad farid sé i einu og 6llu ad sameiginlegu kréfunum ad svo miklu leyti sem réttarstada peirra heimilar
pad.

Beiting sameiginlegra krafna, sem meala skal fyrir um skv. 6. gr. reglugerdar (EB) nr. 550/2004, skal vera med
fyrirvara um yfirradarétt adildarrikjanna yfir eigin loftrymi og krofur adildarrikjanna vardandi allsherjarreglu,
almannadryggi og varnarmal, eins og fram kemur i 13. gr. reglugerdar Evropupingsins og radsins (EB) nr. 549/2004
fra 10. mars 2004 um setningu rammaékvada um ad koma & samevrépsku loftrymi (rammareglugerdin) (2). bessar
sameiginlegu krofur taka ekki til hernadaradgerda og herpjalfunar sem falla undir gildissvid 2. mgr. 1. gr.
reglugerdar (EB) nr. 549/2004.

Vid skilgreiningu & sameiginlegum kréfum um veitingu flugleidsdgupjonustu skal taka tilhlydilegt tillit til
réttarstoou veitenda flugleidsdgupjonustu i vidkomandi adildarrikjum. pegar stundud er 6nnur starfsemi & vegum
stofnunarinnar eda fyrirtekisins en veiting flugleidsdgupjénustu skulu sameiginlegar krofur, sem melt er fyrir um i
6. gr. reglugerdar (EB) nr. 550/2004, ekki gilda um pa starfsemi eda pau tilfong sem radstafad er til annarrar
starfsemi en veitingu flugleidsdgupjonustu nema sett séu dkveedi um hid gagnstaeda.

Beiting sameiginlegra krafna, ad pvi er vardar veitendur flugleidsdgupjonustu, skal vera i réttu hlutfalli vid dhettu,
sem tengist tilteknum pattum hverrar pjonustu, t.d. fjolda og/eda edli og eiginleikum fragenginna hreyfinga. Ef
tilteknir veitendur flugleidsdgupjonustu kjésa ad nyta sér ekki pann kost ad veita pjonustu yfir landameri og afsala
sér pannig rétti til gagnkvaemrar vidurkenningar innan samevrdpska loftrymisins skulu innlend eftirlitsyfirvold eiga
rétt & ad heimila hverjum pessara veitenda ad uppfylla, innan héflegra marka, almennar kréfur um veitingu
flugleidsdgupjonustu og tilteknar, sértaekar krofur um veitingu flugumferdarpjénustu. bar af leidandi skulu skilyrdin,
sem fylgja starfsleyfinu, vera i samraemi vid edli og umfang undanpagunnar.

Til pess ad tryggja ad fyrirkomulag vid veitingu starfsleyfis gangi edlilega fyrir sig skulu adildarrikin veita
framkvamdastjorninni allar videigandi upplysingar um undanpagur, sem innlend eftirlitsyfirvold hafa veitt, med
skirskotun til arsskyrslu sinnar.

Ekki er vist ad sému krofur gildi um mismunandi tegundir flugleidsdgupjonustu. Pvi er naudsynlegt ad adlaga
sameiginlegar krofur ad sérstokum eiginleikum hverrar tegundar pjonustu fyrir sig.

Veitendum flugleidsoégupjonustu ber skylda til ad ganga ar skugga um ad farid sé ad 6llum akveedum & gildistima
starfsleyfisins og ad pvi er vardar allar tegundir pjonustu sem pad tekur til.

Til pess ad tryggja ad sameiginlegum krofum sé beitt & skilvirkan hatt skal koma & fot kerfi fyrir reglubundna
umsjon og eftirlit med pvi ad farid sé ad pessum sameiginlegu kréfum og tilgreindum skilyrdum i starfsleyfinu.
Innlenda eftirlitsyfirvaldid skal ganga ar skugga um hefi pjonustuveitanda &dur en starfsleyfi er gefid Gt og meta
arlega hvort veitandi flugleidsdgupjonustu, sem innlenda eftirlitsyfirvaldid hefur veitt starfsleyfi, fer ad kréfunum.
Innlenda eftirlitsyfirvaldid skal pvi koma & og uppfera arlega leidbeinandi skodunaraatlun & grundvelli mats &
ahattu sem neer til allra pjénustuveitenda sem hafa fengid starfsleyfi. Med atluninni skal gert kleift ad skoda allar

() Stjtid. ESB L 96, 31.3.2004, bls. 10.
() stjtid. ESB L 96, 31.3.2004, bls. 1.
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

videigandi deildir peirra sem veita flugleidségupjonustu innan hafilegra timamarka. Vid mat & pvi hvort tilnefndir
veitendur flugumferdarpjonustu og vedurpjonustu fara ad krofunum skal innlenda eftirlitsyfirvaldid hafa rétt til ad
kanna krofur par ad latandi sem byggjast & alpj6dlegum skuldbindingum hlutadeigandi adildarrikis.

Jafningjaryni & vegum innlendra eftirlitsyfirvalda skal efla sameiginlega nalgun & eftirliti med veitendum
flugleidsdgupjonustu i gervéllu Bandalaginu. Framkvamdastjérnin skal, i samvinnu vid adildarrikin, koma & pessari
jafningjaryni og skal hun samremd peirri starfsemi sem fram fer innan ramma eftirlits- og studningsaatlunar
(ESIMS) vid framkvaemd &ryggiskrafna Evrépustofnunar um 6ryggi flugleidsogu (ESARR) og Uttektaraatlunar sem
Alpjédaflugmalastofnunin (ICAO) hefur unnid i tengslum vid alpjédlegt eftirlit med éryggismalum (USOAP). betta
mun koma i veg fyrir tviverknad. Til pess ad gera kleift ad midla reynslu og bestu starfsvenjum medan &
jafningjaryni stendur skulu sérfraedingar i hverju riki fyrir sig einkum koma r r6dum innlendra eftirlitsyfirvalda eda
fra vidurkenndri stofnun eda fyrirteeki.

Innan Evrdpustofnunar um 6ryggi flugleidsdgu hafa verid proadar éryggiskrofur (ESARR) sem hafa mikla pydingu
fyrir veitingu oruggrar flugumferdarpjonustu. Framkvemdastjérnin skal, i samraemi vid reglugerd (EB) nr.
550/2004, audkenna og taka upp akveedi i 6ryggiskrofum Evrdpustofnunar um oryggi flugleidsdgu nr. 3 (ESARR 3)
um notkun pjonustuveitenda & svidi rekstrarstjornunar flugumferdar (ATM) & oOryggisstjornunarkerfum, i
oryggiskrofum Evrépustofnunar um dryggi flugleidsdgu nr. 4 (ESARR 4) um &hettumat og radstafanir til ad draga
Ur dhaettu & svidi rekstrarstjornunar flugumferdar og i 6ryggiskréfum Evropustofnunar um 6ryggi flugleidsogu nr. 5
(ESARR 5), um starfsmannahald & svidi rekstrarstjornunar flugumferdar, og krofur vardandi teeknifélk sem sinnir
oryggistengdum verkefnum. Samkveemt akvaeedum 5. gr. reglugerdar (EB) nr. 550/2004 hefur framkveemdastjérnin
lagt fram tillégu um tilskipun Evrépupingsins og rédsins um Bandalagsskirteini fyrir flugumferdarstjora () sem
tekur til akveda Oryggiskrafna Evrdépustofnunar um oryggi flugleiosogu nr. 5 (ESARR 5) ad pvi er vardar
flugumferdarstjéra. bvi pykir ekki vid haefi ad endurtaka pau akveedi i pessari reglugerd. Setja skal p6 akveedi sem
skylda innlent eftirlitsyfirvald til ad hafa eftirlit med pvi ad starfsfolk veitanda flugumferdarpjénustu, einkum
flugumferdarstjorar, hafi tilskilin skirteini, ef gerd er krafa um slikt.

A sama hétt pykir ekki vid hafi ad endurtaka akvaedi oryggiskrafna Evrépustofnunar um dryggi flugleidsogu nr. 2
(ESARR 2) um skyrslugjof og mat a oryggisatvikum innan rekstrarstjérnunar flugumferdar sem fellur undir
tilskipun radsins 94/56/EB fra 21. ndvember 1994 um setningu grundvallarreglna vid rannséknir & slysum og
6héppum i almenningsflugi (*) og tilskipun Evrépupingsins og radsins 2003/42/EB fra 13. jani 2003 um tilkynningu
atvika i almenningsflugi (°). Innleida skal p6 ny akvedi um 6ryggisatvik til ad krefjast pess ad innlend
eftirlitsyfirvold gangi Ur skugga um ad veitandi flugumferdarpjonustu og einnig veitandi fjarskipta-, leidsogu- eda
kégunarpjénustu uppfylli krofur um skyrslugjof og mat & slikum atvikum. Videigandi akvadi 6ryggiskrafna
Evrépustofnunar um oryggi flugleidsdgu nr. 1 (ESARR 1) um &ryggiseftirlit innan rekstrarstjérnunar flugumferdar
og Oryggiskrafna Evrépustofnunar um o&ryggi flugleidsogu nr. 6 (ESARR 6) um hughGnad kerfa innan
rekstrarstjornunar flugumferdar skulu skilgreind og sampykkt i sérgerdum Bandalagsins.

[ fyrsta lagi skal einkum vidurkenna ad 6ryggisstjornun sé st starfsemi innan flugumferdarpjonustu sem tryggir ad
oll 6ryggisahatta hafi verid audkennd, metin og radstafanir gerdar til ad draga 0r henni & vidunandi hatt og i 66ru
lagi ad formleg og kerfisbundin nélgun vid &ryggisstjornun muni hamarka avinning af 6ryggi & synilegan og
rekjanlegan hatt. Framkvemdastjornin skal uppfera og tilgreina nanar oOryggiskréfurnar, sem gilda um
flugumferdarpjonustu, til ad tryggja eins hatt oryggisstig og unnt er an pess p6 ad pad takmarki mogulegt
framtidarhlutverk Flugdryggisstofnunar Evropu sem heimilt er ad skilgreina & pessu svidi.

Veitendur flugleidsdgupjonustu skulu starfa i samreemi vid videigandi stadla Alpjédaflugmalastofnunarinnar. T pvi
skyni ad greida fyrir veitingu pjonustu yfir landameeri skulu adildarrikin og framkveemdastjérnin, i nainni samvinnu
vid Evrdpustofnun um &ryggi flugleidsdgu, vinna ad pvi ad ldgmarka pann mismun sem er & beitingu stadla
Alpj6daflugmalastofnunarinnar & svidi flugleidsdgupjonustu, sem adildarrikin hafa tilkynnt um, til pess ad komast
ad samkomulagi um sameiginlegt safn af stodlum i adildarrikjum innan samevropska loftrymisins, einkum i pvi
skyni ad préa sameiginlegar flugreglur.

Mismunandi fyrirkomulag adildarrikjanna, ad pvi er vardar botadbyrgd, skal ekki koma i veg fyrir ad veitandi
flugleidsdgupjonustu geri samninga um veitingu pjénustu yfir landameri eftir ad vidkomandi adili hefur gert
radstafanir til ad meeta tapi vegna botadbyrgdar samkvemt gildandi 16gum. begar akvedid hefur verid ad beita
tiltekinni adferd skal fylgja lagaskilyroum i hverju adildarriki fyrir sig. Adildarriki, sem heimila veitingu
flugleidsogupjonustu i 6llu loftryminu, sem er & abyrgd peirra, eda hluta pess, an pess ad starfsleyfi sé fyrir hendi i
samraemi vid reglugerd (EB) nr. 550/2004, skulu taka & sig botadbyrgd pessara pjonustuveitenda.

(®) COM(2004) 473, hefur enn ekki verid birt i Stjérnartidindum ESB.
() Stjti. EB L 319, 12.12.1994, bls. 14.
() Stjtid. ESB L 167, 4.7.2003, bls. 23.
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16) Jafnvel pott i oryggiskréfum Evrépustofnunar um oryggi flugleidsogu nr. 4 (ESARR 4) séu skilgreind
hamarkslikindapolmérk fyrir pvi ad rekstrarstjornun flugumferdar eigi beina adild ad slysum innan svedis
Evrépusambands flugmalastjérna (ECAC) hafa pessi polmork ekki enn verid akvordud fyrir alla alvarleikaflokka.
Adildarrikin og framkveemdastjornin, i samvinnu vid Evrépustofnun um oryggi flugleidségu, skulu ljika vid og
uppfeera pessi likindi og proa adferdir til ad beita peim vid mismunandi adsteedur.

17)  Radstafanirnar, sem kvedid er a um i pessari reglugerd, eru i samraemi vid alit nefndar um samevropskt loftrymi sem
komid var & fot skv. 5. gr. reglugerdar (EB) nr. 549/2004 (rammareglugerdin).

SAMPYKKT REGLUGERD PESSA:

1.0r
Efni og gildissvid.
i pessari reglugerd er melt fyrir um sameiginlegar kréfur um veitingu flugleidsdgupjonustu. Pessar sameiginlegu kréfur
gilda pd ekki um eftirfarandi nema pad sé sérstaklega tekid fram i I. eda Il. vidauka:
a) adra starfsemi pjonustuveitenda en pa sem snyr ad veitingu flugleidsdgupjonustu,
b) tilfong sem radstafad er til annarrar starfsemi en veitingar flugleidségupjénustu.
i pessari reglugerd eru skilgreind og sampykkt 16ghodin akvadi eftirfarandi éryggiskrafna Evrépustofnunar um 8ryggi
flugleidsdgu sem eiga vio um starfsleyfi fyrir veitendur flugleidsogupjénustu:
a) oryggiskrofur Evrépustofnunar um 6ryggi flugleidsogu nr. 3 (ESARR 3), um notkun 6ryggisstjérnunarkerfa medal
pjonustuveitenda a svidi rekstrarstjérnunar flugumferdar (ATM), sem gefnar voru Gt 17. jali 2000,
b) oOryggiskrofur Evropustofnunar um éryggi flugleidsogu nr. 4 (ESARR 4), um ahattumat og radstafanir til ad draga
Ur dheettu & svidi rekstrarstjérnunar flugumferdar, sem gefnar voru Gt 5. april 2001,
c) Oryggiskrofur Evropustofnunar um oryggi flugleidsogu nr. 5 (ESARR 5) um starfsmannahald & svidi
rekstrarstjornunar flugumferdar og krofur vardandi teeknifolk, sem sinnir dryggistengdum verkefnum, sem gefnar
voru Ut 11. april 2002.

2.9r.
i Skilgreiningar.
1. | pessari reglugerd gildir merking peirra hugtaka sem é&kvoroud var med reglugerd (EB) nr. 549/2004
(rammareglugerdin).
2. Til vidbotar vid skilgreiningarnar, sem um getur i 1. mgr., er merking eftirfarandi hugtaka sem hér segir:

a) ,verkflug*: hvers kyns starfreeksla loftfars i sérhafdri starfsemi og pjonustu, s.s. i landbnadi, byggingavinnu, vid
1jésmyndun, landmelingar, athuganir og eftirlit Gr lofti, leit og bjorgun eda auglysingaflug,

b) ,flutningaflug“: oll starfreeksla loftfars sem felur i sér flutninga & farpegum, farmi eda pésti gegn greidslu eda
leigugjaldi,

c) starfreent kerfi“: sambland af kerfum, verklagi og mannaudi sem er skipulagt til ad annast verkefni i tengslum vid
rekstrarstjornun flugumferdar,

d) ,almannaflug*: hvers kyns starfreeksla almenningsloftfara ad undanskildu flutningaflugi og verkflugi,

e) innlent eftirlitsyfirvald*: einn eda fleiri adilar sem adildarrikin tilnefna eda koma & fét sem innlendu yfirvaldi sinu
skv. 4. gr. reglugerdar (EB) nr. 549/2004 (rammareglugerdin),

f) ,hetta“: hvers kyns adsteedur, atburdir eda adsteedur sem geta haft i for med sér slys,

g) .stofnun eda fyrirteki i rekstri“: stofnun eda fyrirteeki sem ber &byrgd & ad veita verk- og teknipjonustu til
studnings flugumferdar-, fjarskipta-, leidsogu- eda kdgunarpjénustu,

h) ,ahetta“: sambland af heildarlikum eda tidni skadlegra ahrifa sem skapast af véldum hattu og alvarleika pessara
ahrifa,

i) ,fullvissa um 6ryggi“: allar skipulegar og kerfisbundnar adgerdir, sem eru naudsynlegar til ad veita videigandi
tiltra, til ad framleidsluvara, pjonusta, stofnun eda fyrirteeki eda starfreent kerfi 6dlist vidunandi eda polanlegt
orygal,

j) .0ryggismarkmid“: eigindleg eda megindleg yfirlysing par sem skilgreind er hamarkstioni eda -likur & pvi ad hetta
geti att sér stag,

k) ,0ryggiskrafa“: leidir til ad draga Ur ahettu, skilgreindar Ut fra adferdum til ad draga ur ahettu sem uppfylla
tiltekid 6ryggismarkmid, p.m.t. kréfur vardandi skipulag, rekstur, verklag, virkni, arangur og rekstrarsamhafi eda
umhverfiseiginleika,

1) ,.pjénusta“: annadhvort flugleidsdgupjonusta eda pjonustupakki & svidi flugleidsogu.

3. ,»veitandi flugleidsogupjonustu: stofnun eda fyrirteeki sem hefur sétt um starfsleyfi til ad veita slika pjénustu.
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3.0r.
Veiting starfsleyfa.
1. Til pess ad fa naudsynlegt starfsleyfi til ad veita flugleidsdgupjonustu og med fyrirvara um 5. mgr. 7. gr.
reglugerdar (EB) nr. 550/2004 (pjonustureglugerdin) skal veitandi flugleidsdgupjonustu uppfylla almennu, sameiginlegu
krofurnar, sem settar eru fram i . vidauka, og einnig sérstakar vidbotarkrofur, sem settar eru fram i I1. til V. vidauka vid
pessa reglugerd, i samraemi vid pa tegund pjonustu sem veitt er, sbr. pé undanpagur skv. 4. gr.

2. Innlent eftirlitsyfirvald skal ganga Or skugga um ad veitandi flugleidségupjonustu uppfylli sameiginlegu
krofurnar adur en vidkomandi pjonustuveitandi feer Utgefid starfsleyfi.

3. Veitandi flugleidségupjénustu skal uppfylla sameiginlegu krofurnar, eigi sidar en vid Gtgafu starfsleyfisins, i
samraemi vid 7. gr. reglugerdar (EB) nr. 550/2004 (pjonustureglugerdin).

4.qgr.
Undanpéagur.
1 prétt fyrir akveedi 1. mgr. 3. gr. geta tilteknir veitendur flugleidsdgupjonustu kosid ad nyta sér ekki tekifaerid til
ad veita pjénustu yfir landameri og geta pannig afsalad sér réttindum til gagnkveemrar vidurkenningar i samevrépska

loftryminu.

Vid peer adstedur er peim heimilt ad saekja um starfsleyfi sem takmarkast vid loftrymid sem er & 4byrgd adildarrikisins sem
um getur i 2. mgr. 7. gr. reglugerdar (EB) nr. 550/2004 (pjonustureglugerdin).

Til pess ad leggja inn slika umsdkn skal veitandi flugumferdarpjonustu einungis veita eda axtla ad veita téda pjénustu i
tengslum vid einn eda fleiri eftirfarandi flokka:

a) almannaflug,

b) verkflug,

c) flutningaflug sem takmarkast vid loftfor med minna en 10 tonna hamarksflugtaksmassa eda ferri en 20
farpegaseti,

d) flutningaflug med faerri en 10 000 hreyfingar & ari, &n tillits til hamarksflugtaksmassa eda fjolda farpegaseta par
sem ,hreyfingar* eru tilgreindar sem summa flugtaka og lendinga og reiknadar sem medaltal undanfarinna priggja
ara.

Til pess ad leggja inn slika umsokn skal veitandi flugleidségupjénustu, sem veitir ekki flugumferdarpjonustu, hafa arsveltu
sem nemur 1 000 000 evra eda minna sem tengist peirri pjonustu sem hann veitir eda aztlar ad veita.

Ef veitandi flugleidsdgupjonustu getur ekki, vegna hlutleegra hagkvemnisésteedna, lagt fram sénnunargdgn pess efnis ad
hann uppfylli pessar vidmidanir, er innlenda eftirlitsyfirvaldinu heimilt ad sampykkja samberilegar tolur eda spar i
tengslum vid efri mérkin sem skilgreind eru i pridju og fjérou undirgrein.

begar veitandi flugleidségupjonustu leggur inn slika umsokn skal hann samtimis senda innlenda eftirlitsyfirvaldinu
videigandi sénnunargdgn er varda vidmidin.

2. Innlendu eftirlitsyfirvaldi er heimilt ad veita umsakjendum, sem uppfylla vidmidanir 1. mgr., sérstakar
undanpéagur i réttu hlutfalli vid framlag peirra til rekstrarstjérnunar flugumferdar i pvi loftrymi sem er & abyrgd vidkomandi
adildarrikis.
bessar undanpagur mega einungis tengjast kréfum I. vidauka, sbr. pé eftirfarandi undantekningar:

a) hluti 1, teknileg og rekstrarleg heefni og geta,

b) hluti 3.1, 6ryggisstjérnun,

c) hluti 5, mannaudur,

d) hluti 8.1, opin og gagnse veiting pjonustu.

3. Til vidbotar vid undanpagurnar, sem um getur i 2. mgr., er innlendu eftirlitsyfirvaldi heimilt ad veita peim
umsakjendum undanpagu sem veita flugupplysingapjonustu & flugvollum og starfreekja ad jafnadi ekki fleiri en eina
vinnustdd & hverjum flugvelli. betta skal gert i réttu hlutfalli vid framlag umsakjanda til rekstrarstjornunar flugumferdar i
pvi loftrymi sem er & 4byrgd vidkomandi adildarrikis.
pessar undanpagur mega einungis tengjast eftirfarandi krofum i 3. hluta Il. vidauka:

a) abyrgd a oryggisstjornun dsamt utanadkomandi pjénustu og vérukaupum (samkvemt hluta 3.1.2),

b) Oryggiskénnun (samkvemt hluta 3.1.3),

c) Oryggiskrofum um aheettumat og radstdfunum til ad draga Ur ahattu i tengslum vid breytingar (hluti 3.2).

4. EKkki skal veita neinar undanpagur fra kréfunum sem er ad finna i I11., IV. og V. vidauka.

5. [ samrami vid Il. vidauka reglugerdar (EB) nr. 550/2004 (pjénustureglugerdin) skal innlenda eftirlitsyfirvaldia:
a) skilgreina edli og umfang undanpéagunnar, i tengslum vid skilyrdin sem fylgja starfsleyfinu, med pvi ad tilgreina
lagagrundvéll hennar,
b) takmarka gildistima starfsleyfisins og
c) fylgjast med pvi hvort veitendur flugleidsogupjénustu uppfylli &fram skilyrdi undanpagunnar.
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5.0r.
Synt fram & ad krofurnar séu uppfylltar.
1. Ad beidni innlenda eftirlitsyfirvaldsins skal veitandi flugleidsogupjonustu leggja fram 6ll videigandi
sénnunargdgn til ad syna fram & ad gildandi, sameiginlegar kréfur séu uppfylltar. Veitanda flugleidsogupjonustu er heimilt
ad nyta sér til fulls fyrirliggjandi gégn.

2. Veitandi flugleidsdgupjonustu, sem hefur starfsleyfi, skal tilkynna innlenda eftirlitsyfirvaldinu um fyrirhugadar
breytingar & veitingu pjonustu sem geta haft ahrif & ad hann uppfylli videigandi, sameiginlegar krofur eda skilyrdin sem
fylgja starfsleyfinu.

3. Veitandi flugumferdarpjonustu, sem hefur starfsleyfi, skal tilkynna innlenda eftirlitsyfirvaldinu um fyrirhugadar,
oryggistengdar breytingar & veitingu flugumferdarpjénustu.

4. Ef veitandi flugleidsogupjonustu uppfyllir ekki lengur videigandi, sameiginlegar krofur eda skilyrdin, sem fylgja
starfsleyfinu, skal innlenda eftirlitsyfirvaldid taka akvoréun innan eins manadar. Med pessari akvoroun skal innlenda
eftirlitsyfirvaldid krefjast pess ad veitandi flugleidségupjoénustu geri videigandi Urbeetur.

Vidkomandi veitanda flugleidsogupjonustu skal pegar i stad tilkynnt um akvordunina.

Innlenda eftirlitsyfirvaldid skal kanna hvort Urbeaturnar hafi verid gerdar adur en pad tilkynnir vidkomandi veitanda
flugleidsdgupjonustu um sampykki sitt. Ef innlenda eftirlitsyfirvaldio telur ad ekki hafi verid rétt stadid ad urbotum innan
sampykktrar timaaaetlunar skal pad gripa til videigandi fullnusturadstafana i samraemi vid 7. mgr. 7. gr. reglugerdar (EB) nr.
550/2004 (pjénustureglugerdin) og 9. gr. reglugerdar (EB) nr. 549/2004 (rammareglugerdin), ad teknu tilliti til naudsynjar
pess ad tryggja aframhaldandi pjonustu.

6. gr.
Greitt fyrir eftirliti med pvi ad kréfur séu uppfylltar.

i samreemi vid 2. mgr. 2. gr. reglugerdar (EB) nr. 550/2004 (pjénustureglugerdin) skulu veitendur flugleidsdgupjénustu
greida fyrir skodunum og kdnnunum innlenda eftirlitsyfirvaldsins eda vidurkenndrar stofnunar eda fyrirteekis sem sinnir
starfi sinu fyrir hond eftirlitsyfirvaldsins, p.m.t. vettvangsheimsdknir og heimsoknir sem ekki eru tilkynntar fyrirfram.
Einstaklingar med tilskilin leyfi skulu hafa umbod til ad framkvama eftirfarandi verkefni:

a) ad rannsaka videigandi skrar, gogn, verklagsreglur og annad efni sem tengist veitingu flugleidségupjonustu,

b) ad taka afrit af eda gera Gtdreetti Or slikum skram, gégnum, verklagsreglum eda 8dru efni,

c) aod oska eftir munnlegum skyringum & stadnum,

d) ad farainn & athafnasveedi, land eda i fararteeki sem eru malinu vidkomandi.
Slikar skodanir og kannanir skulu framkveemdar i samrami vid lagadkvaedi adildarrikisins par sem per eiga ad fara fram.

7.9r.

Stodugt eftirlit med pvi ad krofur séu uppfylltar.
Innlenda eftirlitsyfirvaldid skal arlega hafa eftirlit med pvi, & grundvelli fyrirliggjandi gagna, hvort veitandi
flugleidsogupjonustu, sem pad hefur veitt starfsleyfi, haldi &fram ad uppfylla krofurnar.
i pessu skyni skal innlenda eftirlitsyfirvaldid koma & og uppfera arlega leidbeinandi skodunaraztlun sem tekur til allra
pjonustuveitenda sem hafa fengid starfsleyfi & grundvelli ahaettumats sem tengist mismunandi starfsemi peirrar pjonustu
sem veitt er. Yfirvaldid skal hafa samrad vid hlutadeigandi veitendur flugleidsdgupjonustu svo og 6ll 6nnur hlutadeigandi
innlend eftirlitsyfirvold, ef vid &, 4&dur en vinna vid slika aatlun hefst.
i 4eetluninni skal tilgreina hversu langur timi er fyrirhugad ad Iidi milli skodana & mismunandi athafnasvadum.

8.qr.
Oryggisreglur fyrir teeknifolk.
Ad pvi er vardar veitingu flugumferdar-, fjarskipta-, leidsdgu- eda kdgunarpjonustu skal innlenda eftirlitsyfirvaldid eda
annad yfirvald, sem tilnefnt er af adildarriki, til ad sinna pessu verkefni, sja um:
a) aod gefa ut videigandi 6ryggisreglur fyrir teknifdlk sem sinnir éryggistengdum verkefnum,
b) ad tryggja viounandi og videigandi oryggiseftirlit med teknifélki sem starfar hja stofnun eda fyrirteki i rekstri og
sinnir 6ryggistengdum verkefnum,
c) ad gera videigandi radstafanir ad pvi er vardar stofnun eda fyrirteeki i rekstri og/eda teknifolk, sem uppfyllir ekki
akvaedi hluta 3.3. i 11. vidauka, ad lokinni tilhlydilegri athugun og & réttmatum forsendum,
d) ad ganga Ur skugga um ad fyrir hendi séu videigandi adferdir til ad tryggja ad pridju adilar, sem falin eru 6ryggistengd
verkefni, uppfylli dkveedi hluta 3.3. i 1l. vidauka.

9.qr.
Malsmedferd vid jafningjaryni.
1. Framkvamdastjornin skal, i samvinnu vid adildarrikin, koma & jafningjaryni medal innlendra eftirlitsyfirvalda i
samraemi vid 2. til 6. mgr.
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2. Hopur sérfredinga, i hverju adildarriki fyrir sig, skal sja& um framkveemd jafningjaryninnar. Hépurinn skal
skipadur sérfreedingum fra a.m.k. premur mismunandi adildarrikjum. Sérfredingar skulu ekki taka patt i jafningjaryni i pvi
adildarriki par sem peir starfa. Framkveemdastjérnin skal mynda og vidhalda hdpi sérfreedinga, i hverju adildarriki fyrir sig,
sem tilnefndur er af adildarrikjunum og leetur sig varda alla patti sameiginlegu krafnanna sem taldir eru upp i 6. gr.
reglugerdar (EB) nr. 550/2004 (pjonustureglugerdin).

3. Eigi sidar en premur manudum &dur en jafningjarynin fer fram skal framkvamdastj6rnin tilkynna adildarrikinu
og hlutadeigandi innlendum eftirlitsyfirvéldum hvada dag er &ztlad ad han fari fram og tilgreina péa sérfreedinga sem eiga
ad taka patt i henni.

Adildarrikid, par sem eftirlitsyfirvaldid setir jafningjaryni, skal sampykkja sérfredingahdpinn &dur en hann getur
framkvaemt jafningjarynina.

4. Innan priggja ménada fra lokum jafningjaryninnar skal hopurinn semja samhljéda skyrslu sem par sem setja ma
fram tillogur. Framkveemdastjornin skal boda til fundar med sérfredingunum og innlenda eftirlitsyfirvaldinu til ad reeda
skyrsluna.

5. Framkvemdastjornin skal framsenda skyrsluna til hlutadeigandi adildarrikis. Adildarrikinu er heimilt,
innanpriggja ménada fra vidtdku skyrslunnar, ad setja fram athugasemdir sinar. I athugasemdunum skulu koma fram, par
sem pad & vid, til hvada adgerda adildarrikid hefur gripid eda hvernig pad hyggst bregdast vid jafningjaryninni innan
tiltekinna timamarka. Skyrslan um jafningjaryni og eftirfylgniskyrsla hennar skulu ekki birtar nema annad sé akvedio i
samradi vid hlutadeigandi adildarriki.

6. Framkvemdastjornin skal arlega tilkynna adildarrikjunum um helstu nidurstédur pessara Uttekta fyrir
milligdngu nefndar um samevrépskt loftrymi.

10. gr.
Gildistaka.
Reglugerd pessi 6dlast gildi & pridja degi eftir ad hun birtist i Stjérnartidindum Evrépusambandsins.

Reglugerd pessi er bindandi i heild sinni og gildir i 6llum adildarrikjunum &n frekari logfestingar.
Gjort i Brussel 20. desember 2005.

Fyrir hond framkvemdastjérnarinnar,
Jacques BARROT
varaforseti.

1. VIDAUKI
ALMENNAR KROFUR UM VEITINGU FLUGLEIBSOGUPJONUSTU
1 TAKNILEG OG REKSTRARLEG HAFNI OG GETA

Veitandi flugleidsdgupjonustu skal vera fer um ad veita pjonustu a druggan, skilvirkan, samfelldan og varanlegan hatt i
samreemi vid edlilega heildareftirspurn eftir tilteknu loftrymi. I pessu skyni skal pjonustuveitandi vidhalda fullnagjandi
teekni- og rekstrarlegu hefi og sérpekkingu.

2. STJORNSKIPULAG OG STJORNUN

2.1 Stjérnskipulag
Veitandi flugleidsogupjénustu skal koma & fot stofnun eda fyrirtaeki og reka pad samkvemt skipulagi sem stydur 6rugga,
skilvirka og samfellda pjonustu. T stjornskipulagi skal skilgreina:
a) heimildir, storf og &byrgd tilnefndra yfirmanna, einkum peirra stjérnenda sem bera abyrgd & adgerdum sem
tengjast 6ryggi, geedum, vernd (security), fjarmalum og mannaudi,
b) tengsl og bodleidir milli mismunandi hluta og ferla innan stofnunarinnar eda fyrirtaekisins.

2.2. Skipulagsstjérnun ;
Veitandi flugleidsogupjonustu skal semja vidskiptadatlun sem tekur til a.m.k. fimm éra. | vidskiptadzetluninni skal koma
fram:
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a) heildarmarkmid veitanda flugleidsogupjonustu og adferdir til ad uppfylla pau i samraemi vid hvers kyns
heildarlangtimaaatlun pjonustuveitandans asamt videigandi krofum Bandalagsins i tengslum vid préun
grunnvirkja eda annarrar taekni,

b) videigandi drangursmarkmid ad pvi er vardar gadi og stig pjonustu, dryggi og kostnadarhagkvaemni.

Veitandi flugleidsdgupjonustu skal semja éarlega aatlun, sem tekur til komandi ars, og par skal tilgreina nanar tiltekna peetti
vidskiptadatlunarinnar og lysa 6llum breytingum & henni.
Avrlega &tlunin skal taka til eftirfarandi akveeda ad pvi er vardar stig og gadi pjonustu, s.s. fyrirhugad afkastastig, 6ryggi
og seinkanir sem verda & flugi svo og fjarhagsradstafanir:

a) upplysingar um framkveemd nyrra grunnvirkja eda annarra préunarferla og yfirlysing um hvernig pau muni studla
ad pvi ad haekka stig pjonustunnar og auka gaedi hennar,

b) visbendingar um arangur sem hagt er ad nota til ad meta stig og gaedi pjonustunnar med skynsamlegum heetti,

c) aetlud fjarhagsstada pjonustuveitandans til skemmri tima asamt 6llum breytingum & vidskiptadztlun eda ahrifum

& hana.
3. ORYGGIS- OG GAPASTIORNUN
3.1. Oryggisstjornun

Veitandi flugleidségupjonustu skal styra éryggi allrar sinnar pjénustu. I pvi skyni skal hann mynda formleg tengsl vid alla
hagsmunaadila sem kunna ad hafa bein ahrif & 6ryggi pjonustunnar.

3.2. Gaedastjornunarkerfi

Veitandi flugleidsdgupjonustu skal, eigi sidar en tveimur &rum eftir gildistoku pessarar reglugerdar, hafa komid &
geedastjornunarkerfi sem neer til allrar pjonustu & svidi flugleidségu sem vidkomandi veitir i samraemi vid eftirfarandi
meginreglur. Hann skal:

a) skilgreina geedastefnuna pannig ad hun uppfylli parfir mismunandi notenda eins vel og kostur er,

b) koma & gadatryggingardztlun sem felur i sér adferdir til ad sannreyna ad 6ll starfsemi fari fram i samraemi vid
gildandi krofur, stadla og verklagsreglur,

c) leggja fram gdgn um ad gadakerfid starfi rétt, p.e. handbakur og eftirlitsskjol,

d) tilnefna fulltrda stjérnenda til ad fylgjast med pvi ad krofurnar séu uppfylltar og ad verklagsreglur séu fullnaegjandi
til ad tryggja 6ruggar og skilvirkar rekstrarvenjur,

e) lata fara fram Gttektir & pvi geedakerfi, sem komid hefur verid 4, og gera Urbeetur, eftir pvi sem vid 4. EN-1SO-9001
vottun, sem tekur til allrar flugleidsdgupjonustu veitandans og er gefin Gt af stofnun eda fyrirteeki sem hlotid hefur
videigandi faggildingu, skal teljast fullneegjandi Grredi til ad uppfylla krofurnar. Fari innlenda eftirlitsyfirvaldio
pess 4 leit skal veitandi flugleidsogupjénustu sampykkja ad yfirvaldid fai afhent gogn sem tengjast vottuninni.

Rekstrarhandbekur
Veitandi flugleidsdgupjonustu skal taka saman og uppfara rekstrarhandbaekur i tengslum vid pjénustu, sem vidkomandi
veitir, til notkunar og leidbeiningar fyrir starfsfolk sem kemur ad rekstri flugleidségupjonustunnar. Hann skal sja til pess:
a) aod i rekstrarhandbékum séu fyrirmeli og upplysingar sem starfsfélk, sem kemur ad rekstri flugleidsdgupjénustu,
parf & ad halda til ad sinna stérfum sinum,
b) ad videigandi hlutar rekstrarhandbdkanna séu adgengilegir hlutadeigandi starfsfolki,
c) ad starfsfolk vid rekstur flugleidsdgupjonustu fai med skjotum heetti upplysingar um breytingar &
rekstrarhandbékinni, sem varda storf pess, og gildistokudag breytinganna.

4. VERNDARRABDSTAFANIR

Veitandi flugleidsogupjénustu skal koma & verndarstjornunarkerfi (security management system) til ad tryggja:
a) vernd bunadar og starfsfolks, sem kemur ad rekstri flugleidsdgupjonustu, til ad koma i veg fyrir 6logmeet afskipti
af veitingu pjénustunnar,
b) vernd rekstrargagna, sem hann tekur vid, Utbyr eda nytir & annan hatt, pannig ad adgangur ad peim takmarkist vid
pa sem hafa til pess heimild.
i verndarstjornunarkerfinu skal skilgreina:

a) verklagsreglur i tengslum vid oryggisaheettumat og radstafanir til ad draga Ur &haettu, verndareftirlit og
Urbeetur, verndaruattekt og midlun reynslu,

b) adferdir, sem er xtlad ad greina verndarbrot og til ad gera starfsfolki vidvart med videigandi
verndarvidvoérunum,

c) aoferdir til ad takmarka ahrif verndarbrota og tilgreina adgerdir til endurbota og radstafanir til ad draga ar
dheettu til pess ad koma i veg fyrir endurtekningu. Veitandi flugleidségupjénustu skal, ef vid &, tryggja
starfsfolki sinu adgangsheimild og tryggja vernd binadar, starfsfélks og gagna i samradi vid borgaraleg
yfirvold og hermalayfirvéld.



Nr. 631 20. jni 2008

5. MANNAUBDUR

Veitandi flugleidsogupjonustu skal rada til starfa starfsfolk sem reedur yfir videigandi feerni til ad tryggja ad pjonustan sé
veitt a 6ruggan, skilvirkan, samfelldan og varanlegan hatt. | pessu sambandi skal pjonustuveitandi marka stefnu i tengslum
vid radningu og pjalfun starfsfolks.

6. FJARHAGSLEGUR STYRKUR

6.1. Efnahagsleg og fjarhagsleg geta

Veitandi flugleidsdgupjonustu skal vera faer um ad standa vid fjarhagslegar skuldbindingar sinar, s.s. fastan og breytilegan
kostnad vid reksturinn eda kostnad vid fjarfestingar. bjonustuveitandinn skal nota videigandi kostnadarbdékhald. Hann skal
syna fram & getu sina med arlegri daetlun, sem um getur i lid 2.2. i pessum vidauka, og einnig med efnahagsreikningum og
reikningshaldi ad pvi marki sem unnt er samkveemt réttarstéou.

6.2. Endurskodun
| samraemi vid 2. mgr. 12. gr. reglugerdar (EB) nr. 550/2004 (pjénustureglugerdin) skal veitandi flugleidsdgupjonustu syna
fram & ad 6hadur endurskodandi endurskodi starfsemina reglubundid.

7. BOTAABYRGD OG TRYGGINGAVERND

Veitandi flugleidsogupjonustu skal gera radstafanir til ad uppfylla b6tadbyrgd sina samkveemt gildandi I6gum.

Sa adferd, sem er notud til ad uppfylla dbyrgdina, skal vera i samreemi vid hugsanlegt tjon og skemmdir sem um er ad
reda, ad teknu tilliti til réttarstédu veitanda flugleidsdgupjonustu og umfangs peirrar vidskiptalegu tryggingaverndar sem
faanleg er.

Veitandi flugleidsdgupjonustu, sem nytir sér pjonustu annars veitanda flugleidsdgupjonustu, skal tryggja ad samkomulagid
taki til skiptingar botadbyrgdar peirra & milli.

8. GADI bJONUSTU

8.1. Opin og gagnse veiting pjonustu

Veitandi flugleidsdgupjonustu skal veita pjénustu sina & opinn og gagnseajan hatt. bjénustuveitandinn skal birta skilyrdi
fyrir adgangi ad pjonustu sinni og koma & reglubundnu, formlegu samradsferli milli notenda pjénustu sinnar, annadhvort &
einstaklingsgrundvelli eda sameiginlegum grundvelli og a.m.k. einu sinni & &ri. Veitandi flugleidsdgupjénustu skal ekki
mismuna notendum eda hépum notenda vegna pjédernis eda hverjir peir eru i samrami vid gildandi l16g Bandalagsins.

8.2. Vidbragdsaetlanir

Eigi sidar en einu ari eftir Gtgafu starfsleyfis skal veitandi flugleidsogupjénustu hafa innleitt vidbragdsastlanir fyrir hvers
kyns pjonustu sem hann veitir, til ad bregdast vid atburdum sem hafa i for med sér verulega skerdingu eda truflun &
vidkomandi pjénustu.

9. KROFUR UM SKYRSLUGJIOF

Veitandi flugleidsdgupjoénustu skal vera feer um ad leggja arsskyrslu fyrir viskomandi innlent eftirlitsyfirvald um starfsemi

sina. I pessari skyrslu skulu koma fram fjarhagsnidurstodur pjonustuveitandans, med fyrirvara um 12. gr. reglugerdar (EB)

nr. 550/2004 (pjénustureglugerdin), einnig rekstrarlegur &rangur hans og &1l 6nnur mikilvaeg starfsemi og préun, einkum &
svidi Oryggis.

i &rsskyrslunni skal a.m.k. koma fram:

— mat & stigi og geedum veittrar pjonustu og pvi 6ryggisstigi sem veitt er,

— éarangur veitanda flugleidségupjénustu i samanburdi vid arangursmarkmidin sem koma fram i vidskiptadaetluninni par
sem raunverulegur arangur er samremdur Aarsdtluninni med notkun &rangursvisbenda sem eru akvardadir i
arsaeetluninni,

— préun & svidi rekstrar og grunnvirkja,

— fjéarhagsnidurstddur, svo fremi pear séu ekki birtar sérstaklega i samraemi vid 1. mgr. 12. gr. reglugerdar (EB) nr.
550/2004 (pjénustureglugerdin),

— upplysingar um formlegt samradsferli med pjénustunotendum,

— upplysingar um stefnumétun i mannaudsmalum.

Veitandi flugleidsogupjonustu skal koma efni arsskyrslunnar & framfari vid almenning samkvaemt skilyrdum sem
innlenda eftirlitsyfirvaldid akvardar i samraemi vid landsldg.
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3.1.2.

1. VIDAUKI
SERT/AEKAR KROFUR UM VEITINGU FLUGUMFERDARPJONUSTU
EIGNARHALD

Veitandi flugumferdarpjonustu skal gera innlendu eftirlitsyfirvaldi, sem um getur i 2. mgr. 7. gr. reglugerdar (EB)

nr. 550/2004 (pjénustureglugerdin), skyra grein fyrir:

—  réttarstodu sinni, skipulagi eignarhalds og 6llum radstofunum sem hafa umtalsverd ahrif & yfirrad yfir
eignum,

— 0l tengsl vid stofnanir eda fyrirteeki, sem eiga ekki adild ad veitingu flugleidsdgupjonustu, p.m.t.
vidskiptastarfsemi sem pjonustuveitandi tengist, annadhvort beint eda fyrir milligdngu tengdra fyrirtaekja,
sem nemur meira en 1% af &atludum tekjum hans. bjonustuveitandi skal enn fremur tilkynna hvers kyns
breytingar & hlutafjareign sem nemur 10% eda meira af heildarhlutafjareign.

Veitandi flugumferdarpjonustu skal gera allar naudsynlegar radstafanir til ad koma i veg fyrir hvers konar

hagsmunaérekstra sem geetu stofnad 6hlutdraegri og hlutleegri pjonustuveitingu i heettu.

OPIN OG GAGNS/ VEITING PJONUSTU

Til viobotar vio akvaedi hluta 8.1 i I|. vidauka og ef adildarriki akvedur ad skipuleggja veitingu sérstakrar
flugumferdarpjénustu i samkeppnisumhverfi er adildarriki heimilt ad gera allar videigandi radstafanir til ad tryggja
ad veitendur pessarar tilteknu flugumferdarpjonustu adhafist hvorki eitthvad sem midar ad pvi ad koma i veg fyrir,
takmarka eda raska samkeppni né neitt sem, i samremi vid gildandi landslég og 16g Bandalagsins, telst vera
misnotkun & yfirburdastdou.

ORYGGI PJONUSTU

Oryggisstjérnunarkerfi

. Almennar oryggiskrofur

Veitandi flugumferdarpjonustu skal innleida Oryggisstjornunarkerfi sem skal vera &adskiljanlegur hluti

starfseminnar og tryggja:

— a0 hann beiti formlegri, skyrri og markvissri adferd vid kerfisbundna 6ryggisstjornun til ad uppfylla
0Oryggisabyrgd sina vid veitingu pjonustu sinnar, ad hann starfi med hlidsjon af hvers kyns pjonustu, sem
hann veitir, og studningsfyrirkomulagi, sem er undir hans stjorn, og par sem 18gd er til grundvallar yfirlysing
um stefnumétun i 6ryggismalum par sem tilgreind er grundvallaradferd stofnunarinnar eda fyrirteekisins &
svidi dryggisstjornunar (6ryggisstjérnun),

— ad allir sem koma ad 6ryggispattum vid veitingu flugumferdarpjénustu beri dbyrgd & eigin gjordum, ad
stjornendur beri abyrgd & Oryggisframmistodu vidkomandi skrifstofa eda deilda og ad yfirstjorn
pjénustuveitandans beri heildarabyrgd & éryggi (6ryggisabyrgd),

— a0 markmidid ad na fullnegjandi oryggisstigi i flugumferdarpjonustu skuli hafa algeran forgang
(6ryggisforgangur)

— a0 mikilvaegasta 6ryggismarkmid hans, & medan hann veitir flugumferdarpjonustu, sé ad dhattupettir ad pvi
er vardar flugslys, séu unnir pannig ad aheetta sé i raunhaefu lagmarki (6ryggismarkmid).

Krofur um 6ryggisarangur
Innan starfsemi 6ryggisstjornunarkerfisins skal veitandi flugumferdarpjénustu tryggja:

— a0 starfsfolk hljoti fullneegjandi pjalfun og sé heeft til pess starfs sem pvi ber ad vinna og pvi til vidbétar skal
starfsfolk hafa tilskilin skirteini, ef gerd er krafa um slikt, og uppfylla videigandi heilsufarskrofur (haefni),

— ad tilgreind sé dryggisstjérnunareining, sem ber skipulagsabyrgd & préun og vidhaldi 6ryggisstjornunarkerfisins,
og skal pessi abyrgdareining vera 6had stjornun daglegs rekstrar (line management) og heyra beint undir
yfirstjorn. begar um er ad reeda litlar stofnanir eda fyrirteeki, par sem samsetning skyldustarfa getur komid i veg
fyrir negilegt sjalfstedi, skal, til ad tryggja fullvissu um 6ryggi, beeta vid sjalfstedum UGrreedum og sja til pess
ad yfirstjorn stofnunarinnar eda fyrirteekisins, sem veitir pjénustuna, taki virkan patt i ad tryggja 6ryggisstjérnun
(6ryggisstjornunarabyrgd),

— a0 megindleg dryggisstig séu kvordud og vidhaldid fyrir 6ll starfreen kerfi (megindleg 6ryggisstig), verdi pvi
vid komig,

— ad oryggisstjornunarkerfid sé skrad kerfisbundid & pann hatt ad pad tengist med skyrum hetti dryggisstefnu
stofnunarinnar eda fyrirtaekisins (gogn 6ryggisstjornunarkerfis),

— ad neagileg rok séu ferd fyrir dryggi utanadkomandi pjénustu og vorukaupa, ad teknu tilliti til pess hve
mikilvaegt er ad geeta 6ryggis peirra vid veitingu pjonustunnar (utanadkomandi pjénusta og vérukaup),
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— a0 ahattumat og radstafanir til ad draga Ur aheettu fari fram & videigandi hatt til ad tryggja ad tilhlydilegt tillit sé
tekid til allra patta pjonustunnar hja rekstrarstjornun flugumferdar (ATM) (6ryggisaheattumat og radstafanir til
ad draga Ur &hattu). Ad pvi er vardar breytingar & starfreenu kerfi i rekstrarstjérnun flugumferdar gilda dkvaedi
hluta 3.2. i pessum vidauka,

— a0 rekstrarleg eda teeknileg atvik vid rekstrarstjérnun flugumferdar, sem teljast hafa veruleg ahrif & 6ryggi, séu
rannsokud an tafar og gerdar séu allar naudsynlegar Urbetur (6ryggisatvik). Veitandi flugumferdarpjénustu skal
einnig syna fram & ad hann hafi uppfyllt krofur um skyrslugjof og mat & dryggisatvikum i samreemi vid gildandi
landsldg og 16g Bandalagsins.

Krofur um fullvissu um éryggi

Innan &ryggisstjérnunarkerfisins skal veitandi flugumferdarpjonustu tryggja:

— ad kannanir & o6ryggi fari fram ad stadaldri, i pvi skyni ad melt sé med Urbétum par sem peirra er porf, ad
stjornendur fai fullvissu um 6ryggi peirrar starfsemi, sem fer fram & peirra svidum, og ad stadfest sé ad videigandi
hlutar éryggisstjornunarkerfisins séu uppfylltir (6ryggiskannanir),

— ad fyrir hendi séu adferdir til ad greina breytingar & starfrenum kerfum eda starfsemi sem gefa til kynna ad
einhver pattur sé ad nalgast tiltekid stig par sem ekki er unnt ad uppfylla vidunandi 6ryggisstadla og ad gerdar séu
radstafanir til ad beeta Ur astandinu (6ryggisvoktun),

— ad haldnar séu oryggisskrar i 6llum rekstri 6ryggisstjornunarkerfisins med pad i huga ad veita éllum peim sem
tengjast, bera abyrgd & eda treysta & pa pjonustu, sem veitt er, fullvissu um Oryggi svo og innlenda
eftirlitsyfirvaldinu (6ryggisskrar).

Krofur um eflingu 6ryggis
Innan starfsemi 6ryggisstjornunarkerfisins skal veitandi flugumferdarpjénustu tryggja:
— ad allt starfsfolk geri sér grein fyrir mogulegri heettu i tengslum vid storf sin (6ryggisvitund),
— ad lerdomi, sem draga mé af rannsoknum & oryggisatvikum og annarri dryggisstarfsemi, sé midlad innan
stjérnunar- og rekstrarsvids stofnunarinnar eda fyrirteekisins (leerdomsmidlun),
— ad allt starfsfolk sé hvatt til ad gera tillégur ad pvi hvernig leysa megi vanda sem tengist hattu, sem hefur verid
greind, og ad breytingar verdi gerdar til ad baeta dryggi par sem peirra virdist porf (6ryggisendurbeetur).

Oryggiskrofur um aheettumat og radstafanir til ad draga Gr ahaettu med tilliti til breytinga

1. péattur
Veitandi flugumferdarpjonustu skal, innan starfsemi 6ryggisstjornunarkerfisins, tryggja ad hattugreining, asamt ahattumati
og radstofunum til ad draga ar aheettu, fari fram & kerfisbundinn hatt fyrir hvers kyns breytingar & peim hlutum starfreena
kerfisins og studningsfyrirkomulags rekstrarstjérnunar flugumferdar, sem eru undir hans stjorn, & pann hatt sem tekur til:
a) heildarliftima viokomandi hluta starfreens kerfis i rekstrarstjornun flugumferdar, fra pvi kerfid var upphaflega
skipulagt og skilgreint til adgerda, eftir ad kerfinu hefur verid komid 4, pvi vidhaldid og pad Urelt,
b) flug-, jaro- og, ef vid &, geimhluta starfrens kerfis hja rekstrarstjornun flugumferdar i samstarfi vid abyrga adila og
c) banadar, verklagsreglna og mannauds starfrens kerfis i rekstrarstjornun flugumferdar, samspils pessara pétta og
samskipta milli viokomandi hluta, sem um er ad reda, og annarra pétta starfreens kerfis i rekstrarstjérnun
flugumferdar.

2. péattur

Heettugreining, dhaettumat og radstafanir til ad draga Ur dhaettu skulu fela i sér:

a) ad akveda umfang, mork og snertifleti viskomandi hluta asamt pvi ad audkenna pa starfsemi sem vidkomandi hluti &
ad annast og pad umhverfi sem starfseminni er &tlad ad fara fram f,

b) ad akveda 6ryggismarkmid fyrir viokomandi hluta sem fela i sér:

— ad greina traverdugar hettur og bilunaradstedur innan rekstrarstjérnunar flugumferdar d&samt samanlégdum ahrifum
peirra,

— ad meta afleidingar, sem paer kunna ad hafa a 6ryggi loftfara &samt pvi ad meta alvarleika slikra afleidinga, med pvi ad
flokka alvarleika eins og kvedid er & um i 4. peetti,

— a0 akveda polmérk peirra, ad pvi er vardar hamarkslikur & pvi ad hattan eigi sér stad, sem akvardast af alvarleika og
hamarkslikum afleidinga heettunnar & pann hatt sem samramist 4. petti,

c) ad setja fram, eftir pvi sem vid &, adferdir til ad draga Ur dhaettu par sem:

— tilgreindar eru varnir, sem & ad innleida, til ad verjast hattu,

— tilgreint er, ef naudsyn krefur, préun 6ryggiskrafna sem hafa mdgulegt gildi fyrir vidkomandi hluta eda adra hluta
starfraens kerfis i rekstrarstjérnun flugumferdar eda rekstrarumhverfi og

— synter fram & ad paer séu framkvaemanlegar og skilvirkar,

d) ad feera sénnur & ad oll tilgreind éryggismarkmid og éryggiskrofur hafi verid uppfylitar:

— adur en breytingar eru framkveemdar,

— medan & adldgunarafanga stendur adur en rekstur hefst,

— medan endingartiminn varir og

— medan a adlégunarafanga stendur par til Grelding & sér stad.
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3. pattur

Flokka skal nidurstodur, tengd rok og gdgn um ahettumat og radstafanir til ad draga Ur aheettu, p.m.t. hattugreining, og

skjalfesta & pann hatt sem tryggir:

— a0 fyrir hendi sé fullgildur rokstudningur til ad syna fram & ad sa hluti, sem um er ad raeda, asamt starfraenu heildarkerfi
i rekstrarstjornun flugumferdar, sé polanlega 6ruggt og verdi pad afram med pvi ad uppfyllt séu 6ll 6ryggismarkmid og
oryggiskrofur; petta skal taka til, eftir pvi sem vid &, forskrifta um hvers kyns forspar-, eftirlits- eda konnunaradferdir
sem eru notadar,

— ad allar dryggiskrofur, sem tengjast framkveemd breytinga, séu rekjanlegar til fyrirhugads reksturs/starfsemi.

4. péattur

Hettugreining og alvarleikamat

Framkvaema skal kerfisbundna greiningu & heattu. Akveda skal alvarleika afleidinga af véldum hattu i tilteknu
rekstrarumhverfi med pvi ad nota flokkunarkerfid i eftirfarandi toflu par sem alvarleikaflokkun byggist & tilteknu vidmidi
sem synir liklegustu afleidingar af voldum hattu midad vid verstu hugsanlegu adstedur:

Alvarleikaflokkur Ahrif & rekstur
1 Slys ().
(Alvarlegast)
2 Alvarlegt flugatvik (*).
3 Meiri hattar flugatvik, sem tengist starfreekslu loftfars, par

sem Oryggi loftfarsins kann ad hafa verid stofnad i haettu
sem hefdi getad haft i for med sér arekstur vid annad
loftfar, jord eda hindranir.

4 Verulegt flugatvik sem felur i sér adsteedur sem benda til
bess ad slys, alvarlegt flugatvik eda meiri hattar flugatvik
geeti hafa tt sér stad ef ekki hefdi tekist ad afstyra
heettunni innan 6ryggismarka eda ef annad loftfar hefdi
verid nalagt.

5 Engin bein ahrif & 6ryggi.
(Minnst alvarlegt)

Eins og skilgreint er i tilskipun r&dsins 94/56/EB fra 21. névember 1994 um setningu grundvallarreglna vid
rannsoknir & slysum og 6hoppum i almenningsflugi (Stjtio. EB L 319, 12.12.1994, bls. 14).

Til pess ad alykta um afleidingar sem heetta hefur & rekstur og til ad meta alvarleika hennar skal kerfisbundin adferd/ferli
fela i sér afleidingar haettu & ymsa peetti starfreens kerfis i rekstrarstjérnun flugumferdar, s.s. flugahafnir, flugumferdarstjoéra,
starfreena getu loftfara, starfraena getu pess hluta starfreens kerfis i rekstrarstjornun flugumferdar, sem er & jordu nidri, og
heefni til ad veita 6rugga flugumferdarpjonustu.

Ahettuflokkunarkerfi

Fastsetja skal dryggismarkmid, sem byggjast & aheettu, med tilliti til hamarkslika & pvi ad hettan eigi sér stad sem ma
annars vegar rekja til pess hversu alvarlegar afleidingarnar eru og hins vegar til hamarkslika pess ad afleidinga haettunnar
verdi vart.

Til ad feera enn frekari sénnur & ad megindlegum markmidum hafi verid nad skal beita frekari éryggisstjérnunarlegum
verkferlum til ad auka 6ryggi kerfa i rekstrarstjérnun flugumferdar, pegar slikt telst edlilegt.

Oryggiskrofur vardandi teeknifolk sem sinnir éryggistengdum verkefnum

Veitandi flugumferdarpjonustu skal tryggja ad teknifélk, p.m.t. starfsfolk undirverktaka stofnana eda fyrirteekja, sem
starfar vid og vidheldur banadi fyrir rekstrarstjérnun flugumferdar sem er vidurkenndur til notkunar i rekstri, bai yfir og
vidhaldi nzgilegri pekkingu og skilningi & peirri pjonustu, sem pad stydur, svo og & raunverulegum og mégulegum ahrifum
starfs sins & 6ryggi vickomandi pjonustu og & videigandi takmdrkunum sem beita ber i starfi.

Hvad vardar starfsfolk sem tekur patt i 6ryggistengdum verkefnum, p.m.t. starfsfélk undirverktaka stofnana eda fyrirteekja,
skal veitandi flugumferdarpjénustu feera sonnur & ad starfsfolk sé naegilega heft til starfa, ad til stadar sé vaktafyrirkomulag
sem tryggir neega afkastagetu og samfellu i pjonustu, aetlun og stefnumétun um menntun og hefi starfsfélks, stefnumétun i
tengslum vid pjéalfun starfsfolks, pjalfunardztlanir og skrar asamt fyrirkomulagi i tengslum vid pjalfun ofaglerds
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starfsfolks. Veitandi pjonustu skal setja verklagsreglur pegar vafi leikur & pvi hvort starfsfélk sé likamlega eda andlega
heilt.
Veitandi flugumferdarpjonustu skal halda skra med upplysingum um fjolda, stédu og nytingu starfsfolks sem tekur péatt i
oryggistengdum verkefnum. I skranni skal:
a) tilgreina dbyrgdarmenn éryggistengdra starfa,
b) tilgreina videigandi menntun og hefi teekni- og rekstrarmenntads starfsfélks i framhaldi af tilskildum kréfum um
starfsfaerni og hafni,
c) tilgreina stadi sem taeknifélk og starfsfolk, sem kemur ad rekstri flugleidsogupjonustu, starfar & og storf sem pvi er
falid, p.m.t. vaktafyrirkomulag.

STARFSADFERDIR OG VERKLAGSREGLUR

Veitandi flugumferdarpjonustu skal geta synt fram & ad starfsadferdir og verklagsreglur samraemist krofunum i eftirfarandi

vidaukum vid samninginn um alpjédlegt almenningsflug ad svo miklu leyti sem peer varda veitingu flugumferdarpjonustu i

vidkomandi loftrymi:

— 2. vidauka um flugreglur (10. Gtgéfa, jali 2005) ad medtéldum &llum breytingum ad breytingu nr. 40, sbr. auglysing
um flugreglur,

— 10. vidauka um flugfjarskipti, 2. bindi um fjarskiptastarfsheetti (6. Utgafa, oktéber 2006 asamt 6llum breytingum til og
med nr. 82),

— 11. vidauka um flugumferdarpjonustu (13. atgafa, juli 2001 asamt 6llum breytingum til og med nr. 45).

I11. VIDAUKI
SERTAKAR KROFUR UM VEITINGU VEDURPJONUSTU
TAKNILEG OG REKSTRARLEG HAFNI OG GETA

Veitandi vedurpjonustu skal tryggja ad eftirtaldir adilar hafi adgang ad vedurupplysingum, sem eru naudsynlegar svo peir

geti sinnt storfum sinum, og skulu upplysingarnar vera & pvi formi sem peim hentar:

— flugrekendur og fluglidar ad pvi er vardar gerd flugéaetlunar &dur en flug hefst og medan 4 flugi stendur,

— veitendur flugumferdarpjonustu og flugupplysingapjonustu,

— leitar- og bjorgunarpjonustudeildir og

—  flugvellir.
Veitandi vedurpjonustu skal stadfesta pad nakveemnisstig, sem unnt er ad na fyrir upplysingarnar sem hann dreifir i
tengslum vid starfsemina, p.m.t. heimildir fyrir slikum upplysingum par sem tryggt er ad slikum upplysingum sé dreift
i teka tid og peer uppfaerdar eftir porfum.

STARFSADFERDIR OG VERKLAGSREGLUR

Veitandi vedurpjonustu skal geta synt fram & ad starfsadferdir og verklagsreglur i tengslum vid rekstur samreemist

krofunum i eftirfarandi vidaukum vid samninginn um alpj6dlegt almenningsflug, ad svo miklu leyti sem per varda veitingu

vedurpjonustu i viokomandi loftrymi:

— 3. vidauka um vedurfradilega pjonustu fyrir alpjédaflug (16. Gtgafa, juli 2007) dsamt dllum breytingum til og med
breytingu nr. 74,

— 11. vidauka um flugumferdarpjonustu (13. atgafa, juli 2001, asamt 6llum breytingum til og med nr. 45),

— 14. vidauka um flugvelli (4. Gtgéafa I. bindi, jali 2004; 2. Gtgéafa 1. bindi, jali 1995 asamt 6llum breytingum til og
med nr. 9), sbr. reglugerd um flugvelli,

— 14. vidauka um pyrluvelli (2. atgéfa, jali 2005) asamt 6llum breytingum til og med breytingu nr. 3, sbr. reglugerd
um flugvelli.
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IV. VIDAUKI
SERT/AEKAR KROFUR UM VEITINGU UPPLYSINGAPJONUSTU FLUGMALA
TAKNILEG OG REKSTRARLEG HAFNI OG GETA

Veitandi upplysingapjonustu flugmala skal tryggja ad upplysingar og gogn séu tiltek fyrir starfsemina, & pvi formi sem

hentar fyrir:

— starfsfdlk sem starfar vid flugrekstur, p.m.t. fluglidar, einnig fyrir flugaeetlanir, flugstyrikerfi og flugherma, og

— veitendur flugumferdarpjénustu sem eru &byrgir fyrir flugupplysingapjénustu, flugupplysingapjonustu & flugvéllum og
veitingu upplysinga fyrir flug. Veitandi upplysingapjonustu flugmala skal tryggja heilleika gagnanna og stadfesta
nakveemnisstig upplysinganna, sem dreift er i tengslum vid starfsemina, p.m.t. heimildir fyrir slikum upplysingum &dur
en peim er dreift.

STARFSADFERDIR OG VERKLAGSREGLUR

Veitandi upplysingapjonustu flugmala skal geta synt fram & ad starfsadferdir og verklagsreglur i tengslum vid starfsemina

samraemist kréfum i eftirfarandi vidaukum vid samninginn um alpjédlegt almenningsflug ad svo miklu leyti sem par varda

veitingu upplysingapjénustu flugmala i viskomandi loftrymi.

— 3. vidauka um vedurfraedilega pjonustu fyrir alpjédaflug (16. Gtgafa, juli 2004) dsamt 6llum breytingum til og med
breytingu nr. 74,

— 4. vidauka um flugkort (10. utgéfa, juli 2001, d&samt 6llum breytingum til og med nr. 54),

— 15. vidauka um upplysingapjonustu flugmala (12. atgéfa, jali 2004) med 6llum breytingum til og med breytingu nr.
34.

V. VIDAUKI

SERT/AKAR KROFUR UM VEITINGU FJARSKIPTA-, LEIDSOGU- EDA KOGUNARPJONUSTU
TAKNILEG OG REKSTRARLEG HAFNI OG GETA
Veitandi fjarskipta-, leidsogu- eda kdgunarpjonustu skal tryggja ad pjoénustan sé adgengileg, samfelld, nakvem og
heildsteed. Veitandi fjarskipta-, leidsdgu- eda kogunarpjénustu skal stadfesta gedastig pjénustunnar, sem veitt er, og syna
fram & ad bunadi hans sé reglulega vidhaldid og hann kvardadur pegar pess er krafist.
ORYGGI PJONUSTU
Veitandi fjarskipta-, leidsogu- eda kogunarpjonustu skal uppfylla kréfur 3. hluta I1. vidauka um 6ryggi pjonustu.
STARFSADFERDIR OG VERKLAGSREGLUR
Veitandi fjarskipta-, leidsdgu- eda kdgunarpjonustu skal geta synt fram & ad starfsadferdir og verklagsreglur i tengslum vid
starfsemina uppfylli krofur 10. vidauka vid Chicago samninginn i eftirfarandi utgafum, ad svo miklu leyti sem peer eiga vid
um veitingu fjarskipta-, leidsdgu- eda kdgunarpjénustu i viskomandi loftrymi:
(a) 1. bindi, 6. Utgéfa, juli 2006 med 6llum breytingum til og med breytingu nr. 82,
(b) 1l. bindi, 6. Gtgafa, oktober 2006 med 6llum breytingum til og med breytingu nr. 82,,
(c) M. bindi, 2. Gtgafa, juli 2007 med 6llum breytingum til og med breytingu nr. 82,

(d) 1V. bindi, 4. Gtgéfa, jali 2007 med 6llum breytingum til og med breytingu nr. 82,
(e) V.bindi, 2. tgafa, juli 2001 med 6llum breytingum til og med breytingu
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