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LOG

um pjonustuvidskipti & innri markadi Evropska efnahagssvaedisins.

HANDHAFAR VALDS FORSETA [SLANDS
samkveamt 8. gr. stjérnarskrarinnar
forsaetisradherra, forseti Alpingis og forseti Heestaréttar,
gjora kunnugt: Alpingi hefur fallist & 16g pessi og vér stadfest pau med sampykki voru:

|. KAFLI
Markmid, gildissvid og skilgreiningar.
1.gr.
Markmiad.
Markmid laga pessara er ad greioda fyrir frjalsum pjonustuvidskiptum og tryggja jafnreedi
peirra sem veita pjonustu innan Evrdpska efnahagssveedisins en vidhalda jafnframt hageeda-
pjénustu.

2.0r.
Gildissvid.
L6g pessi gilda um alla pjonustu sem er ekki sérstaklega undanskilin gildissvidi laganna.
Log pessi gilda ekki um eftirfarandi pjonustu:
bjonustu i almannapagu sem er ekki af efnahagslegum toga,
fjarmalapjénustu,
rafrena fjarskiptapjonustu og fjarskiptanet sem og adstédu og pjénustu pvi tengda,
bjonustu a svioi flutninga og tengda starfsemi sem fellur undir 6. kafla I1l. hluta EES-
samningsins, sbr. akveedi laga um Evropska efnahagssveedid,
starfsmannaleigur,
heilbrigdispjonustu,
hlj6d- og myndmidlunarpjénustu,
fjarhaettuspil, p.e. hvers konar spil eda leik sem reedst ad hluta eda 6llu leyti af heppni
og felur i sér fjarhagslegan avinning,
9. starfsemi i tengslum vid medferd opinbers valds,
10. félagspjoénustu,
11. Oryggispjonustu & vegum einkaadila,
12. pjonustu I6ghokenda og fulltrda syslumanna sem eru skipadir af hinu opinbera.
Log pessi gilda um pjonustuveitendur:
1. sem hafa stadfestu i 68ru EES-riki og hyggjast 6dlast stadfestu & Islandi,
2. sem hafa stadfestu i 63ru EES-riki og hyggjast veita pjonustu & islandi an pess ad hafa
stadfestu hér & landi,
3. sem hafa stadfestu & islandi.
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Reglur laga pessara gilda ekki um:

markadsveedingu pjonustu i almannapagu sem hefur almenna efnahagslega pydingu,
hvort sem han er i hondum opinberra adila eda einkaadila, né einkavaedingu opinberra
adila sem veita pjonustu,

afnam einkaréttar a svidi pjonustustarfsemi,

rikisadstod sem er veitt i EES-riki og fellur undir samkeppnisreglur EES-samningsins,
sbr. akveedi laga um Evropska efnahagssvadid,

rétt stjornvalda til ad skilgreina, i samreemi vid EES-reglur, hvad telst vera pjonusta i
almannapagu sem hefur almenna efnahagslega pydingu,

skipulag og fjarmognun pjonustu i almannapagu sem hefur almenna efnahagslega pyd-
ingu, i samraemi vid EES-reglur um rikisadstod, eda hvada sérstoku skyldur felast i slikri
pjénustu,

radstafanir, i samremi vid EES-reglur, til ad vernda eda studla ad margbreytileika
menningar og tungumala eda fjolbreyttri fjéImidlun,

refsirétt,

vinnurétt, p.e. lagaleg eda samningsbundin akveaedi um rddningarskilmala, vinnuskilyrai,
heilbrigdi og 6ryggi a vinnustad, tengsl milli vinnuveitenda og starfsmanna, réttindi og
skyldur launafélks sem starfar & Islandi i lengri eda skemmri tima, eda almannatrygg-
ingaldggjof,

nytingu grundvallarréttinda, né réttinn til ad semja um, ganga fra og framfylgja kjara-
samningum eda gripa til adgerda a vinnustad i samraemi vio landsldg og venju er sam-
reemist EES-reglum,

rétt stjérnvalda til ad dkvarda hvort um er ad reeda radningarsamband milli vinnuveit-
anda og launpega eda verktoku, og beita i pvi sambandi videigandi islenskum l6gum og
kjarasamningum,

skattarétt,

alpjodlegan einkamalarétt.

Stangist akveedi laga pessara & vid dkvadi i [ogum eda reglum sem settar hafa verid vegna

innleidingar EES-reglna i islensk 16g og lita ad adgengi ad pjénustu eda veitingu hennar
ganga pau framar l6gum pessum. pad & vié um innleidingu eftirfarandi EES-gerda:

1.

2.

3.

4.

1.

tilskipun Evropupingsins og radsins 96/71/EB fr4 16. desember 1996 um storf Utsendra
starfsmanna i tengslum vid veitingu pjonustu,

reglugerd radsins (EBE) nr. 1408/71 um beitingu almannatryggingareglna gagnvart
launpegum, sjalfstaett starfandi einstaklingum og adstandendum peirra sem flytjast &
milli adildarrikja,

tilskipun radsins 89/552/EBE fra 3. oktober 1989 um samremingu tiltekinna dkvada i
16gum og stjornsyslufyrirmalum i adildarrikjunum um sjénvarpsrekstur,

tilskipun Evrépupingsins og radsins 2005/36/EB fra 7. september 2005 um vidur-
kenningu & faglegri menntun og heefi.

3.0r.
Skilgreiningar.

I pessum I6gum merkir:

Pjonusta: 6ll sjalfstaed atvinnustarfsemi er lytur ad veitingu pjonustu sem ad 6llu jofnu
er veitt gegn péknun, sbr. 37. gr. EES-samningsins, sbr. og akveaedi laga um Evrépska
efnahagssvaedid.
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2. Pbjonustuveitandi:

a. einstaklingur sem er rikisborgari i EES-riki og veitir pjonustu,
b. 18gadili sem hefur stadfestu i EES-riki og veitir pjonustu.

3. Vidtakandi pjonustu:

a. einstaklingur sem er rikisborgari i EES-riki eda nytur gdos af réttindum sem honum
eru veitt med EES-gerdum og nytir sér eda Oskar eftir ad nyta sér pjonustu,

b. 16gadili sem hefur stadfestu i EES-riki og nytir sér eda 6skar eftir ad nyta sér pjon-
ustu.

4. Stadfesta: par sem raunveruleg atvinnustarfsemi pjonustuveitanda fer fram, i étiltekinn
tima og & fastri atvinnustdd padan sem pjonustan er i reynd veitt.

5. Fyrirkomulag leyfisveitinga: hver su malsmedferd par sem gerd er krafa um ad pjon-
ustuveitandi eda vidtakandi pjonustu geri rddstafanir i pvi skyni ad fa formlega akvoro-
un eda 6beina akvoroun fra [6gbheru yfirvaldi um ad fa ad veita eda nyta pjonustu.

6. Krafa: hver st skuldbinding, bann, skilyrdi eda takmérkun sem kvedid er & um i [6gum
og stjornsyslufyrirmaelum EES-rikjanna eda vegna domaframkvaemdar, stjornsyslu-
venju, reglna fagfélaga, eda vegna sameiginlegra reglna sem fagsamtok og adrar fag-
stofnanir hafa sampykkt & grundvelli lagalegs sjalfstedis. Reglur sem kvedid er & um
i kjarasamningum milli adila vinnumarkadarins teljast ekki krofur i pessu sambandi.

7. Logbertyfirvald: hver s& adili sem gegnir hlutverki eftirlitsadila eda stjornvalds i EES-
riki i tengslum vid pjonustustarfsemi, p.m.t. domstélar pegar peir gegna eftirlits- eda
stjérnvaldshlutverki, fagfélog, fagsamtok eda adrar fagstofnanir sem a grundvelli laga-
legs sjalfstaedis setja sameiginlegar reglur um adgang ad pjénustustarfsemi eda um pad
ad stunda hana.

8. Ldgverndud starfsgrein: starfsréttindi sem aflad er a grundvelli menntunar eda hafni og
eru stadfest af par til beeru stjérnvaldi med Gtgafu leyfis, 16ggildingar eda sérstakrar
vidurkenningar, sem nanar er malt fyrir um i [6gum.

9. Starfsdbyrgdartrygging: vatrygging sem pjonustuveitandi tekur vegna hugsanlegrar
skadabdtaabyrgdar gagnvart vidtakendum pjonustu og, ef vid &, pridja adila, sem rekja
ma til pjonustunnar.

10. bverfagleg starfsemi: pegar pjonustuveitandi stundar fleiri en eina tegund starfsemi.

11. Markadssetning: hvert pad form bodskipta eda annarra adgerda sem etlad er ad kynna,
beint eda Obeint, vorur, pjonustu eda imynd fyrirteekis, samtaka eda einstaklings sem
leggur stund & 16gverndada starfsgrein eda starfsemi a svidi vidskipta, idnadar eda ionar.

1. KAFLI
Adgengi ad pjonustu, krofur til skjalagerdar og réttur til upplysinga.
4. gr.
Rafreen malsmedferd.

pjonustuveitendur geta med rafreenum haetti sétt um leyfi til ad stunda starfsemi sina a
Islandi og fengid svor fra logbarum yfirvéldum med rafreenum hztti. A pad vid um 611 naud-
synleg formsatridi og pad ferli er lytur ao leyfisveitingu.

Akveedi 1. mgr. um rafreena malsmedferd gildir ekki um pad sem edli malsins samkveaemt
getur ekki farid fram rafreent, svo sem skodun & husnadi par sem pjonusta er veitt, skodun
4 bunadi sem pjonustuveitandi notar eda apreifanlega skodun & getu pjonustuveitanda eda
starfsmanna sem hann ber abyrgd a.

Radherra er heimilt ad kveda nanar & um naudsynlegar radstafanir vegna rafrannar mals-
medferdar i reglugerd.
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5. 9r.
Krofur til framlagdra skjala.

Ef leyfisveitandi krefst pess ad pjonustuveitandi eda vidtakandi pjénustu leggi fram vott-
ord eda hvers kyns stadfestingu & pvi ad tiltekio skilyrdi sé uppfyllt skal leyfisveitandinn
vidurkenna skjol fra 6drum EES-rikjum sem pjéna sama tilgangi og par sem skyrt kemur
fram ad skilyrdio sé uppfyllt.

Oheimilt er ad krefjast pess ad skjal fra 6dru EES-riki sé frumrit, stadfest endurrit eda 16g-
gilt pyding nema slik krafa sé rokstudd med visan til brynna almannahagsmuna.

Leyfisveitanda er heimilt ad krefjast pess ad pjonustuveitandi eda vidtakandi pjonustu
leggi fram pydingu skjala, p6 ekki I6ggilta, & islensku.

Radherra er heimilt ad kveda & um i reglugerd ad &kvedin tegund skjala sé undanpegin
krofum pessarar greinar.

6. gr.
Réttur til upplysinga.
Eftirfarandi upplysingar skulu pjonustuveitendur og vidtakendur pjonustu geta fengio med
rafreenum heetti:
1. hvada skilyrdi pjonustuveitendur purfa ad uppfylla til ad geta veitt pjonustu & islandi,
2. upplysingar um hvernig hegt er ad hafa samband vid l6gber yfirvold sem bera abyrgd
& veitingu leyfis til ad stunda pjonustu,
3. upplysingar umskilyrdi og leidir til ad fa adgang ad opinberum skrdm og gagnagrunnum
um pjénustuveitendur og pjénustu,
4. upplysingar um peer Grlausnarleidir sem alla jafna eru tilteekar komi upp agreiningur,
5. upplysingar um hvernig unnt er ad n4 sambandi vid samtok eda stofnanir, énnur en 16g-
beer yfirvold, par sem pjonustuveitendur eda vidtakendur pjénustu geta fengid hagnyta
adstod,
6. upplysingar um kjarasamninga og adrar upplysingar er varda réttindi og skyldur &
islenskum vinnumarkadi.
pjénustuveitendur og vidtakendur pjonustu eiga rétt & adstod med rafreenum hatti sem
felst i upplysingagjof um almenna talkun og beitingu skilyrda skv. 1. télul. 1. mgr. Umreadd
adstod felur po6 ekki i sér skyldu til ad veita l16gfreedilega radgjof i einstokum malum. Upp-
lysingarnar skulu vera réttar og uppfeerdar og settar fram & skilmerkilegan hatt. Logbeer yfir-
vold skulu bregdast vio beidni um upplysingar svo fljott sem audid er.

1. KAFLI
Stadfesturéttur pjonustuveitanda og leyfisveitingar.
7.0r.
) Gildissvio kaflans.
Akvaedi pessa kafla gilda pegar pjonustuveitandi med stadfestu a EES-svadinu hyggst
veita pjonustu med stadfestu a Islandi.

8. gr.
Skilyrdi fyrir veitingu leyfis.
Ef adgangur ad pvi ad veita pjonustu, sem fellur undir gildissvid laga pessara, er hadur
leyfum skulu skilyrdi fyrir veitingu leyfa vera an mismununar, naudsynleg vegna brynna
almannahagsmuna og i samrami vid medalhof.
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Oheimilt er ad binda leyfi fyrir nyrri starfsstod jafngildum eda i meginatridum sam-
beerilegum skilyroum eda eftirliti og pjonustuveitandi hefur pegar purft ad undirgangast a
Islandi eda i 68ru EES-riki.

Ef takmarka & leyfi fyrir pvi ad veita pjonustu vid dkvedin landsvadi skal pad rokstutt
med visan til brynna almannahagsmuna.

9.0r.
Gildistimi leyfa.
Oheimilt er ad veita leyfi til pjonustustarfsemi til takmarkads tima nema:
1. leyfio endurnyist sjalfkrafa eda endurnyjun sé adeins had pvi ad skilyroi séu afram
uppfyllt,
2. fjoldi tilteekra leyfa sé takmarkadur med visan til brynna almannahagsmuna,
3. heegt sé ad rokstydja takmarkadan gildistima med visan til brynna almannahagsmuna.
pratt fyrir akveedi 1. mgr. er leyfisveitanda heimilt ad krefjast pess ad pjonustuveitandi
hefji i reynd starfsemi sina innan dkvedins tima eftir ad hann 6dlast leyfi.
Pjonustuveitendum er skylt ad upplysa videigandi l16gbeer yfirvold um:
1. stofnun détturfélaga meo starfsemi sem fellur undir gildissvid leyfisins,
2. breytingar 4 adsteedum pjonustuveitanda sem leida til pess ad skilyrdi leyfisins eru ekki
lengur uppfyllt.

Ef fjoldi leyfa i tiltekinni starfsemi er takmarkadur vegna skorts 4 tiltekum nattaruaud-
lindum eda teeknigetu skal leyfisveitandi birta fyrir fram vid hvad verdur studst vio mat 4 um-
sekjendum til ad tryggja éhlutdraegni og gagnsai vid valid. Ef fjoldi leyfa er takmarkadur
skal veita leyfi til takmarkads tima og 6heimilt er ad lata leyfid endurnyjast sjalfkrafa eda
fela i sér annan avinning fyrir pjonustuveitanda, sem er med nydtrunnid leyfi, eda annan
adila honum tengdan.

pratt fyrir akveedi 4. mgr. er leyfisveitanda heimilt vid veitingu leyfa ao taka tillit til
sjonarmioa um lydheilsu, félagsméalastefnu, heilbrigdi og 6ryggi starfsmanna eda sjalfsteett
starfandi einstaklinga, vernd umhverfisins, vardveislu menningararfleifdar og annarra brynna
almannahagsmuna.

Akvadi pessarar greinar hafa ekki ahrif 4 heimild l16gbars yfirvalds til ad afturkalla leyfi
ef vidkomandi skilyrdi eru ekki lengur uppfylit.

10. gr.
Malsmedferd vio leyfisveitingar.

Malsmedferd vid leyfisveitingar skal vera skyr, hlutleg, gagnsa og adgengileg. Leyfis-
veitandi skal birta fyrir fram upplysingar um fyrirkomulag mélsmedferdar.

Frestur til ad veita leyfi skal fastsettur og birtur fyrir fram. Leyfisveitanda er heimilt ad
framlengja frestinn einu sinni i takmarkadan tima ef mal er mjég umfangsmikid. Akvordun
um framlengingu skal rokstydja og birta pjonustuveitanda adur en upphaflegi fresturinn
rennur ut. Leyfisumsokn telst fram komin & pvi timamarki pegar 6l naudsynleg gogn liggja
fyrir.

Ef svar er ekki veitt innan timafrests skal litid svo & ad leyfi sé veitt nema kvedid sé aum
annad i légum.

Heimilt er ad vikja fra pvi fyrirkomulagi sem kvedid er a um i 3. mgr. med visan til
brynna almannahagsmuna.

Stadfesta skal vidtoku umsoknar um leyfi svo fljott sem unnt er. | stadfestingunni skal til-
greina:
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1. timamork skv. 2. mgr.,
2. tilteekar keeruleidir,
3. ef vid &, ad hafi svar ekki borist innan akvedinna timamarka teljist leyfid hafa verid
Vveitt.
Ef umsokn um leyfi er hafnad eda henni er abotavant skal tilkynna umsakjanda um pad
svo fljott sem audid er, svo og um 6ll hugsanleg ahrif & timamdork skv. 2. mgr. pessarar
greinar og tilteekar kaeruleidir.

11. gr.
Skilyrdi sem 6heimilt er ad setja fyrir veitingu leyfis.
Oheimilt er ad binda adgang ad pjonustu eda veitingu pjénustu med stadfestu skilyrdum
er fela i sér:

1. mismunun sem grundvallast beint eda 6beint a pjéderni eda, ef 16gadili a i hlut, stadsetn-
ingu skradrar skrifstofu,

2. bann vio pvi ad hafa starfsstod i fleiri en einu EES-riki eda vid pvi ad pjonustuveitandi
sé feerdur i skréar eda skradur i fagfélag eda fagsamtok i fleiri en einu EES-riki,

3. takmarkanir & frelsi pjonustuveitanda til ad velja a milli adalstarfsstodvar eda auka-
starfsstodvar,

4. gagnkvemni, ad undanskildum skilyréum um gagnkvemni sem kvedid er &um i gerdum
EES-samningsins um orku, sbr. akvaedi laga um Evropska efnahagssveedid,

5. a0 metid sé hverju sinni hvort pjonustu vanti a akvednum markadi, hver séu efnahagsleg
ahrif pjénustunnar eda hvort pjonustan samraemist hagraenum aztlunum stjérnvalda.
Heimilt er ad vikja fra pessu skilyrdi ef aztlanir stjornvalda radast af mikilveegum al-
mannahagsmunum,

6. ao samkeppnisadili eigi adild ad akvaroanatoku stjérnvalda i einstokum malum,

7. ao pjoénustuveitandi verdi ad vatryggja sig hja islensku vatryggingafélagi eda leggja
fram tryggingu fra adila er starfar & Islandi, sé gerd krafa um ad pjonustuveitandi sé
vatryggour,

8. krofu um ad pjonustuveitandi hafi verid skradur i tiltekinn tima i skrar & Islandi eda hafi
&4dur stundad starfsemina i tiltekinn tima & Islandi.

V. KAFLI
Frelsi til ad veita pjonustu an stadfestu.
12. gr.
Gildissvid kaflans.
Akvadi pessa kafla gilda pegar pjonustuveitandi med stadfestu & EES-svadinu hyggst
veita pjonustu an stadfestu & Islandi.

13. gr.
Frelsi til ad veita pjonustu.

Pjénustuveitandi med stadfestu i 68ru riki & EES-svadinu hefur rétt til ad veita pjonustu
an stadfestu & Islandi.

Ldgbeeru yfirvaldi er einungis heimilt ad setja serstok skilyrdi fyrir veitingu pjénustu an
stadfestu ef pad er naudsynlegt med visan til allsherjarreglu, almannadryggis, lyoheilsu eda
umhverfisverndar.

Oheimilt er ad setja skilyrdi fyrir pjonustuveitingu an stadfestu sem leida til beinnar eda
Obeinnar mismununar & grundvelli pjédernis eda stadfestu. bau skilyrdi sem pjonustuveitanda
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er gert ad uppfylla til ad mega veita pjonustu an stadfestu a Islandi skulu ekki vera strangari
en naudsynlegt er til ad na peim markmidum sem stefnt er ad.

Oheimilt er ad takmarka frelsi til ad veita pjonustu an stadfestu med pvi ad setja skilyrdi
er felur i sér:

1. kvod um starfsstéd & Islandi,

2. kvoo um leyfi fra [6gbeerum yfirvéldum nema kvedid sé & um undantekningu fra pvi i
I6gum pessum eda sérlégum,

3. bann vid pvi ad setja & fot tiltekna starfsemi sem pjénustuveitandi parfnast til ad geta
veitt pjénustu,

4. kv0d um sérstakt samningsbundid fyrirkomulag milli pjénustuveitanda og vidtakenda
pjonustu sem kemur i veg fyrir eda takmarkar ad sjalfsteett starfandi adili geti veitt pjon-
ustu,

5. kvdd um ad pjonustuveitandi hafi undir héndum vottord fra I6gbaerum yfirvéldum um
heefi til ad stunda pjénustustarfsemi,

6. krofur sem hafa &hrif & notkun banadar og teekja sem eru dadskiljanlegur hluti pjénust-
unnar nema per séu naudsynlegar vegna heilbrigdis og 6ryggis a vinnustad,

7. mismunun & grundvelli pjodernis eda blsetu vidtakanda pjénustu, sbr. 14. gr.

Akvadi 1.-4. mgr. hafa ekki ahrif & rétt I6gbeers yfirvalds til ad beita reglum sem kvedid
er & um i kjarasamningum.

Réadherra getur kvedid & um almennar undanpagur fra skilyrdum pessarar greinar i reglu-
gero.

14. gr.
Undanpagur i einstokum tilfellum.
pratt fyrir akveedi 13. gr. er l6gbeeru yfirvaldi heimilt i undantekningartilvikum ao gripa
til sérstakra radstafana gagnvart pjonustuveitanda sem hyggst veita pjonustu an stadfestu &
Islandi ef radstafanirnar eru til pess ad tryggja 6ryggi pjonustu.
Ldgbeeru yfirvaldi er einungis heimilt ad gripa til radstafana skv. 1. mgr. pessarar greinar
ad uppfylltum eftirfarandi skilyrdum:

1. pad hefur leitad adstodar hja I6gberu yfirvaldi i pvi riki par sem pjénustuveitandi hefur
stadfestu, sbr. akveaedi reglna um samvinnu stjérnvalda & EES-svadinu vegna pjonustu-
vioskipta, sem radherra setur, sbr. 21. gr.,

2. vidkomandi radstafanir um 6ryggi pjonustu hafa ekki verid samremdar 4 EES-sveadinu,

3. radstafanirnar kvedaa um meiri vernd vidtakenda pjonustu en radstafanir sem stadfestu-
adildarrikid gerir,

4. stadfestuadildarrikid hefur gripid til 6fullnaegjandi radstafana,

5. medalhofs er geett.

V. KAFLI
Réttur vidtakenda pjonustu, adstod vid vidtakendur pjonustu o.fl.
15. gr.
Réttur vidtakenda pjonustu.

Oheimilt er ad mismuna vidtakendum pjonustu & grundvelli pjodernis eda blsetu og pjon-
ustuveitanda er 6heimilt ad setja i pjonustuskilmala sina skilyrdi er mismuna vidtakendum
pbjonustu & peim grundvelli. [ undantekningartilvikum er heimilt ad setja mismunandi skilyrdi
fyrir adgengi ad pjonustu ef mismunurinn er rékstuddur med hlutleegum vidmidum.
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1.

2.

3.

16. gr.
A0stod vio vidtakendur pjonustu.

Tryggja skal ad vidtakendur pjonustu geti fengid eftirfarandi upplysingar & islandi:

almennar upplysingar um krofur sem gilda i 6drum EES-rikjum um adgang ad pjonustu-
starfsemi og astundun hennar, einkum um vernd neytenda,

almennar upplysingar um tilteekar leidir til ad leggja fram kvartanir komi upp agrein-
ingur milli pjénustuveitanda og vidtakanda pjonustu,

upplysingar um hvernig unnt er ad na sambandi vid samtok eda stofnanir, p.m.t. Evrépu-
net neytendamidstddva, par sem pjonustuveitendur eda vidtakendur pjonustu geta fengid
hagnyta adstod.

Upplysingarnar skulu vera réttar og uppferdar og hagt ad nalgast paer med rafreenum

haetti.

1.

Hw

© © N

Neytendastofa annast adstod vid vidtakendur pjonustu samkveemt pessari grein.

17. gr.
Upplysingar um pjonustuveitendur.

pjonustuveitendur skulu hafa eftirfarandi upplysingar tilteekar fyrir viotakendur pjonustu:

nafn, rekstrarform, heimilisfang og adrar upplysingar sem naudsynlegar eru til ad hafa
samband vid pjonustuveitanda,

upplysingar um skrar sem pjonustuveitandi er skrddur i, sem og upplysingar um skran-
ingarnimer eda annad audkenni pjonustuveitanda i skra,

upplysingar um videigandi l6gbeer yfirvéld ef starfsemin er had leyfum,
virdisaukaskattsnamer,

ef 16gverndadar starfsgreinar eiga i hlut, 611 fagfélog par sem pjonustuveitandi er skrad-
ur, starfsheiti og EES-riki par sem starfsheitio er veitt,

stadlada samningsskilmala sem pjonustuveitandi notar, p.m.t. samningsskilmalaer varda
16g sem gilda um samninginn og par til baera domstdla,

tilvist dbyrgdar & pjonustu eftir sélu, umfram l6gbundna &byrga,

fyrir fram akvedid verd,

helstu peetti pjonustunnar,

starfsabyrgdartryggingar og dbyrgair, hvernig haegt er ad na sambandi vid vatryggjanda
eda abyrgdarmann og vid hvada sveedi tryggingarnar eda dbyrgdirnar eru bundnar.

Upplysingar skv. 1. mgr. skulu koma fram i 6llum upplysingaskjélum sem pjoénustuveit-

andi afhendir vidtakanda pjénustu par sem sett er fram nakveem lysing & pjonustunni. per
skulu einnig vera adgengilegar vidtakanda pjonustu med rafreenum hetti og par sem pjon-
ustan er veitt.

Oski vidtakandi pjonustu eftir pvi ber pjonustuveitanda ad leggja fram eftirfarandi upp-

lysingar til vidbotar peim sem um getur i 1. mgr.:

1.

2.

3.

verd eda pa adferd sem notud er til ad reikna Ut verd ef pjonustuveitandi getur ekki gefid
verdid upp fyrir fram,

starfsreglur sem gilda um pjonustuveitanda i stadfestuadildarriki hans, sé um légvernd-
aoar starfsgreinar ao reeda,

upplysingar um pverfaglega starfsemi og samstarf pjonustuveitanda sem tengist vid-
komandi pjonustu og til hvada radstafana hefur verid gripid til ad koma i veg fyrir hags-
munadrekstra,

allar sidareglur starfsstétta sem pjonustuveitandi er bundinn af, hvar peer er ad finna med
rafreenum heetti og & hvada tungumali paer eru tiltekar,
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5. upplysingar um peer einkaréttarlegu Grlausnarleidir i greiningsmalum sem tilteekar eru,
hvad einkenni slikar leidir og hver séu skilyrdi pess ad nota slikar adferdir.
Upplysingarnar sem kvedid er & um i pessari grein skulu liggja fyrir med skyrum hetti
aour en samningur er gerdur. Ef ekki er um formlegan samning ad raeda skulu peer liggja fyrir
innan hafilegs tima adur en pjénusta er veitt.
pjénustuveitandi skal svara beidni vidtakanda pjonustu um upplysingar eda kvértun svo
fljott sem audid er og leggja sig fram um ao finna fullnaegjandi lausn fyrir vidtakanda pjon-
ustu.

18. gr.
Vétryggingar.

Oheimilt er ad krefjast pess ad pjonustuveitandi afli sér starfsabyrgdartryggingar eda ann-
ars konar abyrgdar 4 islandi ef pjonustuveitandi er pegar med abyrgd eda vatryggingu gefna
Ut af lanastofnun eda vatryggjanda sem hefur starfsleyfi i 6dru EES-riki og hefur heimild til
ad veita pjonustu hér a landi, ef vatryggingin er jafngild eda i meginatridum sambeerileg vid
pa tryggingu sem krafist er. Ef tryggingin eda abyrgdin er adeins samberileg ad hluta er
heimilt ad krefjast vidbotartryggingar vegna peirra patta sem falla ekki undir fyrirliggjandi

tryggingu.

19. gr.
Markadssetning l6gverndadra starfsgreina.

Allsherjarbann vid markadssetningu peirra l6gverndudu starfsstétta er falla undir gildis-
svid laga pessara er 6heimilt. P6 er heimilt ad kveda & um bann vid markadssetningu 16g-
verndadra starfsstétta vegna brynna almannahagsmuna svo fremi ad geett sé jafnraedis og
medalhdfs.

20. gr.
bverfagleg starfsemi.
pjénustuveitandi hefur rétt a ad stunda pverfaglega starfsemi sjalfur og i samstarfi vio
adra. [ slikum tilfellum skal tryggt ad komid sé i veg fyrir hagsmunaarekstra, ad ekki leiki
vafi & sjalfsteedi og 6hlutdraegni hverrar starfsemi fyrir sig og ad reglur videigandi starfsstétta
stangist ekki &, sérstaklega hvad vardar pagnarskyldu.
pratt fyrir akvaedi 1. mgr. er heimilt ad takmarka pverfaglega starfsemi:
1. l6gverndadra starfsstétta, til ad tryggja ad farid sé eftir sidareglum starfsstétta og til ad
tryggja sjalfsteedi og 6hlutdreegni,
2. pjénustuveitenda sem veita pjonustu & svidi vottunar, faggildingar, teknilegs eftirlits,
préfana eda tilrauna, til ad tryggja sjalfsteedi peirra og 6hlutdraegni.

VI. KAFLI
Samvinna & svidi stjornsyslu.
21. gr.

Vinnsla og midlun upplysinga.

Islensk stjornvéld skulu eiga samstarf vid stjornvold annarra EES-rikja um eftirlit med
pjonustuveitendum og midlun upplysinga sem naudsynlegar eru til ad tryggja frjalst flaedi
pjénustu.

Stjornvoéld er hafa med hondum leyfisveitingar eda eftirlit med pjonustuveitendum hafa
heimild til ad midla naudsynlegum upplysingum i gegnum sérstakt evropskt upplysingakerfi.
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Med sama heetti er stjérnvéldum heimilt ad taka vio upplysingum Gr sliku kerfi og vardveita
peer i skra. Midlun med 66rum haetti er 6heimil.

Réadherra getur sett nanari reglur um samvinnu stjérnvalda & EES-sveedinu vegna pjon-
ustuvidskipta.

VII. KAFLI
Innleiding og gildistaka.
22. gr.
Innleiding.
Med 16gum pessum eru innleidd efnisakvedi tilskipunar Evrépupingsins og radsins 2006/
123/EB um pjonustu & innri markadnum eins og hun var tekin upp i EES-samninginn med
akvordun sameiginlegu EES-nefndarinnar nr. 45/2009 fr4 9. juni 2009.

23. gr.

Gildistaka.
Log pessi 6dlast pegar gildi.

Gjort i Reykjavik, 21. juni 2011.

Steingrimur J. Sigfusson. Kristjan L. Moller. Markaus Sigurbjornsson.
(L.S)

Arni Pall Arnason.

A-deild — Utgafud.: 28. juni 2011
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