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REGLUR

um verdosamanburd a fjarskiptapjonustu.

1. gr.
Markmio.

Markmid pessara reglna er ad auka gagnsei i verdlagningu a fjarskiptapjonustu med pvi ad birta
opinberlega og gera adgengilega heildsteeda samantekt 4 verdskrdm starfandi fjarskiptafyrirtaekja,
draga fram mismunandi paetti i samsetningu verds og gefa notendum sjalfum kost & pvi ad gera med
gagnvirkum hetti marktaekan samanburd & verdi med tilliti til eigin notkunar. Reglur pessar eru
settar til hagsbota fyrir neytendur & fjarskiptamarkadi og er @tlad ad studla ad bettri neytendavernd
og aukinni verdvitund almennings.

2. gr.
Gildissvio.
Reglur pessar taka til fjarskiptapjonustu sem bodin er almenningi til sélu af halfu skradra
fjarskiptafyrirtaekja. Reglurnar gilda ekki um virdisaukandi pjonustu i tal- og farsimanetum.
Reglurnar taka ekki til umsyslugjalda, sedilgjalda og vanskilagjalda sem kunna ad betast vid
gjaldskrarverd fyrir fjarskiptapjonustu eda til afslatta vegna sérstakra greioslukjara sem kunna ad
dragast fra almennum gjaldskrarverdum, t.d. ad borgad sé¢ med akvednu greidslukorti eda pess hattar.

3. gr.
Skilgreiningar.

Merking orda og hugtaka i reglum pessum er sem hér segir:

a) Umframgjald (e. over charge): Gjald sem er greitt samkvemt gjaldtokumalingu vio-
komandi fjarskiptafyrirteekis umfram notkun samkvemt raunlengd simtals.

b) Skilyrtir afsleettir: Afslattarkjor sem eru had skilyrdum um tiltekna notkun eda dkvedin vid-
skipti samkvamt pjonustuleid, t.d. pakkatilbods um ad notandi kaupi tvenns konar eda fleiri
tegundir pjonustu af sama fjarskiptafyrirtaeki, a0 hann hringi 1 tiltekin nimer eda farsimanet
tiltekinna fjarskiptafyrirteekja eda uppfylli skilyrdi um lagmarksnotkun.

¢) Raunlengd simtals: Maling 4 raunverulegri lengd simtals 1 sekiindum.

d) Gjaldtékumceling: Meling sem segir til um hvernig lengd simtala eda magn gagnasendinga
er gjaldferd. Er pd baeodi gjaldfert fyrir dkvedid lagmark 1 lengd eda magni og svo fyrir
hverja byrjada melieiningu sem mald er umfram lagmarkid. Mlieining er akvedin af
fjarskiptafyrirtaeki og getur verio breytileg.

e) Frelsispjonusta: Fyrirframgreidd farsimapjonusta.

4. gr.
Sofnun gjaldskrar- og télfreediupplysinga.

Fjarskiptafyrirteki er skylt ad tilkynna til Post- og fjarskiptastofnunar um breytingar 4 gjaldskra
med hafilegum fyrirvara fyrir aatlada gildistoku i samreemi vid 4. mgr. 37. gr. laga um fjarskipti nr.
81/2003.

Post- og fjarskiptastofnun er heimilt ad krefja fjarskiptafyrirteeki um tolfredilegar upplysingar
sem tengjast tal- og farsimanotkun og notkun annarrar fjarskiptapjonustu, s.s. upplysingar um fjoélda
vidskiptavina, fjolda mintitna og tekjur af fjarskiptastarfsemi.

Samantekt 4 tolfraediupplysingum um tal- og farsimanotkun og notkun annarrar fjarskipta-
pjonustu skal birta i tolfraediskyrslu Post- og fjarskiptastofnunar um islenska fjarskiptamarkadinn
sem jafnan er gefin Ut tvisvar 4 ari.
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5. gr.
Birting gjaldskrarupplysinga.
Post- og fjarskiptastofnun tekur saman heildstett og birtir 4 heimasidu sinni upplysingar Gr
gjaldskram fjarskiptafyrirtaekja.
Post- og fjarskiptastofnun er heimilt i framsetningu sinni ad sundurlida hvernig verd fyrir
fjarskiptapjonustu er samsett ur mismunandi pattum, s.s. upphafsverdi, einingaverdi og umfram-
gjaldi.

6. gr.
Samanburdur a verdi fyrir fjarskiptapjonustu.

Post- og fjarskiptastofnun gerir samanburd 4 verdskram fjarskiptafyrirteekja fyrir samberilega
fjarskiptapjonustu a grundvelli samanburdarhafra skilmala og kjara. Er pa tekid mid af almennu
einingarverdi sem 1 gildi er ad teknu tilliti til skilyrtra afslatta, eftir pvi sem peir rimast innan
almennra reikniforsendna samanburdarins. Ekki er tekio tillit til afslattar sem byggir 4 einstaklings-
bundnum og sértaekum forsendum.

Verdsamanburdur talsima- og farsima tekur tillit til fjolda innifalinna mintna innan tiltekins
fjarskiptanets, enda fari paer ekki fram Ur peim fjolda minutna sem vidkomandi fjarskiptafyrirtaeki
feer 1 sinn hlut mioad vid tiltekna heildarnotkun skipt eftir markadshlutdeild, sbr. a.-1id 7. gr. reglna
pessara.

Getur samanburdur hvort tveggja nad til askriftarpjonustu og frelsispjonustu. Post- og
fjarskiptastofnun getur akvedid ad samanburdur nai eingéngu til gjaldfaerslu sem byggist a tiltekinni
gjaldtokumalingu.

Post- og fjarskiptastofnun metur hvad telst vera samberileg fjarskiptapjonusta med tilliti til
samanburdarhafra skilmala og kjara.

7. gr.
Reiknilikan.

[ peim tilgangi ad bera saman verd fyrir fjarskiptapjonustu getur Post- og fjarskiptastofnun
hannad rafreent reiknilikan og gert pad almenningi adgengilegt & internetinu svo notendum gefist
kostur & pvi ad gera sina eigin verokonnun. Slikt reiknilikan skal byggja 4 gjaldskrarupplysingum
um pjonustuleidir sem tilkynntar hafa verid til Post- og fjarskiptastofnunar, sbr. 4. mgr. 37. gr.
fjarskiptalaga, eda, eftir atvikum, hlotid sampykki hennar samkvemt 20. gr. og 32. gr. laganna, eda
eru birtar 4 heimasioum fjarskiptafyrirtaekjanna og standa vidskiptavinum til boda i nyskraningu.
Upphafsstilling reiknilikansins skal byggja 4 fyrirfram gefnum gildum um:

a) Hlutafallslega skiptingu a lukningu simtala milli fjarskiptaneta skv. upplysingum um

markadshlutdeild einstakra fjarskiptafyrirtaekja.

b) Lengd simtala eda magn gagnaflutningspjonustu.

c) Fjolda simtala.

d) Meodalnotkun samkvaemt akvednu notkunarmynstri.

Gera skal notendum Kkleift, eins og kostur er, ad breyta forsendum vid tutreikning 4 verd-
samanburdi samkvaemt lidum a-c.

8. gr.
Notkun a samanburdarupplysingum.
Post- og fjarskiptastofnun getur askilid ad notendur reiknilikansins samkvaemt 7. gr. sampykki
fyrirfram skilmala um notkun pess, m.a. um abyrgodartakmdorkun stofnunarinnar og um framsetningu
a nidurstodum reiknilikansins i auglysinga- og markadsskyni.
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9. gr.
Gildistaka og heimild.
Reglur pessar eru settar med stod 1 1. mgr. 41. gr. laga um fjarskipti nr. 81/2003 og 6dlast pegar
gildi.

Post- og fjarskiptastofnun, 1. mars 2010.

Hrafnkell V. Gislason.
Bjorn Geirsson.

B-deild — Utgafud.: 16. mars 2010
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