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REGLUR

Reykjavikurborgar um ferdapjonustu fatlads folks.

I. KAFLI
Almenn akvzedi.
1. gr.
Markmio.
Markmid ferdapjonustu fatlads folks er ad gera peim sem ekki geta nytt sér almenningsfarartaeki
vegna fotlunar kleift ad stunda atvinnu og nam og njéta tomstunda.

II. KAFLI
Umsokn um pjonustu og skilyroi fyrir pjonustu.
2. gr.
Umsokn og fylgigogn.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar annast afgreidslu umsoknar um ferdapjonustu fatlads folks.
Umsazkjandi getur veitt 6drum skriflegt umbod til ad saekja um fyrir sina hond.

Umsokn um undanpagu fra 2. mgr. 3. gr. vegna sérstakra adstadna, s.s. vegna fzerdar, tima-
bundinna veikinda eda bilunar 4 bifreid sem notandi hefur til umrada skal senda til pjonustu-
midstdovar i pvi hverfi sem umsakjandi a 16gheimili 1.

Med umsokn skulu fylgja 611 naudsynleg gogn, s.s. leeknisvottord, greining 4 fotlun' og upp-
lysingar um styrk fra Tryggingastofnun rikisins til bifreidakaupa eda reksturs bifreidar. bPjonustu-
midstdo er heimilt ad dska eftir nanari upplysingum um umsakjanda, med hans sampykki.

Umsokn skal metin & grundvelli moguleika umsaekjanda til ad nyta sér pjonustu almennings-
vagna og/eda adra ferdamoguleika.

Viomio um ferdafjolda skulu taka mid af porfum hvers og eins.

3. gr.
Skilyroi fyrir sampykki umsoknar.
Umszkjandi skal uppfylla 6l eftirfarandi skilyroi til ad umsokn verdi sampykkt og verda skil-
yrdin ad vera uppfyllt & medan umsakjandi feer ferdapjonustu fatlads folks:
1. Umsekjandi skal eiga 16gheimili i Reykjavik.
2. Ums=kjandi skal teljast fatladur i skilningi 2. gr. laga um malefni fatlads folks nr. 59/1992.
3. Umsakjandi & ekki rétt 4 nidurgreiddri aksturspjonustu fra 6drum adilum eda rétt 4 akstri
samkvaemt 60rum 16gum, reglugerdum eda reglum.
4. Umsekjandi hafi ekki fengid styrk til bifreidakaupa fra Tryggingastofnun rikisins né njota
styrks til reksturs bifreidar.
5. Umsakjandi skal uppfylla eitt eda fleiri eftirfarandi skilyrda:
a. Er hreyfihamladur og parf ad nota hjolastol. Skilyrdi er ad um sé ad raeda varanlega
hreyfihdmlun eda hreyfihdmlun sem hefur varad i prja manudi eda lengur.
b. Er blindur.
c. Er ofzer um ad nota almenningsfarartaki vegna annarrar langvarandi fotlunar.
bjonustumidstod er heimilt ad veita undanpagu fra 4. tl. 1. mgr. 3. gr. reglna pessara vegna sér-
stakra adstaedna, s.s. vegna feerdar, timabundinna veikinda eda bilunar 4 bifreid sem peir hafa til umraoa.
Hafi fatladur einstaklingur, sem ordinn er 67 ara, fengid ferdapjonustu fatlads folks adur en
hann nadi peim aldri & hann rétt & peirri pjonustu dfram medan porf krefur ad uppfylltum néanar til-
greindum skilyrdum i reglum pessum. Einstaklingur sem nad hefur 67 ara aldri og sekir um pjéonustu
samkvamt reglum pessum getur att rétt &4 ferdapjonustu fatlads folks ef synt pykir ad fotlun hans
stafi ekki af aldurstengdri skerdingu ad mati velferdarsvids Reykjavikurborgar og ad uppfylltum
nanar tilgreindum skilyrdum i reglum pessum.

"' Til deemis fr4 Greiningarstod rikisins og Landspitala haskolasjitkrahusi.
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4. gr.
Gildistimi umsoknar.

Gildistimi sampykktrar umséknar skal taka mid af porf hvers og eins. Mida skal vid ad umsokn
sé¢ sampykkt til tveggja ara. Ef um varanlega hreyfihdmlun er ad raeda er heimilt ad sampykkja
umsokn til allt ad fimm ara. bjoénustumiostod skal upplysa notanda ad jafnadi tveimur manudum
adur en sampykkt umsokn rennur ur gildi.

Notandi skal upplysa pjonustumidst6d um breytingar & hogum sinum. Ef um er ad reda veru-
legar breytingar & hogum umsoknaradila eftir ad umsékn hefur verid sampykkt er pjonustumiostod
heimilt ad endurskoda gildistima sampykkis fyrir ferdapjonustu fatlads folks.

5. gr.
Timabundio sampykki.

Pegar notandi ferdapjonustu fatlads folks dvelur timabundid utan pjoénustusveedis samkvemt
reglum pessum og dskar eftir ferdapjonustu fatlads folks par sem hann er staddur, er pad heimilt ef
fyrirliggjandi er sampykkt Reykjavikurborgar um ferdapjonustu fatlads folks. Pa skal einnig liggja
fyrir sampykki dvalarsveitarfélags um veitingu pjonustunnar. Sampykkt skal vera timabundin, ad
hamarki i prja manudi.

[buar annarra sveitarfélaga en Reykjavikurborgar sem 6ska eftir ferdapjonustu fatlads folks i
Reykjavik vegna timabundinnar dvalar geta sott um ad fa ferdapjonustu fatlads folks a pjonustu-
midstdd Reykjavikurborgar. Heimilt er ad sampykkja slikar umsoknir ad pvi tilskildu ad peir hafi
sampykkt fyrir henni i logheimilissveitarfélagi og viokomandi sveitarfélag greidi kostnad vio ferdir.

6. gr.
Ferdapjonusta fyrir born.

Forsjaraoilar fatladra barna sakja um akstur samkvaemt reglum pessum fyrir born, t.d. vegna
tomstunda, laeknisferda, sjukrapjalfunar eda til ad rjufa félagslega einangrun. Barn yngra en sex ara
skal avallt vera 1 fylgd fullordins einstaklings pegar ferdast er meod ferdapjonustu fatlads folks. burfi
barn bilstol er pad 4 abyrgd foreldra ad utvega hann.

Reglur pessar taka ekki til skolaaksturs barna i grunnskéla en med skolaakstri er att vid allan
akstur & skolatima, p.m.t. & peim tima sem barn dvelst i lengdri vidveru a vegum skoélans.

1. KAFLI
Framkvzemd feroapjonustunnar.
7. gr.
bjonustutimi.

Ferdapjonusta fatlads folks er i bodi 4 eftirtdldum timum:

Virka daga fra kl. 6.30 til k1. 01.00.

Laugardaga fra kl. 8.00 til k1. 01.00.

Sunnudaga fra k1. 11.00 til k1. 01.00.
Akstur & storhatidardogum er eins og 4 sunnuddgum ad undanskildum adfanga- og gamlarsdegi.

ba daga er aksturspjonusta til k1. 17.00.

Midad er vid ad ferdir hefjist innan pjonustutima.

8. gr.
Pantanir/afpantanir.

Notendur panta ferdir 4 netinu eda hja pjonustuveri Streetd bs. Tekid er 4 moti pontunum alla
daga 4 opnunartima pjonustuvers. Ekki er unnt ad tryggja ad hagt sé ad veita pjonustu til einstak-
linga nema pantad sé med a.m.k. tveggja klukkustunda fyrirvara, pé reynt sé ad bregdast vid pont-
unum eins fljott og audid er.

Notendur skulu gefa upplysingar um fastar ferdir vegna t.d. vinnu, skéla eda hefingar til ad
pjonustuadilar geti leitad hagraedis vid skipulagningu ferda.
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Ekki er unnt a0 tryggja ad unnt sé ad veita pjonustu vegna hopferda nema peer séu pantadar med
minnst tveggja solarhringa fyrirvara. Hopur telst vera fimm einstaklingar eda fleiri en hver einstak-
lingur greidir eftir sem adur fyrir sig.

Afpontun reglubundinna ferda skal vera med sem lengstum fyrirvara, helst deginum adur, en i
undantekningartilvikum med tveggja klukkustunda fyrirvara fyrir fyrirhugada ferd. A0 6drum kosti
telst ferdin med i uppgjori.

9. gr.
Tilhogun ferda.

Ferd er skilgreind i reglum pessum sem akstur fra einum stad til annars, innan pjonustusvaedis
samkvemt reglum pessum.

Notandi skal vera tilbuinn til brottfarar i anddyri brottfararstadar & umsdmdum tima. Bidtimi
fyrir notendur skal ad jafnadi ekki fara yfir tiu minatur fra umsémdum tima. Ef notandi parf adstod
vid ad komast i og Ur bifreid skal 6kumadur adstoda hann vid pad.

Ekki er bedid & medan notandi sinnir erindi sinu.

Mida skal vid ad ferdatimi milli stada sé svipadur og hja almenningsvognum.

Ferdatimi notanda skal ekki vera lengri en 60 mintitur i senn. Notendur purfa pé ad vera vid-
bunir tofum eda breytingum & aztlun, s.s. vegna faerdar og umferdartafa 4 annatimum.

Ferdapjonustan er sérhaefd pjonusta og byggist & samnytingu dkutekja pannig ad fleiri en einn
notandi ferdast ad jafnadi saman.

Bilstjorum er ekki heimilt ad sinna sendiferdum fyrir notendur. Notanda sem ekid er til laeknis
er heimilt a0 hringja eftir akstri til baka ad vidtali loknu enda hafi pad ekki verid vitad fyrirfram hve
viotalid teeki langan tima.

10. gr.
Adrir farbegar og adstodarmenn.
Notanda er heimilt ad hafa me0 sér einn farpega og greidir notandinn pa sama gjald fyrir hann.
Born undir sex ara aldri 1 fylgd med fotludum foreldrum greioa ekkert gjald.
Fyrir fylgdarmann fatlads barns sem er yngra en sex ara er ekki greitt fargjald.
Geti notandi ekki ferdast einn ad mati pjonustumidstddvar skal adstodarmadur fylgja honum.
Fyrir adstodarmenn er ekki greitt fargjald.

11. gr.
Gjald og pjonustusveedi.
Gjald fyrir hverja ferd skal midast vid gjaldskra velferdarsvios um ferdapjonustu fatlads folks.
bjonustusveedi ferdapjonustunnar er Hafnarfjordur, Gardaber, Kopavogur, Reykjavik, Sel-
tjarnarnes og Mosfellsbaer.

IV. KAFLI
Oryggi og samr4d.
12. gr.

) Oryggi.

Okuteeki, 6kumenn og adrir starfsmenn sem koma ad ferdapjonustu fatlads folks skulu uppfylla
akvaeoi gildandi laga og reglugerda um starfsemina auk pess sem hafa ber hlidsjon af leidbeiningum
velferdarraduneytisins fyrir sveitarfélog um ferdapjonustu fyrir fatlad folk.

Okumadur sem sinnir ferdapjonustu fatlads folks skal hafa aukin okuréttindi og hafa sott
skyndihjalparnamskeid og onnur pau namskeid sem sérstaklega eru atlud dkumonnum folksflutn-
ingabifreida.

Okumadur skal jafnframt reglulega sitja ndmskeid um pjénustu vid fatlad folk med pad ad
markmidi ad vera vel undirbtinn fyrir pad verkefni ad sinna 6likum notendum og til ad auka skilning
og hafni hans i pjénustunni.

Oheimilt er ad rada starfsmann til aksturs eda annarrar ferdapjonustu sem hlotid hefur refsidom
fyrir brot 4 dkvaeoum XXII., XXIII. eda XXIV. kafla almennra hegningarlaga nr. 19/1940, med
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sidari breytingum. Hafi 6kumadur gerst sekur um brot 4 dkvaedum laga nr. 65/1974 um avana- og
fikniefni og/eda umferdarlogum nr. 50/1987, med sidari breytingum, skal meta ahrif pess 4 haefni
vidkomandi til ad gegna starfi dkumanns.

Vid radningu 6kumanns skal liggja fyrir sakavottord eda heimild veitt af hans halfu til ad afla
upplysinga ur sakaskra.

13. gr.
Samrdd.

Fulltriar samradshops félagsmalastjora sveitarfélaga sem tilheyra pjonustusveedi ferdapjonust-
unnar, p.e. Hafnarfirdi, Gardabe, Reykjavik, Seltjarnarnesi og Mosfellsba auk Stretd bs., fulltruar
hagsmunaadila og verktakar skipa pjonustuhdp til ad fylgjast med framkvaemd aksturspjonustu
fatlads folks a h6fudborgarsvaedinu.

Pjonustuhopurinn skal hittast & fjogurra manada fresti til ad fara yfir framvindu pjonustunnar,
arangur og hvad megi betur fara.

V. KAFLI
Milsmeoferd.
Um malsmedferd fer samkvaemt XVII. kafla laga um félagspjonustu sveitarfélaga
nr. 40/1991 og stjornsyslulogum nr. 37/1993.
14. gr.
Konnun a adsteedum.

Kanna skal adstedur umsakjanda svo fljott sem unnt er eftir ad umsokn um ferdapjonustu
fatlads folks hefur borist. Sama 4 vid ef pjonustumidstéd berast upplysingar um naudsyn a ferda-
pjonustu med 60rum heetti.

Velferoarsvid Reykjavikurborgar skal taka akvoroun 1 mali svo fljott sem unnt er og tryggja ad
mal sé negjanlega upplyst adur en akvordun er tekin.

15. gr.
Samvinna vio umscekjanda.

Vid medferd umsoknar, 6flun gagna og upplysinga sem og akvardanatdku skal leitast vid ad
hafa samvinnu og samrad vio umsakjanda eftir pvi sem unnt er en ad 6drum kosti vid personulegan
talsmann hans eda umbodsmann hans ef vid 4. Persénulegur talsmadur skal leggja fram samkomulag
vi0 hinn fatlada, sbr. dkvaedi 1. mgr. 7. gr. laga um réttindageeslu fyrir fatlad folk nr. 88/2011.
Umbodsmadur skal framvisa skriflegu umbooi.

16. gr.
Vardveisla gagna, trunadur og adgangur ad gognum.

Malsgdgn er varda personulega hagi einstaklinga skulu vardveitt meo tryggilegum heetti. Hafi
starfsmenn kynnst einkahdgum umsakjanda eda annarra i starfi sinu er leynt eiga ad fara samkvaemt
16gum eda edli mals er peim oheimilt ad fjalla um pau mal vid évidkomandi nema ad fengnu skrif-
legu sampykki vidkomandi.

Umsakjandi a rétt 4 ad kynna sér upplysingar ur skradum gdgnum sem varda mal hans ad svo
miklu leyti sem pad stangast ekki & vid trinad gagnvart 6drum.

Okumenn og adrir starfsmenn ferdapjonustu fatlads folks skulu skrifa undir yfirlysingu um
trinad. Trunadarskylda helst po a0 14tid sé af starfi.

17. gr.
Leidbeiningar til umscekjanda.

Vid afgreidslu umsoknar skal starfsmadur bjoda umsakjanda radgjof ef porf er 4 og veita upp-
lysingar og leidbeiningar um réttindi sem hann kann ad eiga annars stadar. ba skal starfsmadur
einnig upplysa umsakjanda um paer skyldur sem kunna ad hvila & honum vegna umséknar um feroa-
pjonustu fatlads folks.
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18. gr.
Heimildir til adkvardana samkvemt reglum pessum.

Starfsmenn vidkomandi pjonustumidstodvar taka akvardanir samkvemt reglum bessum i
umbodi velferdarrads Reykjavikurborgar.

Velferoarrad Reykjavikurborgar hefur heimild til ad veita undanpagu fra reglum pessum ef sér-
stakar malefnalegar astedur liggja fyrir og notandi fer fram 4 pad med sérstakri beioni til velferdar-
rads Reykjavikurborgar innan fjogurra vikna fra pvi notanda barst vitneskja um akvordun. Velferdar-
rad skal fjalla um umsdknina og taka akvordun svo fljott sem unnt er.

19. gr.
Kynning a akvordoun um ferdapjonustu fatlads folks.

Kynna skal nidurstodu umsoknar um ferdapjonustu fatlads folks fyrir umsaekjanda med skrif-
legum heetti svo fljott sem unnt er. Sé umsokn hafnad i heild eda ad hluta skal notandi fa skriflegt
svar par sem akvoroun er rokstudd med skyrum haetti med visan til videigandi akveaeda reglna pessara
og/eda annarra reglna eda laga, eftir pvi sem vid a.

Akvordun velferdarrads skal kynnt umsazkjanda tryggilega og um leid skal honum kynntur
réttur hans til malskots til urskurdarnefndar velferdarmala.

20. gr.
Malskot til urskurdarnefndar velferdarmala.
Umsakjandi getur skotid akvoroun velferdarrads Reykjavikurborgar til urskurdarnefndar
velferdarmala. Skal pad gert innan priggja manada fra pvi ad adila mals var kunngerd akvoroun
velferdarrads Reykjavikurborgar.

21. gr.
Gildistaka.

Reglur pessar sem settar eru med stod i 55. gr. laga nr. 59/1992 um malefni fatlads folks og
kveda 4 um utferslu 4 pjoénustu sem sveitarfélogum er skylt ad veita, sbr. 35. gr. laga um malefni
fatlads folks nr. 59/1991, taka pegar gildi.

Borgarstjorinn [ Reykjavik, 6. mars 2018.

Dagur B. Eggertsson.

B-deild — Utgafud.: 21. mars 2018
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