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AUGLÝSING 
um breytingu á reglum Reykjavíkurborgar, nr. 465/2019, um félagslegt leiguhúsnæði. 
 

1. gr. 
Eftirfarandi breytingar verða á 1. mgr. 4. gr. reglnanna: 
a. Á eftir orðunum „Umsækjandi skal vera orðinn 18 ára á umsóknardegi“ í a-lið 1. mgr. 4. gr. 

kemur: og eiga lögheimili í Reykjavík þegar sótt er um. 
b. Í stað „5.731.000“ í d-lið 1. mgr. 4. gr. kemur: 5.995.000. 
c. Í stað „8.025.000“ í d-lið 1. mgr. 4. gr. kemur: 8.394.000. 
d. Í stað „1.433.000“ í d-lið 1. mgr. 4. gr. kemur: 1.499.000. 
e. Í stað „716.500“ í d-lið 1. mgr. 4. gr. kemur: 749.500. 
f. Í stað „6.186.000“ í d-lið 1. mgr. 4. gr. kemur: 6.471.000. 
 

2. gr. 
Matsviðmið með reglum Reykjavíkurborgar um félagslegt leiguhúsnæði breytast og verða sem 

hér segir: 
 

Matsviðmið varðandi almennt félagslegt leiguhúsnæði. 
 

Aðeins er hægt að fá stig fyrir einn lið í hverjum kafla  
Lögheimili í Reykavík Stig 
Umsækjandi hefur átt lögheimili í Reykjavík í meira en 12 mánuði 1 
  
Staða umsækjanda Stig 
Á ekki við  0 
75% öryrki eða fær greiddan endurhæfingarlífeyri 2 
Ellilífeyrisþegi 2 
Umsækjandi er fatlaður eða með alvarleg íþyngjandi þroskafrávik á sviði 
tilfinninga-, félags-, vitsmuna- eða hreyfiþroska án þess að hafa staðfesta 
fötlunargreiningu 2 
Langvarandi atvinnuleysi og/eða skert starfsgeta. Málefni umsækjanda eru einnig 
í vinnslu á þjónustumiðstöð eða umsækjandi er í umfangsmikilli endurhæfingu hjá 
viðurkenndum aðilum 2   
Staða maka   
Á ekki við  0 
75% öryrki eða fær greiddan endurhæfingarlífeyri 2 
Ellilífeyrisþegi 2 
Alvarleg íþyngjandi þroskafrávik á sviði tilfinninga-, félags-, vitsmuna-, eða 
hreyfiþroska án þess að hafa staðfesta fötlunargreiningu 2 
Langvarandi atvinnuleysi og/eða skert starfsgeta. Málefni maka eru einnig í 
vinnslu á þjónustumiðstöð eða hann er í umfangsmikilli endurhæfingu hjá 
viðurkenndum aðilum 2   
Tekjur á ársgrundvelli   
Árstekjur eru yfir kr. 5.345.000 0 
Árstekjur eru á bilinu kr. 3.474.251 til kr. 5.345.000 1 
Árstekjur eru undir kr. 3.474.250 2 
  
Börn (heimilt er að veita bæði stig vegna umgengni og lögheimili barna skv. 
þessum kafla)  
Á ekki við 0 
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Barn/börn í reglulegri umgengni hjá umsækjanda  1 
Eitt barn með lögheimili hjá umsækjanda 2 
Tvö börn með lögheimili hjá umsækjanda 3 
Þrjú börn með lögheimili hjá umsækjanda 4 
Fjögur börn eða fleiri með lögheimili hjá umsækjanda 5 
  
Félagslegar aðstæður  
Húsnæðisstaða (A)  
Öruggt húsnæði. Meira en sex mánuðir eftir af húsaleigusamningi. 
Húsnæðiskostnaður* að frádregnum húsnæðisbótum og sérstökum 
húsnæðisstuðningi er lægri en 30% af heildartekjum heimilis (miðað er við 
brúttótekjur) 0 
Öruggt húsnæði. Meira en sex mánuðir eftir af húsaleigusamningi. Verulega 
íþyngjandi húsnæðiskostnaður. Húsnæðiskostnaður* að frádregnum 
húsnæðisbótum og sérstökum húsnæðisstuðningi er hærri en 30% af heildartekjum 
heimilis (miðað er við brúttótekjur)  1 
Er með húsnæði/herbergi, skemur en þrír mánuðir eru eftir af húsaleigusamningi 
og ekki er möguleiki á framlengingu 2 
Húsnæðisleysi, gistir t.d. hjá vinum og/eða ættingjum eða er á áfangaheimili og 
hefur lokið a.m.k. sex mánaða samfelldri dvöl 3 
Milliflutningur á milli mismunandi tegunda félagslegs leiguhúsnæðis hjá 
velferðarsviði (þjónustukeðja) 3 
Húsnæði uppfyllir ekki kröfur um hollustuhætti að mati Heilbrigðiseftirlits 
Reykjavíkur og veruleg vandkvæði eru bundin við að finna nýtt húsnæði 
samkvæmt mati ráðgjafa  3 
*Með húsnæðiskostnaði er átt við þann hluta leigufjárhæðar sem greiddur er fyrir 
leiguafnot af húsnæði sbr. 2. mgr. 19. gr. laga nr. 75/2016 um húsnæðisbætur.   
Sérstakar aðstæður barna (B)   
Á ekki við 0 
Réttur foreldra til umönnunarbóta hefur verið metinn af Tryggingastofnun í 4.-5. 
flokk  1  
Réttur foreldra til umönnunarbóta hefur verið metinn af Tryggingastofnun í 1., 2. 
eða 3. flokk  2 
Málefni barns eru til umfangsmikillar vinnslu í félags- og/eða skólaþjónustu á 
þjónustumiðstöð eða hjá öðrum viðurkenndum aðilum 2 
  
Félagslegur vandi umsækjanda (C)   
Á ekki við 0 
Umsækjandi glímir við félagslegan vanda sem hefur hamlað því að hann hafi sótt 
þá þjónustu sem í boði er  2 
Umsækjandi glímir við fjölþættan vanda sem hefur afgerandi áhrif á 
húsnæðisstöðu og/eða færni til að leigja á almennum markaði, þrátt fyrir stuðning 
félagsþjónustu eða annarra viðurkenndra aðila  4 
Málefni barna umsækjanda eru til meðferðar hjá Barnavernd Reykjavíkur 6 
Skyndileg alvarleg veikindi sem hafa afgerandi áhrif á húsnæðisstöðu þ.m.t. getu 
viðkomandi til að finna húsnæði samkvæmt mati ráðgjafa 6 

 
Matsviðmið varðandi húsnæði fyrir fatlað fólk. 

 
Aðeins er hægt að fá stig fyrir einn lið í hverjum kafla  
Staða umsækjanda Stig 
Umsækjandi er ekki metinn í þörf fyrir húsnæði fyrir fatlað fólk 0 
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Umsækjandi hefur fullnýtt rétt sinn til stuðningsþjónustu á grundvelli laga um 
félagsþjónustu sveitarfélaga nr. 40/1991 1 
Umsækjandi þarf stuðning til að lifa sjálfstæðu lífi, t.d. stuðning við athafnir 
daglegs lífs, utanumhald og skipulag um eigið líf. Umsækjandi þarf ekki á 
næturvakt að halda 2 
Umsækjandi þarf stuðning til að lifa sjálfstæðu lífi, t.d. stuðning við athafnir 
daglegs lífs, utanumhald og skipulag um eigið líf. Umsækjandi þarf á næturvakt 
að halda 3 
Umsækjandi er með mikla og viðvarandi stuðningsþörf af hálfu eins til tveggja 
stuðningsaðila allan sólarhringinn 4   
Húsnæðisstaða  
Umsækjandi býr í öruggu húsnæði, s.s.í eigin fasteign eða í leiguhúsnæði með 
leigusamning sem er til lengri tíma en 6 mánaða  0 
Umsækjandi býr hjá aðstandendum 1 
Umsækjandi býr í óöruggu húsnæði 2 
Umsækjandi hefur dvalið á stofnun lengur en sex mánuði samfellt og er 
útskriftarfær 3 
Milliflutningur á milli mismunandi tegunda félagslegs leiguhúsnæðis hjá 
velferðarsviði (þjónustukeðja) 3 
Flutningur á milli þjónustuúrræða hjá velferðarsviði, s.s á milli 
búsetuendurhæfingar, áfangaheimilis eða heimilis fyrir börn  4   
Félagslegar aðstæður  
Á ekki við 0 
Nokkur vandkvæði eru bundin stuðningi við umsækjanda vegna félagslegra 
aðstæðna, s.s. umsækjandi er háður stuðningi annarra. 1 
Mikil vandkvæði eru bundin stuðningi við umsækjanda vegna félagslegra 
aðstæðna, s.s. umsækjandi þarf meiri stuðning en hægt er að veita við núverandi 
aðstæður. 3 
Miklir og langvarandi erfiðleikar vegna félagslegra aðstæðna, s.s. ef umsækjandi 
fær ekki nauðsynlegan stuðning við núverandi aðstæður. 4   
Önnur þjónusta sem umsækjandi hefur  
Umsækjandi hefur ekki sótt um þjónustu frá þjónustumiðstöð 0 
Umsækjandi er með stuðningsáætlun og/eða einstaklingsbundna þjónustuáætlun 
eða aðra þjónustu frá þjónustumiðstöð 2 
Umsækjandi er með umfangsmikinn stuðning utan heimilis svo sem 
skammtímadvöl, sjúkrahúsdvöl, endurhæfing og þess háttar 4 

 
Matsviðmið varðandi húsnæði fyrir heimilislausa  

með miklar og flóknar þjónustuþarfir 
 

Aðeins er hægt að fá stig fyrir einn lið í hverjum kafla  
Lögheimili í Reykjavík Stig 
Umsækjandi hefur átt lögheimili í Reykjavík í meira en 12 mánuði  1 
  
Staða umsækjanda   
Umsækjandi er ekki metinn í þörf fyrir sértækt húsnæði 0 
Umsækjandi þarf stuðning til að lifa sjálfstæðu lífi, t.d. stuðning við athafnir 
daglegs lífs, utanumhald og skipulag um eigið líf. Umsækjandi þarf ekki á 
næturvakt að halda 

1 

Umsækjandi þarf stuðning til að lifa sjálfstæðu lífi, t.d. stuðning við athafnir 
daglegs lífs, utanumhald og skipulag um eigið líf. Umsækjandi þarf á næturvakt 
að halda 

2 
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Umsækjandi hefur mikla og viðvarandi stuðningsþörf af hálfu eins til tveggja 
stuðningsaðila allan sólarhringinn 

3 

  
Húsnæðisstaða  
Umsækjandi er með öruggt húsnæði 0 
Umsækjandi býr í óöruggu húsnæði 2 
Umsækjandi er að ljúka afplánun eða dvöl á geðdeild 3 
Milliflutningur á milli félagslegs leiguhúsnæðis hjá velferðarsviði 3 
Umsækjandi nýtir sér ekki þjónustu neyðarathvarfs og sefur utandyra (staðfest af 
vettvangs- og ráðgjafateymi) 4 
Umsækjandi gistir reglulega í neyðarathvarfi  4 
  
Önnur þjónusta sem umsækjandi hefur  
Á ekki við 0 
Umsækjandi fær þjónustu frá þjónustumiðstöð 2 
Umsækjandi nýtur jafnframt stuðnings frá öðrum kerfum, s.s. frá heilbrigðiskerfi 3 
Umsækjandi nýtir reglubundið þjónustu vettvangs- og ráðgjafateymis 4 

 
Matsviðmið varðandi þjónustuíbúðir aldraðra 

 
Aðeins er hægt að fá stig fyrir einn lið í hverjum kafla  
A-Líkamlegt heilsufar  Stig 
Heilsufar gott  0 
Líkamlegu heilsufari er ábótavant. Umsækjandi fær aðstoð við heimilishald frá 
heimaþjónustu a.m.k. hálfsmánaðarlega. Metinn í þörf fyrir öryggishnapp 2 
Lélegt líkamlegt heilsufar. Umsækjandi fær daglegt innlit frá heimaþjónustu en er 
nokkuð sjálfbjarga við athafnir daglegs lífs. Fær heimahjúkrun. Umsækjandi er í 
reglulegri þjálfun eða þarf á henni að halda. Á erfitt með matargerð, þarf 
heimsendan/tilbúinn mat 4 
Líkamlegt heilsufar slæmt. Dettni, svimi, úthaldsleysi, stöðugir verkir. 
Umsækjandi þarf aðstoð við athafnir daglegs lífs, aðstoð/eftirlit við lyfjagjöf ofl. 
Heimahjúkrun nokkrum sinnum í viku. Er í þjálfun/dagdvöl eða þarf á henni að 
halda. Tíðar innlagnir á sjúkrahús 6 
Líkamlegt heilsufar verulega slæmt. Umsækjandi þarf aðstoð við athafnir daglegs 
lífs oft á dag, t.d. aðstoð við salernisferðir og við að matast 20   
B-Andlegt heilsufar Stig 
Andlegt heilsufar gott. Umsækjanda líður yfirleitt vel 0 
Andlegt heilsufar nokkuð gott. Umsækjandi finnur fyrir kvíða, óöryggi eða 
einsemd 2 
Andlegt heilsufar lélegt. Líðan umsækjanda hefur veruleg áhrif á daglegar athafnir 
s.s. vanvirkni en líklegt er að búseta í þjónustuíbúð auki virkni og bæti líðan. Ber 
á minnistapi og/eða kvíða 4 
Andlegt heilsufar slæmt. Umsækjandi finnur fyrir verulegum kvíða og óöryggi. 
Minnistap truflar daglegar athafnir umsækjanda og þörf er á daglegu eftirliti, s.s. 
með næringu, persónulegri umhirðu og lyfjatöku. Umsækjandi þarf á dagdvöl að 
halda 6 
Andlegt heilsufar verulega slæmt. Um er að ræða verulegt minnistap hjá 
umsækjanda sem truflar athafnir daglegs lífs. Umsækjandi getur t.d. ekki nýtt sér 
öryggishnapp eða síma, ratar ekki og getur týnst 20   
Ef umsækjandi hefur verið metinn í þörf fyrir þjónustuíbúð vegna heilsufars 
er einnig tekið tilllit til eftirfarandi þátta í forgangsröðun á biðlista.  
C- Félagsleg tengsl og virkni Stig 



 
 
 
 
 
Nr. 124 27. janúar 2022 

Félagsleg tengsl góð. Mikil samskipti við aðra og mikil félagsleg virkni 0 
Lítil félagsleg tengsl og virkni. Aðstoð eða stuðningur frá öðrum lítill eða 
takmarkaður s.s vegna fjarlægðar eða af öðrum ástæðum. Félagsleg virkni lítil 1 
Engin félagsleg tengsl eða virkni. Félagsleg einangrun, lítil samskipti við aðra og 
lítil virkni. Óveruleg aðstoð eða félagslegur stuðningur nema frá opinberum 
aðilum 3 
Neyðarástand. Mjög alvarlegar félagslegar aðstæður umsækjanda, s.s. barsmíðar, 
hrindingar, fjötrar, þvinganir og/eða ofbeldi. Vanræksla gagnvart umsækjanda s.s. 
ef honum er ekki séð fyrir næringu, klæðum, læknisþjónustu eða hreinlæti 5 
  
D- Húsnæðisaðstæður Stig 
Góðar húsnæðisaðstæður 0 
Húsnæðisaðstæður erfiðar. Umsækjandi býr í öruggu húsnæði en of litlu. 
Húsnæðið er of stórt og erfitt að ráða við viðhald og rekstur þess. Tímabundinn 
leigusamningur (til lengri tíma en 6 mánaða). Umsækjandi er húsnæðislaus en 
gæti keypt hentugt húsnæði 2 
Verulega erfiðar húsnæðisaðstæður. Slæmt aðgengi, t.d. erfiðir stigagangar og 
tröppur. Ófullnægjandi eldunaraðstaða og baðherbergi. Óöruggur eða tímabundinn 
leigusamningur, ekki möguleiki á framlengingu. Búið að segja upp samningi og 
umsækjandi þarf að rýma húsnæðið innan 6 mánaða  3 
Milliflutningur á milli mismunandi tegunda félagslegs leiguhúsnæðis hjá 
velferðarsviði (þjónustukeðja) 3 
Neyðarástand. Húsnæðisleysi, umsækjandi dvelst á gistiheimili. Umsækjandi býr 
hjá öðrum tímabundið vegna úrræðaleysis. Um er að ræða húsnæði sem uppfyllir 
ekki kröfur um hollustuhætti að mati Heilbrigðiseftirlitis Reykjavíkur. 
Aðgengi í/að íbúð kemur í veg fyrir að umsækjandi geti farið í endurhæfingu, svo 
sem félagsstarf, dagdvöl og/eða sjúkraþjálfun 5 
  
E- Fjárhagur Stig 
Fjárhagur er góður. Eignastaða góð. Tekjur eru verulega umfram ellilífeyri 
Tryggingastofnunar ríkisins 0 
Erfiður fjárhagur. Eignastaða slæm. Litlar tekjur umfram ellilífeyri 
Tryggingastofnunar ríkisins  2 
Neyðarástand. Mjög alvarlegur vandi tengdur fjárhag umsækjanda, svo sem 
fjárhagslegt ofbeldi, t.d. stuldur eða misnotkun fjármuna og/eða eigna þar sem 
annar aðili misnotar aðstöðu sína. Umsækjandi þarf mikla aðstoð vegna þessara 
aðstæðna 5 
  
F-Lögheimili í Reykjavík Stig 
Umsækjandi hefur átt lögheimili í Reykjavík í meira en 12 mánuði  1 

 
3. gr. 

Breytingar á reglum þessum, sem samþykktar voru á fundi velferðarráðs þann 19. janúar 2022 og 
á fundi borgarráðs 27. janúar 2022, og eru byggðar á XII. kafla laga um félagsþjónustu sveitarfélaga 
nr. 40/1991, með síðari breytingum, 4. tl. 13. gr. laga um málefni aldraðra nr. 125/1999 og 9. gr. laga 
um þjónustu við fatlað fólk með langvarandi stuðningsþarfir nr. 38/2018, sbr. og reglugerð um 
húsnæðisúrræði fyrir fatlað fólk nr. 370/2016, taka gildi 1. febrúar 2022. 

 
Borgarstjórinn í Reykjavík, 27. janúar 2022. 

 
Dagur B. Eggertsson. 
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__________ 
 

B-deild – Útgáfudagur: 31. janúar 2022 
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