URSKURDARNEFND UM VIDPSKIPTI VIP FJARMALAFYRIRT ZAKI

Fjarmalaeftirlitid - Sudurlandsbraut 32 - 108 Reykjavik - Simi: 525 2700 - Fax: 525 2727

Ar 2002, midvikudaginn 4. september, er fundur haldinn i Urskurdarnefnd um vidskipti
vi0 fjarmalafyrirteki.

Mett eru: Gudjon Olafur Jonsson, formadur, fris Osp Ingjaldsdottir, Olafur
Haraldsson, Ol6f Embla Einarsdottir og S6lvi Solvason.

Fyrir er tekid mal nr. 9/2002:

M

gegn
fjarmalafyrirtaekinu F

og kvedinn upp svohljodandi

urskurour:

L.
Malsmeoferd.

Malsadilar eru M, hér eftir nefnd soknaradili, annars vegar, og fjarmalafyrirtaekiod
F, hins vegar, hér eftir nefndur varnaradili.

Maliod barst urskurdarnefnd 26. jini 2002 med kvortun séknaradila, dagsettri sama
dag. Meo bréfi nefndarinnar, dagsettu 27. juni 2002, var kvortunin send varnaradila og
honum gefinn kostur 4 ad tja sig um hana og skyra sjonarmid sin. Svor varnaradila barust
14. agust 2002 med bréfi hans, dagsettu 9. sama manadar. Bréfid var sent soknaradila
med bréfi nefndarinnar, dagsettu 14. agust 2002, og honum gefinn kostur 4 ad koma 4
framfeeri athugasemdum sinum. Athugasemdir barust med bréfi soknaradila, dagsettu 25.
agust 2002.

Malid var tekio fyrir & fundum nefndarinnar 28. agust og 4. september 2002.

IL.
Malsatvik.

Hinn 9. juli 1997 gerdu adilar mals pessa med sér samning um greidslureikning
par sem soOknaradili 6skadi eftir pvi ad varnaradili annadist einu sinni i manudi
millifeerslur af reikningi hennar nr. XXXXXX inn & greidslureikning hennar nr.
XXXXXX og skuldferdi af honum til greidslu tiltekinna reikninga og afborgana
samkvamt greiosluaaetlun 4 timabilinu fra agust 1997 til jali 1998. Voru greidslur inn a
nefndan greidslureikning daetladar kr. 92.000,- & manudi eda 1.104.000,- 4 timabilinu.

{ samningi adila var kvedid svo 4 ad endurskoda skyldi upphzdina sem millifera
@tti inn & greidslureikninginn med gerd nyrrar greidsluaetlunar yroi veruleg breyting a
greidslum samkvemt fyrri aztlun. A0 60ru leyti gilti samningurinn i eitt ar fra
undirskrift. Samningi adila var haegt ad segja upp med skriflegum haetti med manadar
fyrirvara. b4 var og melt svo fyrir ad samningurinn félli Ur gildi fyrirvaralaust heettu
reglulegar greidslur ad berast inn 4 reikning soéknaradila nr. XXXXXX, svo og ef nag
innistaeda veeri ekki fyrir hendi til a0 millifzera & greidslureikninginn manadarlega.

Hinn 25. agast 1997 voru lagdar inn 4 greidslureikning soknaradila kr. 1.178.300,-
sem virdast hafa verid fengnar ad l&ni hja varnaradila. Daginn eftir voru kr. 1.093.896,50
notadar til greidslu skulda soknaradila vid varnaradila ?. Sama dag er ad sja sem gerd hafi
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verid ny greidsludeetlun fyrir sdknaradila, sem midadi vid ad greiddar yrou kr. 96.500,-
manadarlega inn a greidslureikninginn fra september 1997 til 4gtst 1998. Samningur par
um er p6 6undirritadur. Hinn 18. febraar 1998 var enn gerd ny greidsluatlun til eins ars
midad vid kr. 130.500,- sem manadarlega greidslu. Midad var vid somu fjarhed a
grei0sluaetlun, dagsettri 9. februar 1999, og 4 hinni fimmtu, dagsettri 5. april 2000.
Skriflegur samningur par ad litandi var p6 ekki gerdur med adilum. I malinu liggur
ennfremur fyrir greidsludetlun, dagsett 20. juni 2000, par sem gert er rad fyrir kr.
124.020,- 1 manadargreidslu. Er aeetlunin aritud um ad allt s¢ 1 bidstodu og Sundirritud.
Loks liggur fyrir greidsludetlun, dagsett 9. april 2001 par sem gert er rad fyrir kr.
124.190,- 1 greidslur a manudi fra febraar 2001 til januar 2002. Er hiin einnig éundirritud.

Alls namu innborganir 4 greidslureikning fra juli til desember 1997 kr. 618.181,-
a0 meodtdldum voxtum og pvi sem eftir stod af ofangreindu lani inn & reikningnum.
Svarar pad til kr. 123.636,- ad medaltali pa sidustu fimm manudi arsins sem
greidsludztlunin midadist vid. A arinu 1998 voru greiddar inn & reikninginn 851.545,-
eda ad medaltali 70.962,- 4 manudi. Greidslur & arinu 1999 namu ad medaltali kr.
100.833,- 4 manudi eda samtals kr. 1.210.000,- og a arinu 2000 ad medaltali kr. 116.250,-
4 manudi, eda alls kr. 1.395.000,-. A arinu 2001 voru samtals greiddar inn a
greidslureikning soknaradila kr. 1.127.264 eda sem svarar kr. 93.939,- a0 meoaltali a
méanudi. A fyrstu premur manudum pessa ars voru alls greiddar kr. 300.000,- inn 4
reikninginn eda ad medaltali kr. 100.000,- 4 manudi. Engar greidslur hafa borist sidan 4.
mars 2002.

Stada 4 fyrrnefndum greidslureikningi soknaradila var jakveed um kr. 5.483,51 4
arslok 1997, en neikvaed um kr. 214.330,19 1 arslok 1998, kr. 217.980,89 1 arslok 1999,
kr. 293.817,82 1 arslok 2000 og kr. 126.185,63 1 lok ars 2001. Stadan var neikvaed um kr.
35.954,34 hinn 31. jali 2002.

Med bréfi til varnaradila, dagsettu 23. mai 2002, kvartadi soknaradili yfir
greidslupjonustunni. Kvad soéknaradili pau hjon hafa purft ad greida ymsar skuldir sjalf
sem varnaradili hafi att ad sja um greidslu 4. Af pessum sokum hafi ekki verid unnt ad
etlast til ad full greidsla berist 4 greioslureikninginn i hverjum manudi. Ekki er ad sja ad
bréfinu hafi verid svarad og var mal petta lagt fyrir urskurdarnefndina med kvortun,
dagsettri 26. jini 2002.

I11.
Umkvortunarefni.

Soknaradili gerir pa krofu ad varnaradili greidi honum kr. 950.000,- ca. (sic).

Soknaradili kvartar yfir pvi ad reikningar og lan hafi ekki verid greidd af
greidslupjonustu varnaradila eins og til hafi verid etlast. Kvedst soknaradili af pessum
sokum hafa ordi0 fyrir 6parfa 16gfraedi- og vaxtakostnadi, auk pess sem hun hafi greitt
ymsa reikninga sem varnaradili hafi att ad sja um greidslu 4. Sokum pessa hafi numer
verid klippt af bilum, lokad fyrir rafmagn og sima og flest 6ll mal farid i
logfraediinnheimtu. Segir sdknaradili a0 samkvaemt utreikningum sem hun hafi 14tio gera
hafi hun greitt of mikid i greidslupjénustu hja varnaradila og ad heegt hefdi verid ad
komast hja vanskilum.

Soknaradili kvedst hafa keypt ibud 1 jantiar 1998. Hafi htn reett vid varnaradila af
pvi tilefni og pa verid tjad ad hin pyrfti ad greida kr. 130.000,- & manudi til ad allt gengi
upp. Kvedst hun hafa reynt ad greida eins og hun gat en verid i illa launadri vinnu. Han
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hafi hins vegar fengid betri vinnu 4 arinu 1999 en pa ekkert heyrt fra varnaradila og talid
mal sin par i godu lagi. { byrjun ars 2000 hafi hins vegar verid hringt i hana fra
varnaradila og henni tjad ad tvd lan vaeru i verulegum vanskilum. Pau hjon hafi sidan
tekid hluta af reikningum, sem ekki h6fou verid greiddir, Gt Ur greidslupjonustunni og séod
sjalf um greidslu peirra. Sidari hluta ars 2001 hafi pau enn lent i vandredum par sem
lokad hafi verid fyrir hita og rafmagn.

Soknaradili kvedst aldrei hafa fengid neinar upplysingar um stédu mala nema ad
hafa bedid um peer. Hafi varnaradili aldrei sent henni upplysingar um mal sem veaeru 4 leid
i 10gfraeodiinnheimtu. b4 segist varnaradili aldrei hafa sé0 adrar greidsludatlanir en pa sem
hun skrifadi undir 26. jali 1997 og aldrei fengio tilkynningar fra varnaradila um vanskil.

Soknaradili krefst bota vegna allra aukautgjalda sem hin kvedst hafa ordid fyrir
en ekki hefoi komid til ad hennar mati hefdi verid hugsad edlilega um mal hennar hja
varnaradila.

Iv.
Athugasemdir varnaradila.

Varnaradili kveour sdknaradila hafa byrjao i greidslupjonustu hja F frd og meo 1.
agust 1997. Hafi samningur par ad Iutandi stadist i einn manud en pa hafi verid gerdur
nyr samningur, par sem m.a. hafi bast vid nytt l[an sem tekiod hafi verid til greidslu ymissa
reikninga. Segir varnaradili soknaradila hafa keypt hiisnadi i desember 1997. Greidslur
hafi sidan farid ad berast oreglulega um mitt ar 1998 og ekki umsamin manadargreidsla.
Kvedur varnaradili samninginn hafa verid i bidstédu (sic) arid 2000 enda allar forsendur
ba breyttar. Gert hafi verid nytt uppkast ad samningi ario 2001.

Varnaradili segir ad fljotlega hafi komid 1 [jos ad fjarhagsstada sdknaradila og
eiginmanns hennar hafi verio slem. Eftir pvi sem stadan versnadi kvedst soknaradili hafa
lagt dherslu 4 a0 greida fyrir peirra hond hiisnadislan, rafmagn og hita.

Varnaradili kvedur soknaradila hafa fengio yfirlit yfir stodu greidslureiknings 12
sinnum & ari. ba hafi 6ll bréf um a0 skuldir i vanskilum veru 4 leid i 16gfreediinnheimtu
verid send afram & heimilisfang soknaradila. Varnaradili kvedst fjorum sinnum fra pvi i
juni 1999 til og med februar 2002 hafa sent soknaradila tilkynningu um vanskil. Pa hafi
varnaradili margoft verid i simasambandi vid soknaradila og eiginmann hennar.
Ennfremur segist varnaradili hafa bent peim hjonum 4 ad hafa samband vid
Radgjafarstofu heimilanna par sem pau hafi ekki verid négu medvitud um hversu
fjarhagsstada peirra veeri alvarleg.

Varnaradili telur augljost ad hann hafi ad fullu leyti stadid vid sinn hluta samnings
adila.

V.
Nidurstada.

Krofu soknaradila pykir mega skilja svo ad ad hun geri kréfu um ad varnaradili
greidi henni kr. 950.000,-. Malatilbunadur varnaradila verdur ekki skilinn 4 annan veg en
a0 F hafni 6llum kréfum soknaradila.

i mali pessu liggur fyrir undirritadur samningur um greidslureikning, dagsettur 9.
juli 1997. Skyldi hann gilda i eitt ar fra undirskrift, nema honum hafi 4dur verid sagt upp
eda hann fallid nidur s6kum pess ad ekki var naegileg innisteeda 4 reikningi soknaradila,
sem millifeert skyldi af inn 4 greidslureikninginn. Ekki verdur p6 annad séd en ad adilar
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hafi ad meira eda minna leyti unnid eftir samningnum, eftir atvikum med breytingum a
greidslum, allt fram & petta ar.

Samkvemt ofangreindum samningi skyldu manadarlegar greidslur soknaradila
nema kr. 92.000,-. Ljost ma vera ad soknaradila gat ekki dulist ad i kjolfar lantoku 1 lok
agust 1997 pyrftu greidslurnar ad hakka. Greidsluerfidleikar soknaradila virdast po fyrst
og fremst eiga rot sina i ibudarkaupum 60ru hvoru megin vid aramotin 1997-1998, en i
kjolfar peirra jokst greidslubyrdi soknaradila og eiginmanns hennar mjég. Er og
vidurkennt af soknaradila ad henni hafi verid tjad 1 arsbyrjun 1998 ad hin pyrfti ad greida
kr. 130.000,- & manudi til ad standa i skilum. Kemur pad heim og saman vid pa
greidsludetlun sem varnaradili virdist hafa gert & peim tima. Verdur pvi ad telja ad
samkomulag hafi verid par um. Manadarlegar greidslur soknaradila namu hins vegar ad
medaltali adeins kr. 70.962,- 4 arinu 1998 eda rétt ramlega helmingi pess sem soknaradili
sjalf hafoi fallist & ad greida. Medaltalsgreioslur 4 arinu 1999 namu kr. 100.833,- kr.
116.250 arid 2000 og kr. 93.939,- arid 2001. Hefur sdknaradili pvi aldrei nad ad greida
per 130.000 kronur sem henni var p6 1jost ad til pyrfti til ad standa 1 skilum.

Samkvaemt framansdgdu er ljost ad innisteda 4 reikningi soOknaradila nr.
XXXXXX var sjaldnast pad ha ad hun dygdi fyrir umsamdri millifeerslu inn &
greidslureikning hennar. A petta einkum vid 4 arinu 1998 sem pa pegar leiddi til
verulegra vanskila. Gat soknaradili ekki vaenst pess ad varnaradili fjarmagnadi pann hluta
sem upp a vantadi til ad umsamdri millifeerslu yrdi nad, heldur midadist
yfirdrattarheimild 4 greidslureikningi vid ad unnt vaeri ad millifeera umsamda fjarhaed af
reikningi soknaradila inn & greidslureikninginn.

Med visan til framanritads verdur meint tjon séknaradila rakid til hennar sjalfrar
en ekki varnaradila. Verdur ekki radid af gognum malsins ad varnaradili hafi synt af sér
neina pa hattsemi sem vardad geti botadbyrgd sjodsins gagnvart soknaradila. Er pvi
ohjakvamilegt a0 hafna 6llum kréfum séknaradila & hendur varnaradila.

bad athugast ad ekki verOur annad séd en ad varnaradili hafi haldid afram ao
vinna eftir samningi adila, dagsettum 26. juli 1997, eftir ad gildistima hans lauk an pess
ad hann veri framlengdur med skriflegum hetti eda nyr skriflegur samningur gerdur. Er
pad adfinnsluvert.

Urskurodaroro:
Krofum soknaradila, M, a hendur varnaradila, F, er hafnad.

Reykjavik, 4. september 2002.
Gudjon Olafur Jonsson
fris Osp Ingjaldsdottir Olafur Haraldsson

Olof Embla Einarsdottir Solvi Solvason



