URSKURDARNEFND UM VIDSKIPTI VID FJARMALAFYRIRTAZKI

Fjarmalaeftirlitid - Sudurlandsbraut 32 - 108 Reykjavik - Simi: 525 2700 - Fax: 525 2727

Ar 2003, manudaginn 22. desember, er fundur haldinn i Urskurdarnefnd um
vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki.

Mett eru: Gudjon Olafur Jonsson, formadur, Geir Arnar Marelsson, Grétar
Grétarsson, Ol6f Embla Einarsdéttir og So6lvi Sélvason.

Fyrir er tekio mal nr. 15/2003:

M

gegn
fjarmalafyrirtzekinu F

og kvedinn upp svohljodandi
urskurodur:

L.
Malsmedfero.

Malsadilar eru M hér eftir nefndur soéknaradili, annars vegar, og
fjarmalafyrirteekid F, hins vegar, hér eftir nefnt varnaradili.

Malid barst urskurdarnefnd 19. agtst 2003 med kvortun soknaradila, dagsettri
sama dag. Med bréfi nefndarinnar, dagsettu 20. agust 2003, var kvortunin send
varnaradila og honum gefinn kostur 4 ad tja sig um hana og skyra sjonarmid sin. Svor
varnaradila barust med bréfi 16gmanns varnaradila, dagsettu 12. september 2003. Bréfid
var sent sOknaradila med bréfi nefndarinnar, dagsettu 16. september 2003, og honum
gefinn kostur & ad koma 4 framfzeri athugasemdum sinum. Per barust med bréfi
soknaradila, dagsettu 19. september 2003.

Malio var tekio fyrir & fundum nefndarinnar 7. og 28. oktober, 20. ndvember og
22. desember 2003.

II.
Malsatvik.

Hinn 1. oktober 1998 gaf soknaradili ut skuldabréf til A, ad fjarhaed kr.
5.000.000. Skyldi 1anid endurgreidast med 144 manadarlegum jofnum greidslum
afborgana og vaxta og var gjalddagi 15. hvers manadar. Gjalddagi fyrstu afborgunar var
15. febraar 1999 og hafa na verid greiddar teplega 60 afborganir af skuldinni.

[ skuldabréfinu var m.a. ad finna eftirgreint akvaedi: A hverjum tima ber
skuldara ao greida kostnad af innheimtu hverrar greidslu af bréfi pessu skv. gjaldskra
innldansstofnana.” Krofuhafi skuldabréfsins fol varnaradila ad innheimta fyrir sina hond
greidslur samkvemt skuldabréfinu. Mun varnaradili af pvi tilefni hafa sent sdknaradila
greidslusedla ménadarlega par sem hann er krafinn um greidslu samkvaemt
skuldabréfinu. Hefur greidsla hvers manadar verid sundurlidud i afborgun a nafnveroi,
afborgun verdbota, vexti, verdbatur vegna vaxta og innheimtulaun.

Soknaradili kvedst pegar & arinu 1998 (sic) hafa gert athugasemdir vid innheimtu
poknunar sem hann kvedur varnaradila innheimta med hverri greidslu. Hafi petta verid
itrekad vid varnaradila sidastlidid vor en an arangurs. Kvedst soknaradili sampykkur ad
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sér beri ad greida kostnad af innheimtu skuldabréfsins en hann sé samkvaemt gjaldskra
varnaradila kr. 350. Varnaradili innheimti hins vegar kr. 870 og séu kr. 520 pvi poknun
samkvaemt framansdgdu.

Malinu var visad til trskurdarnefndarinnar med kvortun, dagsettri 19. agast 2003.

I11.
Umkvortunarefni.

Soknaradili kvartar yfir pvi ad varnaradili innheimti kr. 520 poknun af hverri
greidslu skuldabréfsins. Gerir soknaradili pa krofu ad haett verdi ad innheimta poknun af
greidslum af skuldabréfinu. ba krefst soknaradili endurgreidslu a adur greiddri poknun
asamt voxtum og visitdlu frd fyrsta gjalddaga skuldabréfsins par til endurgreidslan fer
fram af halfu varnaradila, en krafan er sett fram pegar 55 afborganir af 144 hafa verid
greiddar.

Soknaradili kvedur tilgreinda 520 krona poknun dkvedna af varnaradila og sé hun
ekki 4 neinn hatt tengd umreddu skuldabréfi. Telur soknaradili pessa fjarhaed sér
ovidkomandi par sem hann hafi ekki 6skad eftir neinni pjonustu vid innheimtu bréfsins.
Edlilegast sé¢ ad krofuhafi greidi poknunina telji varnaradili ad sér beri umredd fjarhad.
Soknaradili visar til ordabanka Islenskrar malstodvar um merkingu ordanna ,,greidsla" og
,,poknun”.

Soknaradili bendir ennfremur a4 pann mismun sem sé 4 heildarkostnadi i fyrsta
lagi vid innheimtu skuldabréfs sem varnaradili eigi, en pa séu skuldferdar kr. 160, i 6dru
lagi vid innheimtu skuldabréfs sem varnaradili eigi og sendi ut girdsedil en pa sé
kostnadurinn kr. 430, og loks i pridja lagi, skuldabréf sem bankinn innheimti fyrir pridja
adila par sem kostnadurinn sé alls kr. 870, p.e. kr. 350 i utlagdan kostnad og kr. 520 i
poknun.

Soknaradili heldur pvi fram ad samkvamt upplysingum sem hann hafi fengid hja
varnaradila sé eini munurinn & innheimtu skuldabréfa sem varnaradili eigi sjalfur og
innheimtu skuldabréfa fyrir adra sa ad peningunum sé radstafad ad oskum eiganda
skuldabréfsins, p.e. kréfuhafa.

Iv.
Athugasemdir varnaradila.

Varnaradili gerir adallega peer krofur ad mali pessu verdi visad fra
urskurdarnefndinni. Til vara krefst varnaradili pess ad urskurdarnefndin hafni 6llum
krofum soknaradila ,,og stadfesti ad innheimta [varnaradila] a innheimtupoknun peirri er
[kvortunin] tekur til, sé ad ollu leyti [ogum samkvemt.”

Um adalkrofu sina visar varnaradili til pess ad samningsakvadi um greidslu
kostnadar af innheimtu hverrar greidslu af skuldabréfinu sé hluti af lanssamningi
soknaradila vid krofuhafa skuldabréfsins. Beri soknaradila pvi ad snua sér til krofuhafa
hafi hann athugasemdir um framkvaemd umraedds akvaedis. Eigi urlausnarefnid pvi ekki
undir urskurdarnefndina, sbr. a-lid 2. mgr. 3. gr. sampykkta fyrir nefndina.

Vardandi varakrofu sina bendir varnaradili 4 ad adurnefnd samningsakvadi sé
skyrt og fortakslaus. Sé pad stadlad akvadi sem sé ad finna & eydublodum fyrir
skuldabréf. Telur varnaradili 6ljost hvada rok soknaradili telji ad leida eigi til pess ad
hatta beri ad innheimta umraedda poknun enda kvedist soknaradili sammala pvi ad
honum beri ad greida kostnad vid innheimtu bréfsins.
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Varnaradili visar til pess ad krofuhafi sem 6ski innheimtu skuldabréfs athendi
honum frumrit bréfsins og feli honum utreikning og innheimtu a pvi. Kvedst varnaradili
kanna hvort bréfio hafi verid stimplad samkvaemt 16gum par um en ella framkvemi
varnaradili stimplunina. P4 segist varnaradili skra skuldabréfid i rafrent innheimtukerfi
sem hann hafi adgang ad samkvemt samningi vid Reiknistofu bankanna. S¢ ttreikningur
greidslna framkvemdur med adstod kerfisins og girdsedill sendur greidanda adur en til
gjalddaga komi. Vid greidslu sedilsins bokist greidslan i innheimtukerfid og ferist sidan a
reikning kréfuhafa. Vio uppgreidslu bréfsins, athendingu pess til krofuhafa eda pegar
pess kunni ad vera porf sé greidslukvittun prentud ut og heft vio frumrit bréfsins. Reynist
porf &4 sé unnt ad faera innborganir handvirkt inn 4 bréfio sjalft a grundvelli pessara
upplysinga. Kjosi krofuhafi ad taka bréfid Gr innheimtu adur en pad sé ad fullu greitt
utheimti pad vinnu af halfu varnaradila. Pa sé skuldabréfid sent skuldara i posti vid
uppgreidslu pess.

Varnaradili kvedur augljos rok standa til pess ad krofuhafi feli fjarmalafyrirtaeki
vorslu og innheimtu skuldabréfs. Visar varnaradili til pess ad greidslustadur umradds
skuldabréfs sé hja krofuhafa. Vid rétta greidslu afborgana skuldabréfs beri samkvaemt
almennum reglum krofuréttar ad arita bréfid um greidsluna. 1 flestum tilvikum sé
oraunhaft ad krofuhafi og skuldari hittist augliti til auglitis til ad skuldari geti greitt og
krofuhafi aritad bréfid um greidslu. Til pess verdi krofuhafi ad hafa bréfid vid hondina.
b4 bendir varnaradili & a0 greidsla skuldara i heimabanka hafi ekki i for med sér ad
greidsla verdi feerd inn & bréfio sjalft. Af pessum sokum sé augljost ad varsla skuldabréfs
af halfu fjarmalafyrirtaekis s¢ ni pattur i edlilegri kréfu um oryggi i vidskiptum. bad ad
fela utreikning og innheimtu hverrar greidslu i hendur sérhafou fyrirteki leidi til
skilvirkari medferdar og aukins 6ryggis vid utreikning afborgana, vaxta og verdbota og sé
otviratt til hagraedis fyrir kréfuhafa og skuldara. Kvedur varnaradili vorslu og utreikning
@tid utheimta nokkra vinnu og umstang af halfu krofuhafa kjosi hann ad annast slikt
sjalfur og sé edlilegt ad meta pa vinnu til fjar.

Varnaradili kveost fallast 4 ad fjarhad poknunar vegna utreiknings og innheimtu
verdi a0 vera edlileg og sanngjorn. Til grundvallar innheimtupoknun sinni liggi annars
vegar poknun a0 fjarhad kr. 520 og hins vegar utlagdur kostnadur ad fjarhaeo kr. 350. A0
pvi er vardar fyrrnefndu fjdrhedina visar varnaradili til pess ad hann greidi Reiknistofu
bankanna gjold fyrir afnot af innheimtukerfi, s.s. fyrir utreikning & hverri greidslu 4dur en
til gjalddaga komi, ferslukostnad i kerfum, geymslukostnad i innheimtukerfi og annan
kostnad vid rekstur pess. Pa kvedst varnaradili bera kostnad og ahettu af vardveislu
frumrits skuldabréfsins og vinnu starfsmanna vid mottoku og upplysingagjof vegna
bréfanna. Utlagdan kostnad segir varnaradili vera pann kostnad sem hann purfi ad leggja
ut vid greidslusedil, prentun og Utsendingu, umslog og postburdargjold. P4 s¢ ennfremur
um ad reda kostnad vegna vinnu starfsmanna vid greidslusedla og utsendingu beirra.
Kvedur varnaradili fyrrgreinda innheimtupoknun vera fyllilega 1 edlilegu hlutfalli vid pa
pjonustu sem um reedi.

Varnaradili segir pad rétt ad krafist s¢ legra gjalds 1 peim tilvikum par sem hann
s¢ sjalfur krofuhafi samkvemt skuldabréfum. Eigi pad sér edlilegar og vidskiptalegar
forsendur. Takist varnaradili & hendur vorsludbyrgd gagnvart vidskiptamonnum sinum pa
er hann veiti frumritum skuldabréfa peirra vidtoku. Vidtakan og i sumum tilvikum
athending beirra til baka til krofuhafa, svo og fyrirsvar vegna innheimtunnar, utheimti
vinnu af halfu varnaradila en svara purfi fyrirspurnum badi krofuhafa og skuldara medan
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4 innheimtu stendur. Leidi pessi atrioi til kostnadar fyrir varnaradila sem ekki hljotist af
innheimtu eigin bréfa.

V.
Niourstaoa.

1.
Um formhlio mals

Adalkrafa varnaradila er fravisunarkrafa. Byggir varnaradili pa krofu sina a pvi ad
adeins s¢ samningssamband milli soknaradila og krofuhafa skuldabréfsins en ekki milli
soknaradila og sin. Soknaradili hafnar fravisunarkr6fu varnaradila og telur ad par sem
varnaradili hafi rukkad sig um pdknun vegna innheimtu skuldabréfsins heyri malid undir
urskurdarnefndina.

Samkvemt a-lid 2. mgr. 3. gr. sampykkta fyrir urskurdarnefnd um vidskipti vid
fjarmalafyrirtaeki, dagsettra 8. juni 2000, tekur nefndin til medferdar kvartanir sem varda
réttaragreining milli fjarmalafyrirtekis eda dotturfyrirtaekis sliks fyrirtaekis annars vegar
og vidskiptamanns hins vegar, enda s¢ samningssamband milli adila. Ekki er skilgreint i
sampykktunum hversu vidtekt samningssamband adila purfi ad vera til ad eiga undir
nefndina. Af peim sokum fellur pad i hlut nefndarinnar sjalfrar ad talka framangreint
akveaedi sampykktanna.

Urskurdarnefndin telur ad almennt beri ad tilka hugtakid samningssamband rimt
pegar neytendur skjoti malum til nefndarinnar. St afstada er i samraemi vid markmid
nefndarinnar um ad audvelda vidskiptavinum fjdrmalafyrirteekja a0 koma a framferi
kvortunum vegna vidskipta vid fjarmalafyrirteeki og fa leyst r peim med skjotum og
o0dyrum hetti, sbr. 2. gr. samkomulags um urskurdarnefnd um vidskipti vid
fjarmalafyrirteeki, dagsetts 8. juni 2000. Afstadan er somuleidis i samremi vid fyrri
urskurdi nefndarinnar, sbr. t.d. Grskurd i mali nr. 2/2001.

[ mali pvi sem hér um radir tok varnaradili ad sér innheimtu skuldabréfs hja
soknaradila ad beioni krofuhafa bréfsins. Heimild sina til innheimtunnar byggir
varnaradili 4 dkveedi 1 skuldabréfinu sem melir fyrir um ad 4 hverjum gjalddaga beri
skuldara [sOknaradila] ad greida kostnad af innheimtu hverrar greidslu af bréfinu
samkvemt gjaldskra innlansstofnana. Ekkert segir nanar i skuldabréfinu um pennan
kostnad og er hann pvi alfarid akvardadur af halfu varnaradila. A grundvelli dkvadis
skuldabréfsins innheimtir varnaradili hja soknaradila til vidbotar afborgunum af
skuldabréfinu kr. 870 i poknun og vegna tutlagds kostnadar. Urskurdarnefndin litur svo 4
a0 pegar varnaradili tok ad sér innheimtu skuldabréfsins hafi hann um leid sampykkt ad
rukka skuldara [sOknaradila] um pjonustuna samkvemt eigin gjaldskrd en 4 hana hefur
krofuhafi skuldabréfsins engin ahrif. Med pessum hatti stofnadist samningssamband
milli s6knaradila og varnaradila. Auk pess er 1jost ad sOknaradili getur i raun ekki komist
hja pvi vid greidslu vaxta og afborgana ad greida poknun varnaradila par sem ekki er
haegt ad gera breytingar 4 greidslusedlum. Pa er pad fost venja fjarmalafyrirteekja ad
innheimtukostnadur er greiddur upp 4 undan voxtum og hofudstélsatborgunum og pvi
myndi greidsla af halfu soknaradila ad fradreginni poknun varnaradila adeins pyda ad
soknaradili myndi lenda i vanskilum vid krofuhafa med hofudstolsgreidslu. Telur
urskurdarnefndin  framangreint stydja enn frekar réttmeeti vidurkenningar 4
samningssambandi soknaradila og varnaradila.
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Med visan til framanritads er pad nidurstada urskurdarnefndarinnar, ad med pvi
a0 varnaradili tok ad sér innheimtu skuldabréfs og krafdi soknaradila um greidslu a
utlogdum kostnadi sinum auk poknunar til sin, hafi stofnast samningssamband & milli
soknaradila og varnaradila. Af peim sOkum telur nefndin malid teekt til efnislegs
urskurdar.

Séralit Grétars Grétarssonar og Gudjons Olafs Jonssonar

Samkvemt a-lid 2. mgr. 3. gr. sampykkta fyrir urskurdarnefnd um vidskipti vid
fjarmalafyrirtaeki, dagsettra 8. juni 2000, tekur nefndin til medferdar kvartanir sem varda
réttaragreining milli fjarmalafyrirtekis eda dotturfyrirtaekis sliks fyrirtaekis annars vegar
og vidskiptamanns hins vegar, enda sé¢ samningssamband milli adila. Samkvemt c-1id 6.
gr. sampykktanna fjallar nefndin ekki um breytingar a4 almennri gjaldtoku
fjarmalafyrirtaekja.

Hinn 1. oktober 1998 gaf soknaradili Ut skuldabréf ad fjarhaed kr. 5.000.000.
Krofuhafi samkvemt bréfinu er A. Samkvemt samningi peirra i millum skyldi
soknaradili greida kostnad af innheimtu hverrar greidslu af skuldabréfinu samkvemt
gjaldskra innlansstofnana. Varnaradili atti enga adild ad samningi pessum. Fyrrgreindur
krofuhafi skuldabréfsins fol varnaradila ad innheimta greidslur samkvemt bréfinu og er
pvi i gildi samningur peirra 4 milli par um. Ber kréfuhafi skuldabréfsins dbyrgd & greidslu
peirrar poknunar sem varnaradili askilur sér hverju sinni fyrir ad innheimta greidslur
samkvemt bréfinu. Ekkert samningssamband er milli s6knaradila og varnaradila um
kostnad vid innheimtu skuldabréfsins og verdur slikt samningssamband ekki til vid pad
ad varnaradili sendi soknaradila samkvaemt umbodi krofuhafa skuldabréfsins
greidslusedla til innheimtu greidslna samkvamt bréfinu. Akvaedi i samningi soknaradila
og krofuhafa um ad soknaradili skuli greida kostnad vid innheimtu hverrar greidslu af
skuldabréfinu samkvemt gjaldskrd innlansstofnana getur hér engu breytt um. Hafi
soknaradili einhverjar athugasemdir eda motbarur vid pa greidslu sem hann er krafinn,
hvort heldur er um utreikning afborgunar, vexti, verdbaetur eda innheimtukostnad, beinast
par moétbarur ad krofuhafa bréfsins en ekki varnaradila sem umbodsmanni hans. Neiti
soknaradili ad inna umkrafda greidslu af hendi ad hluta eda 6llu leyti er pad kréfuhafa
skuldabréfsins en ekki varnaradila ad innheimta greidsluna ad fullu. Ber kréfuhafa og
skylda til a0 greida varnaradila pann kostnad sem til fellur vid innheimtu bréfsins eins og
adur var getid og hefur varnaradili enga heimild til ad innheimta pann kostnad hja
soknaradila.

Samkvamt framansdgdu er ekkert samningssamband milli adila mals pessa og pvi
ohjakvamilegt ad visa malinu pegar af peirri asteedu fra Grskurdarnefndinni. P4 er pess ad
geta a0 kvortunin beinist ennfremur ad umkrafinni poknun samkvaemt gjaldskra
varnaradila allt fra arinu 1999. Ekki liggur fyrir hverjar breytingar hafa ordid 4 gjaldskra
varnaradila & pessum tima en akvaedi c-lidar 6. gr. sampykkta fyrir urskurdarnefnd um
vidskipti vid fjarmalafyrirteeki verda ekki skilin 6druvisi en ad nefndinni sé ekki etlad ad
fjalla um almenna gjaldtoku fjarmalafyrirteekja eda breytingar par 4. Ekki er dstada til ad
fjalla um krofugerd soknaradila og malatilbtinad ad 6dru leyti.

Med visan til framanritads teljum vid ad visa beri mali pessu frd
urskurdarnefndinni. Par sem meiri hluti urskurdarnefndarinnar hefur hins vegar komist ad
annarri nidurstdou er okkur ekki stett & 60ru en ad taka patt i efnislegri afgreidslu
malsins.
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2.
Um efnishlio mals

[ mélinu er efnislega deilt um per kr. 520 sem varnaradili gerir krofu um ad fa
greiddar sem poknun vid innheimtu umsaminna greidslna samkvamt skuldabréfi pvi er
soknaradili gaf ut til A, hinn 1. oktober 1998. Varnaradili hefur bent & ymis atridi sem
liggi til grundvallar pessari poknun hans, s.s. fyrir afnot af innheimtukerfi Reiknistofu
bankanna og vinnu starfsmanna vid mottoku og upplysingagjof vegna bréfanna. ba er
pess og ad geta ad varnaradili ber alla dbyrgd gagnvart krofuhafa & vorslu umraedds
skuldabréfs og pvi edlilegt ad poknun hans taki mid af pvi.

A0 mati Urskurdarnefndarinnar er edlilegt ad varnaradili askilji sér poknun fyrir
a0 innheimta greidslur samkvemt tédu skuldabréfi. begar litid er til peirrar abyrgdar
gagnvart krofuhafa sem vorslu bréfsins og innheimtu fylgir, svo og mogulegs aukins
umstangs vid innheimtuna, er ekki 6edlilegt ad su poknun sé heerri en vid innheimtu &
varnaradila 4 eigin skuldabréfum. Ekki hefur verid synt fram 4 ad fjarhad poknunarinnar
s¢ 6edlileg eda Osanngjorn. Hefur urskurdarnefndin heldur engar forsendur til ad meta
hvort svo sé.

Med visan til framanritads verdur ekki hja pvi komid ad hatna 6llum krofum
soknaradila 4 hendur varnaradila.

Séralit Geirs Arnars Marelssonar og Olafar Emblu Einarsdéttur

{ pvi mali sem hér um radir er svohljodandi akvaedi i skuldabréfinu: ,,4 hverjum
gjalddaga ber skuldara ad greida kostnad af innheimtu hverrar greidslu af bréfi pessu
samkveemt gjaldskrd innlansstofnana”. 1 gjaldskra varnaradila segir undir skuldabréfalid
innheimtupjonustu: ,,Innheimt med arangri: Innheimtupoknun pr. afborgun kr. 520 +
utlagour kostnadur kr. 350”. Soknaradili heldur pvi fram ad varnaradila sé 4 grundvelli
skuldabréfsins einungis heimilt ad rukka sig um kostnad vegna innheimtunnar en megi
ekki innheimta sérstaka poknun ur sinni hendi heldur verdi ad beina krofum um slikt ad
kréfuhafa bréfsins.

Varnaradili segir ad til grundvallar fjarha@d innheimtupdknunar, kr. 520, liggi
greidslur fyrir afnot af innheimtukerfi til Reiknistofu banka, ttreikningur & hverri greidslu
fyrir gjalddaga, ferslukostnadur i kerfum, geymslukostnadur auk annars kostnadar vid
rekstur innheimtukerfis. bar ad auki beri varnaradili kostnad og ahettu af vardveislu
frumrits bréfsins. Jafnframt hafi hann kostnad af vinnu starfsmanna vid mottoku og
upplysingagjof vegna bréfanna. Til grundvallar utldgdum kostnad, kr. 350, sé¢ um ad raeda
kostnad varnaradila af greidslusedli, prentun og utsendingu hans, umslég og burdargjold
vegna utsendinga. Hér sé einnig um ad reda vinnu starfsmanns vid greidslusedla og
utsendingu peirra.

Réttur varnaradila til ad dkveda sjalfur eigin gjaldskra er ekki dreginn i efa. Vid
setningu slikrar gjaldskrar verdur varnaradili po avallt ad geta pess ad gjaldskrain
samremist godum vidskiptahdttum og ad i henni leynist ekki 6hofleg gjaldtaka i skjoli
yfirburdarstodu. I mali pessu byggir varnaradili gjaldtoku sina & stodludu akveedi i
stodludu skuldabréfaformi. Med éakvadi pessu sampykkir skuldari fyrirvaralaust ad
greida pann kostnad sem innlansstofnun meelir fyrir um i gjaldskra sinni.

Samkvaemt 36. gr. b laga nr. 7, 1936 um samningsgerd, umbod og ogilda
16ggerninga skal tulka samningsskilmala sem ekki hefur verid samid um sérstaklega og
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samningurinn er lidur i starfsemi annars adilans, atvinnurekanda, en i meginatridum ekki
lidur i starfsemi hins adilans, neytanda, neytandanum i hag. I pvi felst ad komi upp vafi
um hvada tulkun er neytandanum i hag mé ganga ut frd pvi ad skilningur neytandans eigi
a0 rada.

Minni hluti Grskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki litur svo 4 ad
begar fjarmalafyrirtaeki byggir innheimtu sina a jafn opnu akveedi og hér um radir beri
pvi skylda til ad gaeta sérstakrar varadar vid gjaldtokuna. Fyrirtekjum & bord vid
varnaradila er samkvaemt 16gum skylt ad taka tillit til neytandans og er 6heimilt ad faera
sér yfirburdi sina i nyt. Minni hlutinn telur af peim s6kum ad nidurstada malsins velti
téluvert & pvi hvort umradd kr. 870 gjaldtaka af hverri greidslu skuldabréfsins sé réttmaet,
baedi almennt og med hlidsjon af annarri sambaerilegri gjaldtoku samkvamt gjaldskranni.

[ gjaldskra varnaradila er ad finna ymis konar gjaldtokuakvadi er varda greidslu
af skuldabréfum, sbr. yfirlit soknaradila:

1. Skuldabréf sem varnaradili & og skuldferir, kr. 160,

2. Skuldabréf sem varnaradili 4 og sendir ut girosedil, kr. 430,

3. Skuldabréf sem bankinn innheimtir fyrir pridja adila, kr. 870, p.e. kr. 350 i

utlagdan kostnad og kr. 520 1 poknun.

Pad er mat minni hluta nefndarinnar ad varnaradili hafi ekki fert vidhlitandi
skyringar & pvi hvers vegna skuldfersla 4 hans eigin skuldabréfum kosti skuldara
einungis kr. 160 en skuldfersla a4 skuldabréfum i innheimtu fyrir pridja adila kosti
skuldara kr. 870. I pessu sambandi méa nefna ad afnot af innheimtukerfi Reiknistofu
bankanna, Utreikningur & hverri greidslu fyrir gjalddaga, ferslukostnadur i kerfum auk
annars kostnadar er jafn mikio til stadar til vid innheimtu eigin bréfa varnaradila og
innheimtu bréfa fyrir pridja adila. Rétt er ad geta pess ad pegar varnaradili innheimtir
skuldabréf fyrir pridja adila er ekki bodid upp 4 leekkun kostnadar vegna skuldfarslu i
stad greidslusedils eins og bodid er upp 4 vegna eigin skuldabréfa varnaradila og liggur
skyringin 4 kr. 710 mismun medal annars i pvi.

Med visan til framanritads telur minni hluti urskurdarnefndarinnar ad slikt
misremi s¢ i gjaldtbkum varnaradila ad rétt s¢ ad leggja skilning neytandans til
grundvallar i malinu med visan til 36. gr. b laga nr. 7, 1936.

3.
Samantekt
Samkvemt framansdgou er pad nidurstada meiri hluta urskurdarnefndarinnar ad hafna
krofu varnaradila um ad visa mdlinu fra arskurdarnefndinni. Pa er pad og nidurstada
meiri hluta nefndarinnar ad hafna eigi kr6fum soknaradila 4 hendur varnaradila.
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Urskurdarorad:
Krofu varnaradila, fjarmalafyrirtekisins F, um ad mali pessu verdi visad fra
urskurdarnefndinni er hafnad.
Krofum soknaradila, M, & hendur varnaradila, fjarmalafyrirteekinu F, er hatnad.
Reykjavik, 22. desember 2003.
Gudjén Olafur Jonsson

Geir Arnar Marelsson Grétar Grétarsson

O16f Embla Einarsdottir Solvi Sélvason



