URSKURDARNEFND UM VIDSKIPTI VID FJARMALAFYRIRTZEKI

Ar 2013, fostudaginn 22. mars, er fundur haldinn i urskurdarnefnd um
vidskipti vid fjarmalafyrirtaki.

Matt eru: Mett eru: Haukur Gudmundsson, formadur, Geir Arnar Marelsson,
Hildigunnur Hafsteinsdottir, Johann Témas Sigurdsson og Gudlaug B. Olafsdéttir.

Fyrir er tekid mal nr. 200/2012:

gegn

og kvedinn upp svohljédandi

urskurour:

L.
Milsmedfero.

Malsadilar eru M, hér eftir nefndur soknaradili, annars vegar og F, hér eftir
nefndur varnaradili, hins vegar.

Malid barst trskurdarnefndinni 20. desember 2012, med kvortun sdéknaradila,
dagsettri 20. desember 2012. Med bréfi nefndarinnar, dagsettu 21. desember 2012, var
kvortunin send varnaradila og honum gefinn kostur & ad tja sig um hana og skyra
sjonarmid sin. Svor varnaradila barust med bréfi dagsettu 16. jantar 2013. Var bréfid
sent soknaradila og honum gefinn kostur 4 ad koma a framfaeri athugasemdum sinum.
Athugasemdir barust med bréfi, dagsettu 7. februar 2013.

Malio var tekid fyrir 4 fundum nefndarinnar 8. og 15. og 22. mars 2013.

II.
Malsatvik.

bann 25. névember 2005 var skjalid ,, Yfirlysing um sjalfskuldarabyrgd vegna
A kreditkorta™ undirritad. Soknaradili tokst 4 hendur sjalfskuldarabyrgd ad fjarhad
allt ad kr. 2.500.000 & kreditkorti B. Stadfesti soknaradili ad hafa kynnt sér efni
baeklings C um sjalfskuldarabyrgdir. Gerdi hun sér grein fyrir i hverju abyrgd hennar
veri folgin og taldi hana samramast greidslugetu sinni. Hafdi hiin einnig kynnt sér
fiarhag kreditkortshafa og taldi kortautgafuna samrymast greidslugetu hans.

bann 1. juni 2010 var ofangreind 4byrgd endurnyjud. Sjalfskuldardbyrgdin
nadi til fjarhaedar allt ad kr. 2.500.000. Gilti sjalfskuldarabyrgdin i fjogur ar fra og
med utgafudegi. Stadfesti soknaradili med undirskrift sinni ad hafa kynnt sér efni
baeklings C um sjalfskuldarabyrgdir. Gerdi hun sér grein fyrir i hverju abyrgd hennar
veeri folgin og teldi hana samraemast greidslugetu sinni. Stadfesti sdknaradili
ennfremur ad hafa kynnt sér fjarhag kreditkortshafa og ad hun teldi kortatutgafuna
samrymast greidslugetu hans.

Pann 1. jani 2010 skrifadi soknaradili undir skjalid ,,Upplysingar til
abyrgdarmanna“. I skjalinu komu m.a. fram upplysingar um edli dbyrgdar og hvad
faelist i pvi ad vera sjalfskuldarabyrgdarmadur. Einnig kom eftirfarandi fram: ,,C
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metur heefi lantaka til ad standa i skilum vid skuldbindingar sinar, gerir svokallao
greidslumat og mun med skriflegum heetti rada dabyrgdoarmanni fra pvi ad gangast |
abyrgo ef greioslumat bendir til pess ad lantaki geti ekki efnt skuldbindingar sinar
eda ef adstedur abyrgdarmannsins gefa tilefni til. C mun senda dbyrgdarmanni
tilkynningu skriflega eins fljiétt sem kostur er um vanefudir ldntaka.“ Oumdeilt er ad
varnaradili sendi enga slika tilkynningu til soknaradila.

bPann 31. juli 2012 sendi soknaradili C t6lvupdst par sem hun lysti peirri
skodun ad hun teldi umraedda sjalfskuldarabyrgd 4 kreditkorti B ekki gilda.
Starfsmadur C svaradi pann 13. agast 2012 og kvadst hafa haft samband vid
l16gfraedideild varnaradila par sem abyrgdin var metin gild.

Soknaradili skaut malinu til nefndarinnar med kvortun dagsettri 20. desember
2012.

I11.
Umkvdértunarefni.

Soknaradili krefst pess ad sjalfskuldarabyrgd fyrir skuld B ad fjarhad kr.
2.500.000 falli nidur. Séknaradili telur umraedda abyrgd ekki gilda par sem ekki hafi
verid farid eftir samkomulagi um notkun abyrgda a4 skuldum einstaklinga, par sem
soknaradili hafi ekki getad kynnt sér nidurstodu greidslumats 4dur en hin hafi gengist
i abyrgdina. Soknaradili kvedst aldrei hafa séd greidslumat og hafi hin aldrei 6skad
eftir pvi skriflega ad slikt mat feeri ekki fram. P4 hafi ekki verid farid eftir 3. gr.
samkomulags um notkun sjalfskuldarabyrgda fra 1998.

Soknaradili kvedst telja midad vid peer upplysingar sem hun hafi { dag ad
skuldari hafi ekki getad stadist greidslumat vid undirskrift dbyrgdar sinnar og par af
leidandi hafi C 4tt ad vara hana vid peim moguleika ad skuldari geeti ekki efnt
skuldbindingar sinar.

Iv.
Athugasemdir varnaradila.

Varnaradili krefst pess ad krofum soknaradila verdi hafnad. Varnaradili visar
til pess ad vid skodun & fyrirliggjandi gognum sé 1jost ad soknaradili hafi verid
fullupplyst um pau atridi sem tilgreint s¢ ad liggja skuli fyrir skv. 16gum nr. 32/2009
um abyrgdarmenn, sbr. 4. og 5. gr. S6knaradili hafi stadfest ad hin hafi kynnt sér efni
peirra skjala sem innihaldi upplysingar sem liggja eigi fyrir skv. 4. og 5. gr.
framangreindra laga. Gognum peim sem soOknaradili hafi kynnt sér sé atlad ad
uppfylla peer skyldur sem 16g nr. 32/2009 leggi & herdar lanveitendum.

Til a0 itreka framangreint telur varnaradili rétt ad fara yfir paer upplysingar
sem fram komi i skjolunum sem etlad sé ad uppfylla krofur laganna. I skjalinu
,» Yfirlysing um sjalfskuldarabyrgd vegna korta C* komi eftirfarandi fram: Til hvada
krafna abyrgdin taki, p.e. allar kr6fur sem rekja megi til notkunar & kreditkortum sem
og hvers konar heimilada skuldfaerslu & kortareikningi korthafans, p.m.t. vaxta,
verdbota, drattarvaxta og alls kostnadar af innheimtu kréfunnar; Hamarksfjarhao
abyrgdarinnar; Gildistimi abyrgdarinnar; Ef vanskil verdi af halfu korthafa sé¢ C
heimilt ad innheimta hja sjalfskuldarabyrgdarmanninum pa fjarhaed sem skuldinni
nemi allt ad hamarki pvi sem tilgreint sé i yfirlysingunni ad vidbettum voxtum og
innheimtukostnadi; Hvar leysa megi agreiningsmal ut af
sjalfskuldarabyrgdaryfirlysingunni; A9 abyrgdarmadur hafi kynnt sér efni baeklings C
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um sjalfskuldarabyrgdir og ad hin geri sér grein fyrir i hverju abyrgdin sé folgin og
a0 abyrgdarmadur telji hana samremast greidslugetu sinni. AJ auki hafi
abyrgdarmadur stadfest { yfirlysingunni ad hin hafi kynnt sér fjarhag kreditkorthafa
og ad hun teldi kortatitgafuna samrymast greidslugetu hans. { skjalinu ,,Upplysingar til
abyrgdarmanna“ komi eftirfarandi fram: Upplysingar um inntak pess ad vera
abyrgdarmadur; Upplysingar um ad greidslugeta lantaka hafi verid metin og ef
nidurstadan veeri su ad lantakinn gaeti ekki stadid i skilum vid skuldbindingu sina pa
muni C tilkynna dbyrgdarmanni pad skriflega og rdda dbyrgdarmanninum fra pvi ad
gangast i abyrgdina; Upplysingar um ad abyrgdarmanni sé heimilt ad verda sér Gti um
abyrgdartryggingu i stad abyrgdar og s¢ honum lika heimilt ad segja upp abyrgd sinni
en hann sé i abyrgd fyrir peirri skuldbindingu sem komin sé hja korthafa.

Varnaradili bendir 4 ad framangreind yfirferd syni ad allar paer krofur sem 4.
og 5. gr. laga nr. 32/2009 setji séu uppfylltar med ofangreindum skjolum. Greidslumat
hafi verid framkvaemt og hafi abyrgdarmadur kynnt sér pad og stadfest ad pad hafi
htin gert med pvi ad rita undir ofangreind skjol. Hvad vardi greidslumatid pa hafi par
til beerar stofnanir dkvedid ad gefa ekki ut fastdkvednar reglur um pad hvada gogn
skuli liggja til grundvallar greidslumati. Greidslumat C hafi m.a. byggt & Vanskilaskra
CreditIlnfo, vidskiptasogu korthatans hja C, ferilskrd um vidskipti vid adrar
fjarmalastofnanir m.t.t. skuldbindinga og vanskila, eignastodu og vedbandayfirliti.
Alika stadfestingu 4 pvi ad abyrgdarmadur hafi kynnt sér greidslumat og um radi i
mali pessu hafi verid talin fullneegjandi i démi Haestaréttar i mali nr. 141/2012. Pannig
s¢ ljost ad stadfesting alika peirri sem liggi fyrir 1 mali pessu sé fullnaegjandi
sénnunargagn til ad syna fram 4 ad greidslumat hafi verid framkvamt.

Varnaradili telur 1jost af fyrirliggjandi gognum og ofangreindri umfjéllun ad
abyrgdarveitingin hafi verid i samremi vid paer reglur sem gilt hafi um
abyrgdarveitingu & peim tima. Komi hins vegar til pess ad urskurdarnefndin telji ad
ekkert greidslumat hafi verid framkvaemt og ad abyrgdarmadur hafi ekki verid
upplystur um fjarhagsleg malefni korthafans pratt fyrir ad hafa stadfest ad hun hafi
kynnt sér fjarhag korthafans pa visar soknaradili til doms Haestaréttar i mali nr.
213/2012. Telji urskurdarnefndin ad ekkert greidslumat hafi farid fram pa séu
adstaedur pessa mals og doms Haestaréttar alika enda hafi sdknaradili ekki synt fram 4
a0 skilyrdi 36. gr. laga nr. 7/1936 um samningsgerd, umbod og 6gilda 16ggerninga séu
uppfyllt og pvi sé engin astaeda til ad fella &byrgdina nidur.

V.
Nidurstada.

Agreiningur adila Iytur ad gildi sjalfskuldarabyrgdar soknaradila, dags. 1. jini
2010, a kreditkorti B.

bPegar soknaradili gekkst i umpreetta abyrgd voru i gildi 16g nr. 32/2009 um
abyrgdarmenn, en gildistimi abyrgdar, dags. 25. ndévember 2005 var fjogur ar og ekki
liggur fyrir ad krafa hafi stofnast 4 hendur abyrgdarmanni innan gildistima
abyrgdarinnar, sbr. skilmala dbyrgdaryfirlysingarinnar. Pvi rann st 4byrgd ut pann 25.
névember 2009.

Log nr. 32/2009 gilda um lanveitingar stofnana og fyrirteekja par sem
abyrgdarmadur gengst i abyrgd til tryggingar efndum lantaka, sbr. 1. mgr. 2. gr.
laganna en samkvemt 2. mgr. somu greinar er med abyrgdarmanni m.a. att vid
einstakling sem gengst personulega i abyrgd til tryggingar efndum lantaka enda sé
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abyrgdin ekki i pagu atvinnurekstrar abyrgdarmanns eda i pagu fjarhagslegs avinnings
hans.

Samkvaemt 4. gr. laga nr. 32/2009 skal lanveitandi meta hafi lantaka til ad
standa 1 skilum med lan par sem abyrgdarmadur gengst { 4byrgd til tryggingar efndum
lantaka. Greidslumat skal byggt &4 vidurkenndum vidmidum. P4 segir i 5. gr. laganna
a0 fyrir gerd abyrgdarsamnings skuli lanveitandi upplysa dbyrgdarmann skriflega um
b4 ahattu sem abyrgd sé samfara. [ pvi felist m.a. ad veita upplysingar um
greidslugetu lantaka, sbr. b-lidur 1. mgr. 5. gr. Med gildistoku laganna urdu ad pessu
leyti nokkrar breytingar & skyldum lanveitenda, en samkvemt samkomulagi um
notkun dbyrgda 4 skuldum einstaklinga var adeins malt fyrir um ad abyrgdarmadur
geti kynnt sér nidurstodu greidslumats. Lagaskyldu lanveitanda til ad veita
upplysingar um greidslugetu lantaka verdur ekki fullnegt med pvi ad gera
abyrgdarmanni ad skrifa undir skjal med st6dludum texta par sem abyrgdarmanni er
tilkynnt um ad lanveitandi meti hefi lantaka til ad standa i skilum vid skuldbindingar
sinar og a0 hann geri svokallad greidslumat eda med pvi ad gera abyrgdarmanni ad
skrifa undir ad hann hafi kynnt sér fjarhag kreditkorthafa og ad dbyrgdarmadur sjalfur
telji kortautgafuna samrymast greidslugetu korthafa. I athugasemdum med 5. gr.
frumvarps til laga nr. 32/2009 kemur eftirfarandi fram: ,,Markmidio meod greininni er
ad dbyrgoarmadur geri sér grein fyrir peirri fjarhagslegu dheettu sem hann
undirgengst samfara undirritun abyrgdarsamnings. |...] Adalatrioio vio skyringu a pvi
hvort lanveitandi hafi uppfyllt skyldu sina er komin undir pvi hvort upplyst hafi verio
um Oll pau atridi sem dhrif geta haft a dheettumat dabyrgoarmanns. Vanreeksla
lanveitanda vio samningsgerd getur leitt til pess ad abyrgoarmadur sé ekki bundinn
vio samning sinn, a.m.k. ekki ef vitneskja um atridi sem hefdi getad haft dahrif d
akvoroun abyrgoarmanns um ad takast a hendur dabyrgd. Sonnunarbyrdin um ad
vanreeksla hafi engin dhrif haft a dkvoroun abyrgdoarmanns um ad takast a hendur
abyrgo hvilir a lanveitanda.*

Talka verdur akvaedi b-lidar 1. mgr. 5. gr. laga nr. 32/2009 med visan til
athugasemda i greinargerd, pannig ad med pvi sé gerd krafa um ad fyrir liggi mat 4
greidslugetu skuldara sem lanveitandi skuli upplysa abyrgdarmann um.

{ mali pvi sem nu er um reett liggja ekki fyrir nein gégn um ad varnaradili hafi
metid greidslugetu B, eiganda pess kreditkorts sem soknaradili gekkst i abyrgd fyrir.
Verdur pvi ad mida vid ad greidslumat hafi ekki farid fram. Eins og ad framan er
rakid breytir stadladur texti a abyrgdaryfirlysingunni og skjalinu ,,Upplysingar til
abyrgdarmanna“ um ad C geri svokallad greidslumat og muni med skriflegum hatti
rada abyrgdarmanni fra pvi ad gangast i abyrgd ef greidslumat bendir til pess ad
lantaki geti ekki efnt skuldbindingar sinar eda ef adstedur dbyrgdarmanns gefa tilefni
til, ekki pvi ad af gégnum malsins verdur ekki radid ad greidslumat hafi verid
framkvemt. Samkvemt 4. og 5. gr. laga nr. 32/200 var varnaradila skylt ad
framkveema greidslumat og kynna abyrgdarmanni tolulegar forsendur pess. Verdur
varnaradili ad bera hallann af pvi ad greidslumat for ekki fram og pvi er ovist hver
nidurstada pess hefdi ordid og hvort sdknaradili hefdi eftir sem adur gengist i abyrgd
fyrir B eftir ad hafa kynnt sér matio.

Ekki verdur fallist 4 visan varnaradila til doms Haestaréttar i mali nr. 141/2012,
en 1 pvi mali 14 fyrir ad greidslumat hafdi verid framkvemt og nidurstodur pess
kynntar abyrgdarmanni. Eins og ad framan er rakid er su ekki adstadan i mali pessu.

Varnaradili visar krofu sinni til studnings til doms Haestaréttar { mali nr.
213/2012. Démur meirihluta Haestaréttar i mali nr. 213/2012 er afdrattarlaus um ad
16g nr. 32/2009 geyma engar heimildir til ad meela fyrir um 6gildi samnings vegna
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pess ad ekki var framkvaemt greidslumat & lantaka, sbr. 4. gr. laganna. Domurinn
girdir hins vegar ekki fyrir ad stydja megi o6gildingu abyrgdarsamnings vid pau atvik
a0 ekki hafi verid farid eftir dkvedum laganna, ef su nidurstada fer stod i
ogildingarreglum samningaréttar.

Soknaradili reisir malatilbunad sinn a4 samkomulagi um notkun &byrgda a
skuldum einstaklinga og samkomulagi um notkun sjalfskuldarabyrgda, sem eiga
raunar ekki vid i mali pessu, eins og ad framan er rakid.

Samkomulag um tUrskurdarnefnd um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki er m.a.
undirritad af Sambandi islenskra vidskiptabanka sem forveri varnaradila var adili ad.
Samkvemt 2. gr. var markmid samningsadila ad med nefndinni veeri
vidskiptamonnum audveldad ad koma a framferi kvortunum vegna vidskipta vid
fjarmalafyrirteeki og fa leyst ur peim med skjotum og 6dyrum haetti. [ samremi vid
petta markmid samningsadila, p.m.t. varnaradila, med nefndinni hefur nefndin i fyrri
urskurdum litid svo 4 ad ekki gildi jafn strangar formreglur i malatilbiinadi fyrir
nefndinni og gilda fyrir domstélum. I samrami vid markmid nefndarinnar og fyrri
urskurdi hennar, sem birtir hafa verid, verdur fjallad um krofu sdknaradila 1 samraemi
vid ogildingarreglur samningaréttar. Visan varnaradila til doms Hastaréttar i mali nr.
213/2012 & pvi ekki vid, par sem meirihluti domenda taldi réttarfarsreglur standa i
vegi fyrir pvi ad krafa afryjanda yrdi studd vid pessar reglur. Myndi gagnstad
nidurstada ganga pvert gegn fyrrgreindu markmidi urskurdarnefndarinnar sem
varnaradili er adili ad.

Vanraksla lanveitanda vid samningsgerd getur leitt til pess ad abyrgdarmadur
sé ekki bundinn vid samning sinn. Varnaradili hefur enga tilraun gert til pess ad syna
fram 4 a0 4durnefnd vanraksla vid ad upplysa soknaradila um mat & greidslugetu
skuldara hafi engin ahrif haft & akvoroun soknaradila um ad takast 4 hendur abyrgo.
Sonnunarbyrdi um pad hvilir & varnaradila, sbr. athugasemdir vid 5. gr. frumvarps til
laga nr. 32/2009, og urskurd urskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki nr.
39/2012. Ekki liggur fyrir ad soéknaradili hafi haft nokkra vitneskju um fjarhagslega
stodu B, eiganda pess kreditkorts sem soknaradili gekkst 1 abyrgd fyrir. Varnaradili er
fjarmalafyrirtaeki sem ekki sinnti lagaskyldu til ad veita upplysingar um greidslugetu
lantaka, sbr. 16g nr. 32/2009. Gera matti rikar krofur til varnaradila um
sérfreedipekkingu og vondud vinnubrégd. Pessar krofur leida baedi af dskradum
reglum og 1. mgr. 19. gr. laga nr. 161/2002 um fjarmalafyrirteeki. Adstodumunur var
pvi med sdknaradila og varnaradila.

begar allt framangreint er metid, verdur ad lita svo 4 ad varnaradili hafi brotid
med svo storfelldum heetti gegn 16gbodnum skyldum sinum vid gerd
abyrgdarsamnings vid soknaradila ad pad veeri osanngjarnt af honum ad bera
samninginn fyrir sig i skilningi 36. gr. laga nr. 7/1936 um samningsgerd, umbod og
ogilda l6ggerninga. Verdur pvi ekki hja pvi komist ad ogilda sjalfskuldarabyrgd
soknaradila 4 kreditkorti B.

Urskurdarord:
Sjalfskuldarabyrgd soknaradila, M, kreditkorti B, er ogild.

Reykjavik, 22. mars 2013.
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