URSKURDARNEFND UM VIDSKIPTI VID FJARMALAFYRIRTZKI

Ar 2017, fostudaginn 8. september, er fundur haldinn i urskurdarnefnd um
vidskipti vid fjarmalafyrirteki.

Mett eru: Audur Inga Ingvarsdottir, formadur, Geir Arnar Marelsson, Hrannar
Mar Gunnarsson, Unnur Erla Jonsdottir og Porvaldur E. J6hannesson.

Fyrir er tekio mal nr. 1/2017:

M og M soknaradilar

gegn
L lifeyrissjooi

og kvedinn upp svohljédandi

urskurour:

L.
Malsmedfero.

Malsadilar eru M og M, hér eftir nefnd s6knaradilar, annars vegar og L, hér eftir
nefndur varnaradili, hins vegar.

Malid barst Grskurdarnefndinni 6. jantuar 2017, med kvortun soknaradila, dags.
sama dag. Med tolvupdsti nefndarinnar 6. jantiar 2017 var kvortunin send varnaradila og
honum gefinn kostur & ad tja sig um hana og skyra sjonarmid sin. SvOr varnaradila
barust med bréfi dags. 31. januar 2017. Var bréfid sent soknaradila, med tSlvuposti
nefndarinnar 2. febriiar og honum gefinn kostur 4 ad koma & framfaeri athugasemdum
sinum. Athugasemdir s6knaradila barust meo bréfi dags. 15. febriar 2017.

Malid var tekid fyrir &4 fundi nefndarinnar 30. jini, 18. 4glst, 1. og 8. september
2017.

IL.
Malsatvik.

Soknaradilar sampykktu vedsetningu fasteignar sinnar, til tryggingar skuldar
dottur sinnar, vid varnaradila samkvaemt tveimur vedskuldabréfum, ttgefnum pann 25.
januar 2007, upphaflega ad fjarhaed 7.200.000 kr. og pann 11. agust 2008, upphaflega
ad fjarhaed 6.120.000 kr. Undirritudu soknaradilar vedskuldabréfin til sampykkis um
vedsetninguna.

Ekkert greidslumat var framkvemt & lantaka en sOknaradilar undirritudu vid
badar lanveitingarnar yfirlysingar med yfirskriftinni ,,Abending* par sem peim var bent
4 ad hvad felist 1 pvi ad vedsetja eign sina til tryggingar lani samkvemt ofangreindum
vedskuldabréfum og hvada afleidingar pad geeti haft keemi til vanskila & lanunum.
Einnig var par brynt fyrir peim ad huga ad pvi hvort treysta megi peim er fer vedid
lanad og mikilvaegi pess ad pau kynntu sér greidslubyrdi lansins og greidslugetu
lantaka.

Med undirritun sinni sampykktu soknaradilar pann 24. agast 2009, 22. oktober
2010 og 15. mai 2013 breytingar & greidsluskilmalum vedskuldabréfanna &n fyrirvara.

A peim tima sem lanin voru veitt var varnaradili, sem er lifeyrissjodur, med
rekstrarsamning vid fjarmalafyrirtaekid F (hér eftir nefnt F), en lifeyrissjodurinn hof ekki
sjalfsteedan rekstur fyrr en 1. mai 2009. Samkvemt uttekt & varnaradila sem unnin var af
nefnd sem rikissattarsemjari skipadi ad oOsk Landsamtaka lifeyrissjoda vegna
bankahrunsins 2008, sa F alfari0 um framkvemdarstjorn og daglegan rekstur
varnaradila.
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Soknaradilar hafa farid fram & pad vid varnaradila ad lifeyrissjodurinn aflétti
umraeddum vedskuldabréfum af heimili peirra. Krofum soknaradila var hafnad med
bréfi varnaradila fra 1. november 2016, m.a. med peim rokum ad varnaradili telji sig
ekki bundinn af samkomulagi um notkun dbyrgoda & skuldum einstaklinga.

1.
Umkvortunarefni.

Soknaradilar krefjast pess ad varnaradili aflétti tveimur vedskuldabréfum af
fasteign peirra. Um er a0 raeda annarsvegar vedskuldabréf ttgefid pann 25. januar 2007,
upphaflega ad fjarhaed 7.200.000 kr. og hinsvegar vedskuldabréf utgefid pann 11. 4glst
2008, upphaflega ad fjarhaed 6.120.000 kr. Utgefandi beggja vedskuldabréfanna er dottir
soknaradila.

b4 krefjast soknaradilar hafilegs malskostnadar ur hendi varnaradila.

Soéknaradilar benda 4 ad 4 peim tima sem lanin hafi verid veitt hafi soknaradili
verid med rekstrarsamning vid F, en lifeyrissjodurinn hafi ekki hafid sjalfstaedan rekstur
fyrr en 1. mai 2009. Samkvemt tuttekt & varnaradila sem hafi verid unnin af nefnd sem
rikissattarsemjari hafi skipad ad 6sk Landsamtaka lifeyrissjoda vegna bankahrunsins
2008, F hafi sé0 alfarid um framkvaemdarstjorn og daglegan rekstur varnaradila a
medan rekstrarsamningurinn hafi verid i gildi. A umreeddum tima hafi allir sem storfudu
vid lifeyrissjodinn, p.m.t. framkvaemdarstjori, verid starfsmenn F en ekki sjodsins sjalfs.
Lantaki hafi pvi verid i samskiptum vid starfsmenn F vegna lananna og hafi skilad inn
umsoknum og gdgnum til utibus F 1 samrami vid lanareglur sjodsins.

Soknaradilar telja ad samkomulag um notkun 4byrgda 4 skuldum einstaklinga
fra 1. november 2001 hafi gilt um lanveitingarnar, enda hafi varnaradili 6umdeilanlega
verid starfandi undir hatti F 4 peim tima sem umrzttar lanveitingar hafi att sér stad. I 3.
mgr. 3. gr. samkomulagsins og pratt fyrir ad i lansumsokn sé sérstaklega gert rad fyrir
pvi ad greidslumat s¢ framkvaemt pegar um lansved sé ad reda. Hefdi greidslumat farid
fram hefdi legid 1jost fyrir ad lantaki geeti ad Ollum likindum ekki stadid vid
fjarskuldbindingar sinar og par med gridarleg og 6edlileg ahatta falin i vedsetningunni.
Soknaradilar byggja 4 pvi ad pau hefou par ad leidandi ekki sampykkt vedsetninguna.

Soknaradilar fari pvi fram 4 ad varnaradili aflétti umraeddum vedskuldabréfum
af heimili peirra par sem ranglega hafi verid stadid ad vedsetningunni og vegna pess ad
osanngjarnt s¢ af varnaradila og andstaett goori vidskiptavenju ad bera fyrir sig
vedsetningu fasteignarinnar.

Soknaradilar telja ad 1 pvi tilfelli sem um radir hér hljoti varnaradila ad hafa
borid ad virda samkomulag um notkun abyrgdar & skuldbindingum einstaklinga vid
lanveitinguna, enda hafi 14nid verid veitt 4 peim tima er varnaradili hafi verid starfandi
undir F, sem sannanlega hafi verid bundinn af samkomulaginu. Séknaradilar benda 4 ad
séu sjalf vedskuldabréfin skodud pa segi i haus peirra beggja: ,,Skjal petta hefur samio:
F.*“ ba stafi greidslusedlar vegna lansins fra F. Adkoma hafi jafnframt 6ll farid fram
undir stjorn F. bPannig hafi séknaradilar sampykkt vedsetninguna i hofudstodvum F og
undir leidsogn starfsmanna F eingdngu. Ekki faist séd ad pad geti talist edlilegt
nidurstada ef litid yrdi svo a a0 sama daginn, a sama stad, med adkomu og samkvamt
radleggingum somu starfsmanna sé hagt ad veita eitt 1an par sem pad beri ad taka tillit
til dkveda samkomulagsins en svo annad lan stuttu sidar par sem dkvedi
samkomulagsins skipti engu. bad geti ad a.m.k. varla talist sanngjarnt ad réttarstada
soknaradila i malinu sé lakari vegna pessa. A0 mati séknaradila séu slikir starfsheettir
badi oedlilegir og amelisverdir. P4 sé ekki haegt ad gera per krofur til lantaka eda
soknaradila ad pau hafi getad attad sig 4 ad varnaradila beri ekki ad hlita somu reglum
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og vidmidum og F pegar krofusamband adila hafi komist & med peim haetti sem lyst hafi
verio.

Soknaradilar byggja a pvi ad ef peim hefdi réttilega verid kynntar nidurstodur
greidslumats 4 lantaka, hefou pau ekki vedsett heimili sitt vegna skuldbindinganna.
Hinsvegar, par sem greidslumat & lantaka hafi ekki farid fram, hafi sdknaradila skort
upplysingar til ad geta metid greidslugetu lantaka med fullnegjandi heaetti. Engar
aetlanir um greidslur lantaka af lanum hafi legid fyrir vio vedsetninguna, né hafi legid
fyrir upplysingar um vantanlega greidslubyrodi af lanunum likt og til ad mynda skylt
hafi verid samkvemt pagildandi 16gum um neytendalan nr. 121/1994.

Soknaradilar byggja krofu sina & pvi a0 mat & greidslugetu lantaka sé
grundvollur mats 4 heaettu 4 greidslufalli. Pott 1an sé tryggt med vedi i fasteign pridja
manns, leysi pad ekki lanveitanda undan skyldu til ad leggja mat 4 greidsluhafi lana og
eftir atvikum hafna lanveitingum ef synt sé fram a pa pegar vid lantékuna ad skuldari
radi ekki vid afborganir af laninu. I pessu tilfelli telja soknaradilar ad ef reglum eda
vidteknum venjum 4 fjarméalamarkadi hefdi verid fylgt af halfu varnaradila hefoi pad
blasad vid ad lantaki hafi ekki verid fer til ad standa vid skuldbindingar sinar. Pegar
fyrra 1anid hafi verid veitt pann 25. jantiar 2007 hafi lantaki verid 24 ara a0 aldri. Seinna
lanid hafi verid veitt ari sidar. Lantaki hafi ekki att neinar eignir, btid i foreldrahtisum
og verid med verulega takmarkadar tekjur. Hér beri einnig ad lita til pess ad um
verulega hda lansfjarhaed hafi verid ad raeda 1 1josi pess ad um tekjuldgan og sidar
tekjulausan einstakling hafi verid ad rada, eda samtals 13.320.000 kr. ad hofudstol.

Astada lantoku hafi verid fyrirhugad pyrluflugndm lantaka. Par sem 1anid hafi
ekki verid lansheft nema ad verulega takmorkudu leyti hja Lanasjodi islenskra
namsmanna hafi hann tekid 14nid hja varnaradila. Fljott hafi komid 1 1j6s ad lantaki hafi
ekki med nokkru méti getad stadid undir fjarskuldbindingum sinum. For svo ad lantaka
tokst ekki ad ljika naminu vegna fjarskorts. Vegna pess hve pungar fjarskuldbindingar
lantaka reyndust vera sotti lantaki um samning um greidsluadlogun samkvaemt 16gum
um greidsluadlogun einstaklinga nr. 101/2010. Samningur hafi komist 4 pann 16. jantar
2013 og hafi pegar keera pessi hafi verid ritud verid ad fullu efndur. Hinsvegar hafi
varnaradili haldid afram ad senda lantaka greidslusedla sem taki ekki tillit til efni
greidsluadlogunarsamnings. Gerd hafi verid athugasemd vid pad.

Soknaradilar telja ennfremur ad ef varnaradili hefdi geett ad starfshattum sinum
og framkvemt greidslumat & lantaka adur en 1anid hafi verid veitt, hefdi pad legid 1jost
fyrir ad rétt hefdi verid ad hafna lantdkunni. Vegna pess sem hafi verid rakid, p.e. hve
ungur lantaki hafi verid og um hve hatt lan fyrir tekjulausan einstakling hafi verid ad
raeda, hefdi varnaradila att ad vera 1jost ad lantaki myndi ekki geta stadid straum af
afborgunum lansins. Varnaradili hafi hinsvegar 1atid sér pad i 1éttu rami liggja hvort
lantaki hefdi tok 4 ad greida atborganir lananna og 1atid vid pad sitja ad kanna vedhefi
peirra eigna sem lantaki hafi bodid fram til tryggingar [anunum.

Hér beri einnig ad lita til adstddumunar adila vid samningsgerdina. Varnaradili
og F hafi veri0 sérfrodir adilar &4 fjarmalamarkadi. ba stafi lanssamningurinn sjalfur, sem
og lansumsokn, par sem sérstaklega sé tilgreint ad framkvama beri greidslumat, alfarid
fra varnaradila. Varnaradili hafi pvi 1atid undir hofud leggjast ad framfylgja eigin
reglum sem og skuldbindingum & grundvelli 4dkveda laga um neytendalan og
samkomulags um notkun abyrgda & skuldum einstaklinga. Verdi a0 telja ad starfsheettir
pessi samremist ekki vidteknum og vidurkenndum venjum 4 fjarmalamarkadi.
Soknaradilar telja pvi badi dsanngjarnt og andsteett gdori vidskiptavenju af varnaradila
ad bera ofangreindar vedsetningar fyrir sig.

bess beri einnig ad geta ad jafnvel po svo o6liklega vilji til ad komist verdi ad
peirri nidurstddu ad varnaradili hafi i engu verid skuldbundinn af dkvedum nefnds
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samkomulags pa geti pad eitt og sér varla hafa leyst varnaradila, sem fjarmalastofnun,
undan peirri dhettu sem fylgt hafi getad pvi ad lata hja lida ad kanna greidslugetu
lantaka adur en lan hafi verid veitt og gera sOknaradilum grein fyrir pvi ef nidurstada
peirrar kdnnunar benti til pess ad lantaki geti ekki stadid i skilum. Um petta visist til
forsendna 1 arskurdi urskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki, nr. 10/2016 en
i umreeddu mali hafi varnaradili ekki verid talinn bundinn af samkomulagi um notkun
abyrgda a skuldum einstaklinga en samt sem adur hafi verid talid a0 honum bari ad
greidslumeta vidkomandi lantaka.

Soknaradilar bendir jafnframt 4 ad varnaradili hafi i verulegu brotid gegn
upplysingaskyldu sinni gagnvart sOknaradila. Varnaradila hafi pannig verid skylt a
grundvelli a.-d. lidar 1. mgr. 7. gr. laga nr. 32/2009 um abyrgdarmenn, ad tilkynna peim
svo fljott sem kostur hafi verid um vanefndir lantaka, svo sem vegna vanskila. Ad auki
hafi varnaradila borid ad tilkynna sdknaradila um stodu lana sem pau séu i abyrgo fyrir
um hver dramoét, p.m.t. um vanskil og hversu mikil pau séu. Séknaradili hafi engar
slikar tilkynningar fengid. Meginsjonarmid ad baki dkvadinu séu ad lanveitandi tilkynni
abyrgdarmanni um 611 pau atvik sem ahrif geti haft 4 forsendur dbyrgdarmanni i 6hag.
Beri ad geta ad 1 bréfi varnaradila fra 1. névember sl. sé pvi haldid fram a0 tilkynningar
hafi verid sendar en pvi sé¢ hafnad og bent 4 a0 sonnunarbyrdi i peim efnum hvili 4
varnaradila.

Soknaradilar telja ad ef 1itid s¢ 4 atvik malsins heildstaett og 1 1j6si pess med
hvada hatti krofusamband adila hafi komist 4, og med visan til atvika er sidar hafi
komid til, sé rétt ad gera varnaradila ad 1étta vedi 4 heimili peirra.

Um adild varnaradila ad nefndinni visa soknaradilar til fyrri arskurda
nefndarinnar par sem adild s¢ med sambarilegum heatti. Visad sé til ad mynda til
urskurda i malum nr. 34/2014, 10/2016, og 12/2016. Med visan til trskurdanna byggja
soknaradilar 4 pvi ad par sem varnaradili veiti neytendalan likt og um fjarmalafyrirteki
s¢ ad reda og par sem 16g um neytendalan eigi vid, beri ad taka krofur peirra 4 hendur
varnaradila til efnislegrar medferdar fyrir nefndinni.

Soknaradilar telja ad ekkert hafi komid fram 1 mali pessu sem hafi getad leyst
varnaradila alfarid undan peirri dhettu sem tekin hafi verid med ad lata lida hja ad
kanna greidslugetu lantaka a0ur en lan hafi verid veitt og gera s6knaradilum grein fyrir
nidurstddunni. Pad sé skyr afstada soknaradila ad ef greidslugetan hafi verid metin hefdi
nidurstadan bent til pess ad lantaki myndi ekki geta stadid i skilum likt og sidar hafi
ordid raunin. Soknaradilar hefou ekki veitt sampykki sitt fyrir vedsetningunni ef paer
upplysingar hefoi legid fyrir. Soknaradilar byggja a4 pvi ad varnaradili verdi ad bera
hallann af peirri akvérdun sinni ad veita 1anid an neinnar undangenginnar konnunnar a
greidslugetu lantaka.

Soknaradili visar til pess ad varnaradili hamri & pvi i athugasemdum sinum ad
soknaradila malsins hafi verid kynnt dhattan sem af vedsetningunni hafi hlotist.
Soknaradilar moétmeela pessu alfarid. Stadreyndin sé¢ st ad enginn starfsmadur
varnaradila hafi haft samband vid soknaradila til ad kynna fyrir peim hvad pau varu ad
undirgangast med ad sampykkja vedsetninguna. bPannig hafi pau aldrei verid bodud a
fund vegna malsins eda upplyst um dhattuna a nokkurn hatt annan en pann ad lantaka
hafi verid fenginn einblodungur sem ber yfirskriftina ,,Abending-yfirlysing” sem lantaki
skyldi samkvemt fyrirmalum starfsmanna F banka lata soknaradila undirrita, sem og
pau hafi gert. SOknaradilar hafi pvi aldrei verid bodadir a starfstdd lifeyrissjodsins
vegna malsins og aldrei hafi verid gengio ur skugga um ad pau gerdu sér grein fyrir
ahettunni sem pau hafi verid ao taka.

b4 fjalli varnaradili i athugasemdum sinum um ad soknaradilar hafi sampykkt
breytingar & greidsluskilmalum an fyrirvara og ad pau hafi engar athugasemdir gert vio
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vedsetninguna fyrr en med bréfi 10gmanns pann 20. oktober 2016. Soknaradilar rifja
upp ad 4 arinu 2012 hafi verid ordid 1jost ad greidslubyrdin vegna ldnanna hafi verio
lantaka algjorleg ofvida. Hafi hin pvi leitad til umbodsmanns skuldara en samningur
um greidsluadlogun hafi komist 4 pann 16. jantar 2013 likt og getid sé um i keeru. Likt
og sja megi 4 greidsluadlogunarsamningi hafi 1an varnaradila pa stadid i 19.649.220 kr.
Heildarskuldir lantaka hafi stadid i tepum 23 milljénum og hafi ldn varnaradila pvi
myndad verulegan hluta skuldar hennar. Likt og segi 1 grein 6.4 i greidsluadlogunar-
samningi skyldi vid lok greidsluadlogunartimabils verda 70% eftirgjof samningskrafna,
en undir pad fellur umraedd skuld. Til ad unnt veri ad leekka greidslubyrdi lananna hafi
soknaradilar undirritad skilmalabreytingar pann 15. mai 2013 par sem pau hafi
sampykkt fjolgun gjalddaga lananna ur 267 i 480. Skyldu afborganirnar hefjast aftur
pann 5. jantiar 2016. A pessum tima hafi soknaradilar hinsvegar stadid i peirri tri ad su
eftirgjof sem samid vaeri um 1 greidsluadlogunar-samningi teki jafnframt til
vedskuldbindinganna. Hafi pau pvi ekki séd neina &stedu til ad gera sérstaka
athugasemd vi0 efni skuldbindinganna enda hafi pau talid sig vera bundinn af
umraeddum samningi um greidsluadlogun, auk pess sem pau hafi talid vedsetninguna
mun dhzttuminni par sem hin taeki eftirleidis einungis til 30% af skuldbindingum
lantaka sem hafi verid nidurstada sem pau hafi talid sig geta unad vid. Soknaradilar
benda 4 ad stadan hafi aldrei verid utskyrd fyrir peim af starfsmonnum varnaradila
frekar en vid undirritun vedskuldabréfanna i upphafi. I kjolfar pess ad greidslu-
adlogunarsamningurinn hafi komist a hafi tekid vio priggja ara frysting a atborgunum
lananna, eda allt fram til arsins 2016. Pad hafi pvi ekki verid fyrr en & arinu 2016 sem
soknaradila hafi verid ljost ad pratt fyrir ad 70% eftirgjafar & skuldbindingum lantaka
vaeri heimili peirra enn vedsett midad vid upprunalegar skuldbindingar. Hafi st
uppgodtvun komid algjorlega flatt uppd séknaradila. Hafi pau i kjolfarid leitad sér
l6gmannspjonustu og pa fyrst ordid 1jost ad draga meetti gildi vedsetningarinnar i efa.

Soknaradilar byggja & pvi ad ef litid sé til efnis vedsamninganna, atvika vid
samningsgerd og ekki sist atvika sem sidar hafi komio til pa sé ésanngjarnt og andstaett
edlilegum vidskiptahattum af halfu varnaradila ad bera vedsetninguna fyrir sig. Beri pvi
a0 vikja henni til hlidar, sbr. 36. gr. laga nr. 7/1936.

Hvad efni vedsamninganna vardi pa s¢ itrekad ad um hdaa fjarhed hafi verid ad
reda, samtals 13.320.000 kr. ad hofudstol vegna adila sem hafi verid ungur ad arum,
afar tekjulagur og eignalaus med 6llu. Eins og til hafi hattad hafi varnaradili hlotid, sem
krofueiganda og sérfraedings a svidinu, ad hafa borid ad sinna frekari upplysingaskyldu
en svo ad fa soknaradila til ad undirrita einblodung an pess ad svo mikid sem nokkur
ordaskipti @ttu sér stad peirra & milli. P4 hefdi varnaradila matt vera fyllilega 1jost ad
lantaki myndi eiga i verulegum vandredum med ad standa vid skuldbindingar sinar.

Hvao atvik vid samningsgerdina vardi pa s¢ umfjollun i kvortun itrekud. Sé hér
att vio umfjollun um ad ekki s¢ unnt ad gera pa krofu til lantaka eda soknaradila ad pau
hafi matt vita ad talsvert veegari krofur vaeru gerdar til adgaslu varnaradila fyrir og vid
lanveitingu og vedsetningu heldur en til F banka, er 611 samskipti lantaka og sdknaradila
hafi verid vid F og 4 starfstdd bankans. trekud sé su afstada soknaradila ad pad hljoti ad
teljast varhugavert ad somu starfsmenn leidbeini einum vidskiptavini sinum sama
daginn ad honum beri a0 fara i greidslumat 40ur en akvordun um lanveitingu sé tekin,
en svo sidar sama dag pegar annar vidskiptavinur bidur 1an ad pa skipti peir verkferlar
engu mali. Hér skuli einnig itrekad ad pad hafi verid samkvemt radleggingum
starfsmanna F sem lantaki akvedi ad taka 1anid hja varnaradila en ekki vidskiptabanka
sinum. Lantaki hafi enga pekkingu haft & muni & lanastarfsemi F eda varnaradila og pad
sama megi segja um soknaradila. P4 er pvi alfarid hafnad ad menntun annars
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soknaradila komi lantokunni nokkud vid, enda hafi hann aldrei tekid patt i starfsemi
lifeyrissjoda eda annarra lanastofnana.

Hvad atvik eftir samningagerdina vardi pa sé itrekud umfjéllun er vardi
greidslufall lantaka, sem hafi ad lokum leitt til pess ad hann hafi leitad & nadir
Umbodsmanns skuldara. S6knaradilar hafna einnig alfarid peim rokum ad par sem ad
lantaki hafi getad greitt af laninu i upphafi gefi pad i skyn ad hun hefdi ekki komid
neikveett Ut ur greidslumati. Ummelin séu einnig serandi i gard lantaka sem hafi purft
ad bera pungan kross 1 kjolfar lantokunnar. Eftir lantdkuna hafi lantaki einungis greitt af
laninu med sjalfu lansfénu og tekid 4 sig allan kostnad vegna pessa. Stada lantaka sé
pannig i dag ad skuldbindingar hans vid varnaradila séu einu fjarhagslegu
skuldbindingarnar sem hann radi vid. Hann geti til ad mynda ekki buid 1 eigin hiisnadi
og ekki verid 4 leigumarkadi og bli enn i foreldrahusum. P4 eigi hann ekki bifreid né
heldur eigi hann pess kost ad taka lan i annarskonar tilgangi. Stadreyndin s¢ su ad o6ll
fjarhagsleg stada lantaka sé pvi marki brennd ad hann hafi undirgengist
lansskuldbindingar gagnvart varnaradila 24 ara ad aldri sem hann hafi ekki radid vid.

Med visan til alls ofangreind byggja soknaradilar & pvi ad 61l skilyrdi beitingar
36. gr. samningalaga séu fyrir hendi.

IVv.
Athugasemdir varnaradila.

Varnaradili gerir adallega pa kréfu ad malinu verdi visad fra urskurdarnefnd um
vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki en til vara ad krofum soknaradila verdi hathad.

Varnaradili telur mikilvegt ad hafa 1 huga ad varnaradili sé lifeyrissjodur og ad
16g nr. 129/1997 um skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjoda um
starfsemi hans. Varnaradili sé ekki fjarmalafyrirteki og gildi hvorki 16g um
fjarmalafyrirteeki nr. 161/2002 um starfsemi hans né Onnur 16g eda reglur sem
sérstaklega eigi vio um pau. b4 sé varnaradili ekki skuldbundinn af samkomulagi um
notkun abyrgda & skuldum einstaklinga fra arinu 2001, enda ekki adili ad pvi. Eins
skipti hér mali ad soknaradilar séu ekki neytendur gagnvart varnaradila i skilningi laga
og hafi ekki att ldnavidskipti vi0 varnaradila. Eigi framangreint ad leida til pess m.a. ad
kvortun sdknaradila verdi visad fra. Fallist urskurdarnefndin ekki 4 fravisun malsins sé
pess krafist a0 krofum soknaradila verdi hatnad.

Rokstuoningur fravisunarkrofu

Varnaradili visar til pess ad i sampykktum urskurdarnefndar um vidskipti vid
fjarmalafyrirteeki komi fram 1 3. gr. ad peir sem geti leitad til nefndarinnar séu
,vidskiptamenn fjarmalafyrirteekja sem adild eigi ad nefndinni“. Varnaradili sé¢ ekki
fjarmalafyrirtaeki samkvaemt skilgreiningu 1. tl. 1. mgr. 1. gr. laga nr. 161/2002 um
fjarmalafyrirteeki og eigi 16gin ekki vid um hann skv. 3. tl. 3. mgr. 3. gr. laganna.
Akvaedi 19. gr. a um skylduadild fjarmélafyrirtakja ad Grskurdarnefnd um vidskipti vid
fjarmalafyrirteeki gildi pvi ekki um varnaradila. Varnaradili hafi auk pess ekki sott um
eda sampykkt adild ad nefndinni. Soknaradilar geti pvi ekki 4 grundvelli laga nr.
161/2002 og sampykkta urskurdarnefndarinnar leitad til hennar.

[ 1. gr. laga nr. 33/2013 um neytendalan segi ad 16gin taki til lanasamninga sem
lanveitandi geri i atvinnuskyni fyrir neytendur. I 1. 1id 1. mgr. 5. gr. laganna segi ad
neytandi sé einstaklingur sem eigi lanavidskipti sem 16g pessi nai til. T 2. mgr. 33. gr.
laganna segi a0 neytendur geti skotid agreiningi er vardi fjarhagslegar krofur og
einkaréttarlega hagsmuni tengda neytendalanum til Urskurdarnefndar um vidskipti vid
fjarmalafyrirteeki. Séknaradili hafi ekki att lanavidskipti vid varnaradila og séu pvi ekki
neytendur i skilningi laganna. Soknaradilar geti pvi ekki & grundvelli 2. mgr. 33. gr.
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laganna leitad til Grskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki. Urskurdarvald
nefndarinnar ndi pvi ekki til 4greinings sdknaradila og varnaradila, pvi beri ad visa
kvortun soknaradila fra arskurdarnefndinni.

Rokstudningur um hofnun krofu séknaradila

Verdi ekki fallist & krofu varnaradila um fravisun gerir hann pa kréfu ad kréfum
soknaradila verdi hafnad.

Varnaradili er lifeyrissjodur sem starfar 4 grundvelli laga nr. 129/1997 um
skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi lifeyrissjoda og lytur starfsemi hans
strongu eftirliti Fjarmalaeftirlitsins (FME). Varnaradili starfar samkvemt fyrirfram
kunngerdri fjarfestingarstefnu sem skilad sé¢ til FME ar hvert og sé fjarfestingum
varnaradila markadur skyr rammi skv. 16gum. Skv. 3. tl. 1. mgr. 36. gr. laga nr.
129/1997 sé varnaradila heimilt ad avaxta fé sitt til hagsbota fyrir sjodsfélaga sina med
kaupum 4 skuldabréfum tryggdum med vedi i fasteign. I samraemi vid framangreint og
akveaedi sampykkta varnaradila hefur varnaradili sett sér reglur um lanveitingar til
sjoofélaga.

A peim tima sem ofangreind lan hafi verid veitt hafi stjorn varnaradila gert
rekstrarsamning vid F svo sem stjorn varnaradila hafi verid heimilt og hafi tidkast hja
morgum lifeyrissjodum. Hafi slikur rekstrarsamningur verid i gildi i um 20 ar. Skyldur
F samkvemt rekstrarsamningnum hafi m.a. verid ad sja um framkvemdastjorn og
daglegan rekstur varnaradila undir eftirliti og a4 abyrgd stjornar sjodsins sem sem 16g nr.
129/1997 geri rdd fyrir. Stjorn varnaradila og sjodsfélagar hafi matt treysta pvi ad
daglegur rekstur varnaradila eins og hann hafi verid framkvemdur af F 4 grundvelli
rekstrarsamningsins veeri 1 samremi vid 16g nr. 129/1997, sampykktir og
fjarfestingarstefnu varnaradila og reglur varnaradila um lanveitingar til sjoédsfélaga s.s.
raunin hafi verid. Geti petta fyrirkomulag hvorki talist 6edlilegt né¢ dmalisvert enda hafi
aldrei verid gerd athugasemd vid pad af halfu eftirlitsadila. ba geti tilvist
rekstrarsamnings ekki haft pau ahrif & ad skyldur varnaradila yrdu viotakari en paer sem
hafi hvilt a lifeyrissjodum almennt & grundvelli peirra laga og reglna sem um starfsemi
peirra gildi. Varnaradili hafi ekki ordid fjarmalafyrirtaeki i skilningi laganna vid pad.

Varnaradili hafi ekki verid skuldbundinn af hinu fyrra samkomulagi um notkun
abyrgda 4 skuldum einstaklinga fra 1998, né heldur pvi sidara fra 2001 enda hafi
varnaradili ekki skuldbundid sig til ad hlita peim reglum. Sliku samkomulagi og peim
meginreglum sem par sé ad finna og fyrst hafi komid par fram, verdi ekki einhlida beitt
gagnvart varnaradila gegn meginreglum samninga-, krofu- og vedréttar um
skuldbindingargildi samninga/loforda, til 6gildingar verdtryggingarinnar ad hluta eda
Ollu leyti. b4 sé pvi hathad ad pad hafi verid venja a fjdrmalamarkadi & pessum tima ad
meta greidslugetu lantakanda. Pvi sé einnig hafnad ad 16g nr. 161/2002 eigi vid um
varnaradila enda sé varnaradili lifeyrissjodur i skilningi laganna. Visist um pad til
tveggja doma Hastaréttar {slands i malum nr. 492/2015 og 221/2016.

Varnaradili bendir 4 ad samkvamt peim lanareglum varnaradila sem i gildi hafi
verid pegar ofangreind lan hafi verid veitt hafi pad ekki verid skilyrdi ad lantaki legdi
fram greidslumat né heldur askilid ad varnaradili myndi framkvaema slikt mat &
lansumszkjanda. A lansoknareydubladi varnaradila hafi hinsvegar gert rad fyrir ad
greidslumat geaeti verid eitt af peim gognum sem umsakjandi hafi 14tid fylgja med
umsokn sinni um l&n hja varnaradila, pad hafi hinsvegar ekki verid skylt.

Varnaradila hafi pvi ekki borid ad framkvaema greidslumat 4 lantaka eda kanna
fjarhagstodu hans samkvemt peim reglum og venjum sem varnaradila hafi borid ad
fylgja & pessum tima og almennt hafi gilt um lantokur af pessu tagi, sbr. m.a.
framangreinda doma Hestaréttar Islands. Geti urskurdur Urskurdarnefndar um vidskipti
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vi0 fjarmalafyrirtaeki nr. 10/2016, sem soknaradili visi til, ekki haft fordemisgildi i mali
pessu.

Varnaradili métmeelir peirri fullyrdingu sem fram komi i kvortun soknaradila ad
,,hefoi greidslumat farid fram hefoi legid ljost fyrir ad lantaki geeti ad 6llum likindum
ekki stadid vid fjarskuldbindingar sinar“. Ekkert liggi fyrir i malinu um pad. Pvert &
moti bendi greidsluyfirlit lananna til hins gagnstada enda hafi verid greitt af lanunum
reglulega i upphafi auk pess sem lanin séu i skilum i dag. Varnaradili motmelir einnig
peirri fullyrdingu sdknaradila ad vegna radleggingar starfsmanna F hafi lanveitandi
verid hafdur varnaradili. P4 motmelir varnaradili pvi sérstaklega sem fram komi i
kvortun soknaradila ad varnaradili hafi 1atid sér pad i 1éttu rami liggja hvort lantaki
hefdi tok 4 ad greida afborganir lananna. bvert & moti hafi varnaradili upplyst
soknaradila sérstaklega um pa dhaettu sem i vedsetningu fasteignar peirra hafi falist i.

Varnaradili telur ad hafa verdi i huga ad soOknaradilar og lantaki séu tengd
fjolskyldubondum og pvi hafi ekki verid 6edlilegt ad sdknaradilar keemu ad lantokunni
med peim haetti sem pau hafi gert likt og tidkast hafi i aratugi vid lanveitingar
lifeyrissjoda. Adgangur sjoofélaga ad sjodfélagalanum varnaradila s¢ og hafi verid
mikilvegur hluti af félagslegum rétti sjoofélaga og hafi varnaradili kappkostad ad
mismuna ekki sjodfélogum 1 peim efnum. Lanveitingar varnaradila til sjodfélaga sinna,
sem byggi 4 4 skyrum og malefnalegum lanreglum, hafi i dranna rés gefid foreldrum og
60rum, sem nakomnir séu ungum sjodfélogum, taekifeeri til pess ad veita lidsinni, m.a.
vid ibudakaup, nam o.fl., med veitingu vedleyfis i stad beinna fjarframlaga. Hlutverk og
tilgangur sjodfélagalana hafi pvi almennt verid annad en lan bankastofnanna sem veitt
séu 1 vidskiptalegum tilgangi. Endurspegli kjor ldnanna pad einnig.

Likur séu fyrir pvi ad sOknaradilum hafi verid kunnugt um ad fjolskyldu- og
fjarhagsmalefni lantaka og tilgang lantGkunnar pegar pau hafi sampykkt vedsetningu
fasteignar sinnar til tryggingar framangreindum lanum. I pvi sambandi megi benda 4 ad
annar soOknaradilinn sé¢ vidskiptafredingur ad mennt og hafi undirritad vedskuldabréf
pad sem hafi verid gefid Gt pann 11. agust 2008 fyrir hond déttur sinnar. Hafi
soknaradilar tekid virkan patt 1 lantoku doéttur sinnar. S6knaradilar hafi einnig undirritad
yfirlysingu med yfirskriftinni ,,Abending“ par sem peim hafi verid bent 4 hvad falist i
vedsetningunni og hvada afleidingar pad geeti haft kaemi til vanskila 4 lanunum. Eins og
skjalid beri med sér sé par um abendingar ad reda par sem sem brynt sé fyrir peim sem
veiti 60rum ved 1 eign sinni ad kynna sér vel hvad i pvi felist. Hafi s6knaradilum par
sérstaklega verid bent 4 ad kynna sér vel greidslubyrdi vidkomandi lans og umfram allt
greidslugetu lantaka og ad huga ad pvi hvort treysta megi peim er fai vedid lanad. Hafi
soknaradilar pvi verid itarlega upplystir um pydingu vedsetningarinnar og pa dhattu
sem 1 henni hafi falist.

Varnaradili bendir 4 ad séknaradilum hljoti ad hafa verid 1jost ad pau hafi verid
ad vedsetja fasteign sina til tryggingar lani lifeyrissjods en ekki banka enda beri
vedskuldabréfin pad skyrlega med sér. Pa hafi sdknaradilum att ad vera pad 1jost ad
varnaradili myndi ekki framkvaema greidslumat 4 lantaka og ad pad veri a peirra abyrgd
ad afla sér slikra upplysinga um hag lantaka og greidslubyrdi lansins ad eigin
frumkveedi, enda hafi pau undirritad yfirlysingu pess efnis. bar hafi peim jafnframt verid
bent & ao leita til varnaradila og oska par frekari upplysinga eda skyringa veri eitthvad
0ljost. Réttarstada soknaradila hafi pvi ekki verid lakari en annarra sem hafi sampykkt
vedsetningu fasteignar sinnar til tryggingar lani lantaka hja varnaradila. P4 hafnar
varnaradili pvi a0 pad hafi 4 einhvern hatt hallad 4 soknaradila enda hér um ad reda
algerlega stadladar lanveitingar lifeyrissjods sem hafi ekki krafist sérpekkingar. Einnig
hafi soknaradilar ekki verid neytendur gagnvart varnaradila i skilningi laga og hafi
pagildandi 16g um um neytendalan nr. 121/1994 ekki att vid um l6gskiptin.
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Varnaradili telur ad pa skyldu verdi ad leggja 4 soknaradila ad pau kynntu sér
sérstaklega pa dhattu sem hafi verid samfara veitingu heimildar til vedsetningar og
Ofludu sér upplysinga um hag lantaka ad eigin frumkvaedi. Hafi soknaradilar 1atid undir
hofud leggjast ad afla sér slikra upplysinga verdi pau ad bera abyrgo & pvi.

Soknaradilar hafi med undirritun sinni sampykkt pann 24. agust 2009, 22.
oktober 2010 og 15. mai 2013, breytingar & greidsluskilmalum vedskuldabréfanna an
fyrirvara eda athugasemda. b4 hafi varnaradili sent sdknaradilum yfirlit yfir stodu
ofangreindra ldna 4 hverju ari fra arinu 2013, n sidast 1. april 2016, auk pess sem ad
soknaradilum hafi verid tilkynnt ad hafi komid til vanskila & peim. Hafi sdéknaradilar
aldrei haft samband vid varnaradila med fyrirspurnir eda athugasemdir fyrr en med bréfi
l6gmanns soknaradila dags. 20. oktober. Sé ljost ad soknaradili hafi pannig synt af sér
tomleti med tilheyrandi brottfalli réttar, verdi yfir hofud talid ad réttur hafi verid til
stadar, sbr. dom Heestaréttar {slands i mali nr. 429/2015.

Varnaradili moétmelir pvi ad hann hafi 4 einhvern hatt vanraekt skyldur sinar eda
a0 pad verdi talid Osanngjarnt eda andstaett gddri vidskiptavenju, ad bera fyrir sig
verdtryggingu i fasteign sdknaradila. Tilvisun soknaradila i pessu sambandi til 36. gr.
laga nr. 7/1936 um samningagerd, umbod og oOgilda 16ggerninga s¢ motmeelt. Skilyrdi
fyrir beitingu lagadkveadisins sé ekki fyrir hendi i malinu, en fyrir pvi beri s6knaradilar
sonnunarbyrdi. Lanveiting varnaradila hafi verid 1 fullu samraemi vid pagildandi 16g og
reglur og i samremi vid per venjur sem tidkast hafi vardandi sjodfélagslan varnaradila
og annarra lifeyrissjooa.

Med visan til alls pess sem ad framan er rakid heldur varnaradili pvi fram ad
ekkert i mali pessu eigi ad leida til pess ad krofur soknaradila verdi teknar til greina.

V.
Nidurstada.

Agreiningur adila Iytur ad gildi vedabyrgdar soknaradila 4 lanum déttur peirra,
utgefin 25. januar 2007 og 11. 4gtst 2008, til varnaradila.

Samkvemt 3. tolulid 3. mgr. 3. gr. laga um fjarmalafyrirteeki nr. 161/2002 falla
verdbréfasjodir, fjarfestingarsjodir og lifeyrissjodir sem og vorslufyrirtaeki slikra sjoda
ekki undir gildissvid laganna. Lan pad er varnaradili veitti soknaradila fellur hins vegar
undir 16g um neytendaldn nr. 33/2013 og starfsemi varnaradila fellur undir eftirlit
Fjarmalaeftirlitsins samkvamt 10. t6lul. 1. mgr. 2. gr. laga nr. 87/1997 um opinbert
eftirlit med fjarmalastarfsemi. I 2. mgr. 33. gr. laga um neytendalan kemur fram ad
neytendur geta skotid agreiningi er vardar fjarhagslega krofu og einkaréttarlega
hagsmuni tengda neytendaldnum til  Grskurdarnefndar um  vidskipti  vid
fjarmalafyrirteeki. Skulu lanveitendur eiga adild ad urskurdarnefndinni og skulu peir
lanveitendur sem eiga adild ad malum standa undir kostnadi nefndarinnar vegna peirra.
[ gildistokuakveedi laganna i 36. gr. kemur fram ad pau taki almennt gildi 1. névember
2013.

2. mgr. 33. gr. laga um neytendalan er ad finna i IX. kafla sem fjallar um eftirlit,
vidurlog, réttarurredi og botaskyldu. Er par m.a. fjallad um valdheimildir
Neytendastofu, stjornvaldssektir og urskurdar- og réttartirreedi. Enda pott pessa kafla og
akvaeda hans sé ekki getio sérstaklega i gildistokuakvedunum, er einsynt ad pau falla
undir almenna gildistokuakvadid. Ner pvi arskurdarvald nefndarinnar til agreinings um
lanasamninga sem i gildi voru vid gildistoku laganna, rétt eins og valdheimildir
Neytendastofu. A hinn béginn skal aréttad ad i urlausnum sinum i slikum méalum getur
nefndin ekki beitt peim efnisreglum sem settar voru med 16gum um neytendalan og
vordudu stofnun lanasamninga. Ad Ollu pessu athugudu verdur fravisunarkrofu
varnaradila hafnad og verda krofur soknaradila pvi teknar til efnislegrar medferdar.
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Soknaradilar byggja kréfu sina gagnvart varnaradila medal annars a pvi ad
Osanngjarnt s¢ ad bera fyrir sig umreddan samning par sem ekkert greidslumat hafi
verid framkvemt a lantaka 4dur en sdknaradilar settu fasteign sina ad vedi til tryggingar
fjarhagslegri skuldbindingu hans. Fallist verdur 4 pad med soknaradilum ad varnaradili
hafi 1 addraganda lantokunnar ekki gatt peirra skyldna sem 4 sjodnum hvildu um
vondud vinnubrégd vio lanveitingar sem eskilegt hefoi verid ad vidhafa. Ad auki er
agreiningslaust ad varnaradili 6skadi ekki eftir greidslumati 4 lantaka, eins og hann gat
askilid sér samkvaemt 10. grein lanareglna varnaradila, og pa eftir atvikum lekkad
umbedna lansfjarhaed eda hathad lanveitingu.

A peim tima sem vedabyrgd var veitt var i gildi samkomulag um notkun abyrgda
a skuldum einstaklinga fra 1. november 2001. Varnaradili var ekki yfirlystur adili ad
samkomulaginu. Hinsvegar verdur ad taka tillit til pess ad varnaradili fol F, sem var
adili ad umraeddu samkomulagi, alla umsyslu vid lanveitinguna, p.a.m. ad kynna lan
fyrir lantaka, samskipti vio adila, sem og alla skjalagerd. Verdur pvi ad telja ad & F hafi
legid enn rikari skylda ad tryggja ad framkvemd og umsysla vid lanveitinguna veeri i
samraemi vid par skuldbindingar sem F og 6nnur fjarmalafyrirteeki hefou skuldbundid
sig til a0 starfa eftir, hvort sem bankinn veri ad annast umsyslu vid eigin lanveitingar
eda ad veita pjonustu fyrir hond pridja adila. I 61lum tilvikum veeri slik umsysla hluti af
starfsemi F og 1 samkomulagi um notkun abyrgda 4 skuldum einstaklinga, er ekki ad
finna neina takmdrkun eda fyrirvara i pa veru ad samkomulagio eigi eingdngu vid pegar
fjarmalafyrirtaeki annast eigin lanveitingar, en ekki umsyslu vegna lanveitinga pridja
aodila.

Framangreint leidir p6 ekki sjaltkrafa til ogildingar 4 lofordi afryjanda um
vedsetningu fasteignar sinnar til tryggingar laninu, heldur verdur ad syna fram a ad
Osanngjarnt s¢ eda andstaett godri vidskiptavenju ad bera lofordid fyrir sig og skal vid
mat & pvi lita til efnis samnings, atvika vid samningsgerd, stoou adila vid hana og atvika
sem sidar komu til, sbr. 2. mgr. 36. gr. laga nr. 7/1936.

Kemur pa til sjalfstedrar skodunar hvort si hattsemi varnaradila, ad lata hja lida
a0 kanna greidslugetu lantaka og gera abyrgdaradila grein fyrir nidurstodu peirrar
kdnnunar, leidi til pess ad ogilda beri samninginn 4 grundvelli 36. gr. laga nr. 7/1936,
um samningsgerd, umbod og ogilda 16ggerninga, par ed pad sé¢ 6sanngjarnt eda andstaett
g00ri vidskiptavenju ad varnaradili beri hann fyrir sig. Vio slikt mat verdur ad lita
heildstatt til allra atvika malsins.

[ framlogdum gégnum malsins er ad finna skjol sem bera heitid ,,Abending —
Yfirlysing* par sem sOknaradilum var bent & hvad felist i vedsetningunni og hvada
afleidingar pad geti haft kemi til vanskila 4 lanunum. Er par einnig brynt fyrir
soknaradilum ad kynna sér vel greidslubyrdi vidkomandi lans og greidslugetu lantaka
og ad huga ad pvi hvort treysta megi peim er fai vedid lanad. Ekki verdur fallist &4 pad
med varnaradila ad med pessu hafi sdéknaradilar verid itarlega upplystir um pydingu
vedsetningarinnar og pa dhettu sem i henni hafi falist. Umraeddar yfirlysingar verda
med engu lagdar ad jofnu vid framkvaemd greidslumats og gefa peer ekki ad nokkru leyti
til kynna ad soknaradilar hafi kannad fjarhagstoou lantaka eda haefni hans til ad standa i
skilum.

Lantaki er dottir soOknaradila og pvi tengd soOknaradilum nédnum
fjolskyldubondum. Lanin voru tgefin pann 25. januar 2007 og pann 11. agust 2008.
Telja ma pvi likur 4 ad soknaradilar hafi pekkt vel til fjarhagslegra adsteedna lanataka.
Soknaradilar sampykktu med wundirritun sinni og an fyrirvara breytingar a
greidsluskilmalum vedskuldabréfanna, p. 24. agust 2009, 22. oktéber 2010 og 15. mai
2013.
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[ 1josi framangreinds verdur ad telja ad pad hefdi litlu breytt um akvordun
soknaradila um ad gangast i abyrgd jafnvel pott peim hefoi réttilega verid kynnt
greidslugeta lantaka. Med hlidsjon af framansdgdu, og med tilliti til atvika pessa mals,
verdur pvi ekki fallist & pad med soknaradila ad samninginn beri ad 6gilda med tilliti til
36. gr. laga nr. 7/1936 um samningsgerd, umbod og ogilda l6ggerninga. Ber pvi ad
hafna kréfum sdknaradila.

Urskurdaroro:
Krofu sdknaradila, M, 4 hendur L um ad aflétta tveimur vedskuldabréfum af
fasteig M, er hathad.

Reykjavik, 8. september 2017.

Audur Inga Ingvarsdottir
Geir Arnar Marelsson Hrannar Mar Gunnarsson
borvaldur Emil Jéhannesson Unnur Erla Jonsdottir
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