URSKURDARNEFND UM VIPSKIPTI VID FIARMALAFYRIRTAKI

Ar 2024, pridjudaginn 16. jali, er fundur haldinn i Grskurdarnefnd um vidskipti
vid fjarmalafyrirteeki.

Meatt eru: Audur Inga Ingvarsdottir, formadur, Agust Bragi Bjérnsson,
Hildigunnur Hafsteinsdottir, Hrannar Jonsson og Johann Tomas Sigurdsson.

Fyrir er tekid mal nr. 34/2023:
Malskotsadili M
gegn
Fjarmalafyrirteekinu F

og kvedinn upp svohljédandi

arskurour:

l.
Malsmedferad.

Malsadilar eru M, hér eftir nefndur séknaradili, annars vegar og F, hér eftir
nefndur varnaradili, hins vegar.

Malid barst arskurdarnefndinni 31. agust 2023, med kvortun soknaradila, dags.
28. agust 2023. Med tolvuposti nefndarinnar 5. september 2023 var kvortunin send
varnaradila og varnaradila gefinn kostur & ad tja sig um kvortunina og skyra sjénarmid
sin. Svor varnaradila barust med bréfi dags. 17. oktober 2023. Var bréfid sent
soknaradila, med tolvupdsti nefndarinnar 19. oktober 2023, og honum gefinn kostur a
ad koma a framfeeri athugasemdum sinum. Athugasemdir barust fra sdknaradila med
tolvuposti dags. 17. november 2023. Med tolvuposti nefndarinnar 23. névember 2023
var varnaradila veittur kostur & ad gera athugasemdir vid bréf sdknaradila. Samkvaemt
télvuposti fra varanaradila 4. jantar 2024 voru engar frekari athugasemdir.

Malid var tekio fyrir & fundum nefndarinnar 6. juni og 16. jali 2024.

1.
Malsatvik.

Hinn 30. november 2022 keypti soknaradili frimerki af uppbodshusinu Bruun
Rasmusen A/S i Kaupmannahofn (hér eftir nefndur séluadili). Sama dag greiddi
soknaradili 157.440,- DKK fyrir vorurnar og fékk paer afhentar. Fjarhadina greiddi
soknaradili med debetkorti félagsins utgefnu af varnaradila og var greidslan heimilud
og audkennd med PIN-numeri af halfu séknaradila.

Hinn 20. jandar 2023 barst soknaradila tolvupostur fra séluadila par sem 6skad
var stadfestingar a pvi ad hid keypta hefdi verid flutt fra Danmdérku en ad 6drum kosti
yroi séluadili ad gefa Gt nyjan reikning med fullum virdisaukaskatti sem soknaradila
baeri ad standa skil. T februar 2023 itrekadi s6luadila beidni sina vid soknaradila i
prigang an vidbragda af halfu soknaradila. Hinn 19. april 2023 barst soknaradila svo
uppfaerdur reikningur fra séluadila ad vidbattum virdisaukaskatti 39.360,- DKK og i
kjolfario var upphadin skuldferd af debetreikningi soknaradila hinn 2. mai 2023 i
islenskum krénum ad fjarhaed 837.230 kr.

Soknaradili sendi varnaradila endurkrdéfubeioni vegna skuldfeerslunnar 10. mai
2023. Endurkrofubeidni sina reisti soknaradili & peim grunni ad kaupverd fyrir vorurnar
hefdi verid greitt ad fullu 30. nbvember 2022 og par med hafi vidskiptum soknaradila
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vid s6luadila verid lokid. Soknaradili hafi ekki sampykkt sidari fersluna med pin-
numeri og pannig hafi skuldfaersla af korti soknaradila verid 6heimil. Varnaradili kvedst
hafa tekid endurkrofubeidni soknaradila til skodunar &samt endurkrofudeild
Mastercard. Beidni soknaradila hafi svo verid hafnad med peim rokum ad skuldfaerslan
hafi verid vegna greidslu & virdisaukaskatti sem soknaradila bar ad standa skil a.

1.
Umkvdortunarefni.

Soknaradili krefst pess ad varnaradila verdi gert ad endurgreida sér 837.230
kronur, med drattarvoxtum fra Gttektardegi 2. mai 2023, auk 50.000 kréna vegna
malskotsgjalds. pa krefst soknaradili pess ad varnaradili greidi afallinn kostnad vid
rekstur malsins.

Soknaradili kvedst standa i peirri tru ad vidskiptum hans vid s6luadila hafi lokid
begar hann greiddi uppbodsverd asamt poknun ad fjarhaed 147.440,- DKK fyrir
frimerkin 30. november 2022. Soknaradili telur skuldfaerslu séluadila af debetkorti
félagsins 2. mai 2023 hafa verid 6heimila med 6llu. S6knaradili visar til pess ad pegar
greitt hafi verid fyrir frimerkin med debetkorti i névember 2022 hafi greidslan verid
stadfest sérstaklega med innslatti pin-ndmers. Seinni skuldfaerslan hafi aftur a moti
verid framkveemd an heimildar par sem sérstok stadfesting prokuruhafa félagsins hafi
ekki verio veitt fyrir henni.

[ vidbotarathugasemdum sinum kvedur soknaradili varnaradila halda pvi fram
ad heimild hafi stofnast til handa séluadila til fjardrattar af bankareikningi soknaradila
2. mai 2023 vegna vidskiptanna 30. ndvember 2022. Soknaradili kvedur pa heimild
s6luadila vera fréaleita og 6heimila med 6llu. Um sé ad raeda hreinan og klaran pj6fnad
af reikningi felagsins. Soknaradili visar til pess ad fondrad hafi verid vid pjéfnadinn ad
kvoldi 2. mai 2023. Nanar tiltekid kl. 19:22 ad islenskum stadartima eda kl. 20:22 &
donskum tima. Pannig hafi pjéfnadurinn verid unninn i neturvinnu sem séknaradili
telur afar sérstakt par sem neaturvinna sé nanast ekki unnin i donskum fyrirtaekjum.
Séknaradili telur varnaradila hafa stadfest pann pj6fnad sem fersluhirdir.

Soknaradili telur reikning s6luadila sem sendur var soknaradila med télvupdsti
I6ngu eftir ad kaupin attu sér stad ekki uppfylla skyrar krofur um skraningu békhalds,
sbr. 17. 0og 9. gr. laga um bokhald nr. 145/1994. | pessu sambandi telur soknaradili rétt
ad taka fram ad donsk 16g um skréningu bokhalds séu ekki 6svipud peim islensku.
Soknaradili kvedur pa upphad sem stolid hafi verid af reikningi sdknaradila 2. mai
2023 byggja & tolvuposti sem uppfylli ekki krofur um skraningu bokhalds, hvorki a
[slandi né i Danmorku. Soknaradili segir ekki mark takandi & reikningnum enda hvili
ekki skylda a varnaradila ad hafa eftirlit med pvi hvort soknaradili standi skil &
virdisaukaskatti & Islandi eda i Danmérku. St abyrgd hvili & soknaradila og sé
varnaradila alls oviokomandi. Par med sé varnaradili abyrgur fyrir hinum stolnu
fjarmunum og beri ad skila peim til baka til sbknaradila.

Soknaradili tekur fram ad soknaradili hafi aldrei vidurkennt pann moéguleika ad
stofnast hafi til framsals a prékudru pétt félagid hafi stofnad til greidslu ad andvirdi
uppbodsverds vorunnar sem greidd var vid hamarshogg 30. november 2022.
Soknaradili telur séluadila abyrgan fyrir pvi sem upp kann ad koma eftir pad timamark
og verdi soluadili sjalfur ad bera hallann af eigin mistokum.

Soknaradili kvedur varnaradila abyrgan fyrir pvi ad brotist hafi verid inn &
reikning hans og fjarmunum stolid af honum. Varnaradili visi mikid til pess ad unnid
sé eftir strongu kerfi EuroCard International en minnist ekki einu ordi a sitt eigid stranga
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kerfi sem @&tlad sé ad vernda vidskiptavini varnaradila. Soknaradili visar til pess ad
krafa hans beinist ad varnaradila en ekki Eurocard og pvi sé hugsanlegur botaréttur
varnaradila hja Eurocard malinu évidkomandi. Séknaradili telur adferdir varnaradila
eingdngu vera i peim tilgangi ad firra varnaradila abyrgd sem vorsluadila & fjarmunum
sOknaradila.

V.
Athugasemdir varnaradila.

Varnaradili krefst pess ad 6llum kréfum soknaradila i mali pessu verdi hafnad.
Varnaradili visar til pess ad soknaradili haldi pvi fram ad vidskiptum milli soknaradila
og s6luadila hafi verid lokid pegar sdknaradili greiddi fyrir hid keypta 30. nGvember
2022. | fylgigdgnum med kvortun soknaradila megi m.a. sja reikning sem soknaradili
hafi fengid vid kaupin. bar sé skyrlega tekid fram ad greida skuli ad auki 39.360,- DKK
i virdisaukaskatt verdi hid keypta flutt fra Danmorku. Varnaradili telur sGknaradila pvi
hafa matt vera ljost ad honum beeri ad standa skil & virdisaukaskatti og ad pad veeri a
abyrgd sdknaradila ad afla sér upplysinga um hvernig atti ad greida veeri sbknaradili i
Ovissu par um.

Varnaradili visar til pess ad i kaupskilmalum séluadila vegna netuppboda komi
fram ad fyrirteeki sem skrad séu i 6drum adildarrikjum ESB geti fengid undanpagu fra
greidslu virdisaukaskatts i Danmorku. Til pess ad slik undanpéaga verdi veitt purfi
kaupandi ad afhenta s6luadila stadfestingu & pvi ad hid keypta hafi verid flutt ar landi
0g ad virdisaukaskattur hafi verid gerdur upp samkvaemt lI6gum og reglum par sem
kaupandi er virdisaukaskattskyldur. VVarnaradili visar jafnframt til pess ad skyrlega hafi
komid fram i tolvupdsti s6luadila til s6knaradila 1. febrtar 2023 ad stadfesting yrdi ad
berast innan priggja méanada fra afhendingu hins keypta. Ad 6drum kosti yrdi gefinn Gt
nyr reikningur sem gerdi rad fyrir greidslu virdisaukaskatts af kaupverdinu.

Varnaradili telur sig ekki geta borid abyrgd a pvi ad sdknaradili hafi ekki kynnt
sér skilmala s6luadila um greidslu opinberra gjalda vegna netuppboda nagjanlega vel.
Ad sama skapi verdi varnaradili ekki gerdur abyrgur fyrir pvi ad soknaradili hafi ekki
brugdist vid tdélvupdstum soluadila vegna greidslu virdisaukaskatts af hinu keypta.
Varnaradili visar til pess ad sOluadila beri samkvemt I6gum ad innheimta
virdisaukaskatt af hinu selda hafi kaupandi ekki lagt fram gbdgn sem stadfesti ad
kaupandi hafi stadid skil & honum sjalfur.

Varnaradili visar til pess ad 10. mai 2023 hafi soknaradili hafid endurkrofuferli
hja varnaradila a peim grundvelli ad soknaradili hafi ekki sampykkt ad hin umdeilda
fjarhaed yrai dregin af debetkorti hans. Varnaradili bendir a ad um pessi vidskipti gildi
debetkortaskilmalar varnaradila og 16g um greidslupjonustu nr. 114/2021. Varnaradili
visar til pess ad endurkrdfubeioni séknaradila hafi verid hafnad m.a. & grundvelli gagna
sem varnaradila hafi borist fra s6luadila. Samkvemt gégnunum hafi séluadili 6skad
eftir pvi i jandar 2023 ad soknaradili legdi fram stadfestingu a pvi ad hid keypta hefdi
verid flutt frA Danmorku. Ad 6drum kosti pyrfti s6luadili ad gefa Gt nyjan reikning med
fullum virdisaukaskatti sem soknaradila beeri ad standa skil & vid s6luadila. Varnaradili
telur s6knaradila ekki hafa synt fram & hafa ordid vid peirri beidni s6luadila og sé par
med ljost ad umraedd skuldfzersla sé ekki til komin vegna adgerda eda adgerdaleysis
varnaradila. Soknaradili hafi ad sama skapi ekki synt fram & ad hafa ordid fyrir
fjarhagslegu tjoni sem varnaradili beri abyrgd & enda hafi soknaradili ekki lagt fram
gbgn sem stadfesta ad hann hafi stadio skil a virdisaukaskatti vegna hins keypta.
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Varnaradili telur sig hafa gert allt sem i hans valdi stendur til pess adstoda
soknaradila ad komast til botns i malinu. Pa hafi hann jafnframt leidbeint sbknaradila
um hvada Urreedi honum standi til boda. Varnaradili getur ekki fallast & ad soknaradili
hafi ordid fyrir fjarhagslegu tjoni i pessu mali enda hafi greidsluskylda soknaradila
verid afdrattarlaus fra upphafi. Varnaradili telur pad koma i hlut soknaradila ad syna
fram & pad vid s6luadila ad soknaradili uppfylli skilyrdi til undanpéagu fra greidslu
virdisaukaskatts i Danmaorku. Slikt verid soknaradili ad bera upp sjalfur en varnaradili
eda endurkrofuferli bankans.

Varnaradili motmeelir jafnframt peirri stadhaefingu soknaradila ad abyrgdin a
fjarhagslegu tjoni hans hvili & varnaradila par sem ad hin umpretta greidsla hafi ekki
verid stadfest med pin-nameri. Varnaradili visar til pess ad soknaradili hafi greitt fyrir
voruna og stadfest greidsluna med pin-nameri 30. névember 2022. Varnaradili visar i
pessu sambandi til 81. gr. laga um greidslupjonustu nr. 114/2021. Akvadid hafi ad
geyma heimild til handa greidslupjonustuveitanda til pess ad frysta fjarmuni a
greidslureikningi greidanda pegar kortatengd greidsla er sett af stad af eda fyrir
milligdngu vidtakanda hennar (hér s6luadila) og ndkvaem fjarhaed greidslunnar er ekki
bekkt pegar greidslan er sampykkt. Ljost sé ad s6luadili hafi tekid fram i atgefinni
s6lukvittun 30. nGvember 2022 ad hina umpraettu fjarhaed 39.360,- DKK geti purft ad
greidayrdi varan ekki flutt ar landi.

Varnaradili kvedur s6luadila hafa kallad eftir heimild a greidslukorti séknaradila
med visan til 81. gr. laga nr. 114/2021. S6knaradila hafi sidan verid veittur frestur til
pbess ad skila inn umbednum gégnum og hafi hluti greidslunnar verid frystur @ medan.
Varnaradili visar til pess ad samkvemt gognum fra séluadila hafi séluadili itrekad
kallad eftir gognum fra sdknaradila i jandar og febrdar 2023. Ekkert liggi fyrir um pad
hvort soknaradili hafi svarad beionum séluadilans. Af peim sékum hafi s6luadila verid
naudsynlegt ad senda soknaradila uppfeerdan reikning 19. april 2023 og i kjolfarid ad
skuldfeera fjarhaedina af korti sknaradila 2. mai 2023. Med visan til fyrrnefndrar 81.
gr. laga nr. 114/2021 telur varnaradili s6knaradila pannig hafa sampykkt skuldfeersluna
2. mai 2023 med innsletti pin-ndmers vid kaup & frimerkjunum 30. névember 2022.
Slik audkenning korthafa sé fullnaegjandi og i samremi vid V. tolul. b- lidar. 3. gr.
debetkortaskilmala varnaradila. Varnaradili métmelir pannig stadhaefingum
sOknaradila um ad soknaradili hafi ekki sampykkt sidari skuldfeersluna og ad han hafi
verid ranglega tekin af korti soknaradila.

Varnaradili telur synjun & endurkréfubeidni soknaradila vera rétta og byggda a
I6gmaetum forsendum enda hafi soknaradili ekki synt fram & ad hafa stadid skil a
umragddum virdisaukaskatti med 6drum haetti.

V.
Nidurstada.

Mal petta snyst um pad hvort varnaradila hafi verid heimilt ad skuldfera
837.230 kr. af debetkorti soknaradila an pess ad soknaradili hafi sampykkt feersluna og
stadfest med PIN numeri par sem ad bankanum hafi verid pad heimilt & grundvelli i 81.
gr. laga um greidslupjonustu nr. 114/2021.

Oumdeilt er i malinu ad 30. ndvember 2022 sampykkti soknaradili greidslu ad
fjarhaed 157.440,- DKK af debetkorti soknaradila Utgefnu af varnaradila og var
greidslan heimilud og audkennd med PIN-numeri af halfu séknaradila. Pad er einnig
ljost af malavaxtalysingu og éumdeilt i malinu ad sidari greidslan ad fjarhaed 837.230
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kr. sem skuldfaerd var af sama debetkorti soknaradila var ekki heimilud og audkennd
med PIN-nameri af halfu soknaradila.

Varnaradili visar til pess ad umpraett skuldfeersla hafi att stod i 81. gr. laga um
greidslupjénustu nr. 114/2021. Ber pvi ad skoda hvort ad skilyrdi 81. gr. laga um
greidslupjonustu hafi verid uppfyllt pegar feerslan for fram.

81l. gr. laga um greidslupjénustu  meelir  fyrir um  heimild
greidslupjonustuveitanda greidanda til ad frysta fjarmuni & greidslureikningi greidanda
i tengslum vid kortatengda greidslu og nakveem fjarhaed hennar er ekki pekkt a peirri
stundu sem greidandi veitir sampykki sitt. Hins vegar er pad skilyrdi sett i &kvaedinu ad
greidslupjonustuveitandi greidandans geti adeins fryst fjarmuni & greidslureikningi
greidandans ef greidandinn hefur veitt sampykki fyrir nakveemlega peirri fjarhaed sem
fyrirhugad er ad frysta.

Varnaradili hefur ekki synt fram & ad varnaradili hafi veitt sampykki sitt fyrir
heildarfjarhaedinni sem skuldferd var af debetkorti soknaradila og skiptir par engu
hvort ad varnaradili telji ad um sé ad raeda skuld sem soknaradila hafi borid ad greida
til séluadila enda er varnaradili ekki adili ad vidskiptasambandi soknaradila og
sOluadila.

Med visan til framangreinds er fallist & krofu sdknaradila um ad varnaradili
greidi sdknaradila 837.230 kr.

Hvad vardar drattarvaxtakrofu soknaradila pa telur nefndin ad hun sé pad oskyr,
sem og Orokstudd, ad visa beri henni fra nefndinni m.v. framlégd gogn og framsetningu
i malsgdgnum.

Hvad vardar krofu soknaradila um greidslu maélskostnadar hefur nefndin
samkvaemt sampykktum Urskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteki enga
heimild til ad akvarda soknaradila malskostnad i malinu. Verdur kréfu hans um greidslu
malskostnadar par af leidandi visad frA med visan til j. lidar 1. mgr. 4. gr. sampykktanna.

Urskurdarorad:
Varnaradili F, greidi soknaradila M, 837.230 kr. Dréttarvaxtakrofu soknaradila
og kréfu um malskostnad er visad fra.

Reykjavik, 16. juli 2024.
rafreen undirritun

Audur Inga Ingvarsdottir
Agust Bragi Bjornsson Hildigunnur Hafsteinsdottir

Hrannar Jonsson Johann Témas Sigurdsson
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