URSKURDARNEFND UM VIPSKIPTI VID FIARMALAFYRIRTAKI

Ar 2025, manudaginn 24. mars, er fundur haldinn i Grskurdarnefnd um vidskipti
vid fjarmalafyrirteeki.

Maett eru: iris Bjork Hreinsdottir formadur, Hildigunnur Hafsteinsddttir, Johann
Tomas Sigurdsson, Magnus Fannar Sigurhansson og Agust Bragi Bjornsson.

Fyrir er tekid mal nr. 42/2023:

Malskotsadili M

gegn
Fjarmalafyrirteekinu F

og kvedinn upp svohljédandi

arskurour:

l.
Malsmedferao.

Malsadilar eru M, hér eftir nefndur soknaradili, annars vegar og F, her eftir
nefndur varnaradili, hins vegar.

Malid barst drskurdarnefndinni 27. oktober 2023 med kvortun soéknaradila
dagsett 25. oktober 2023. Med télvuposti nefndarinnar 30. oktéber 2023 var kvértunin
send varnaradila og varnaradila gefinn kostur & ad tja sig um hana og skyra sjonarmid
sin. Svor varnaradila barust med bréfi dags. 15. desember 2023. Var bréfid sent
sOknaradila, med tolvupdsti nefndarinnar pann 21. desember 2023, og honum gefinn
kostur a ad koma a framfeeri athugasemdum sinum. Athugasemdir barust fra soknaradila
med tolvupdsti dags. 21. desember 2023. Med t6lvuposti nefndarinnar sama dag var
varnaradila veittur kostur & ad gera athugasemdir vid bréf soknaradila. Engar frekari
athugasemdir barust fra varnaradila skv. tolvupdsti fra varnaradila pann 2. jantar 2024.

Malid var tekid fyrir a fundum nefndarinnar 20. juni 2024 og 24. mars 2025.

1.
i Malsatvik.
| kvortun soknaradila kemur fram ad uppheadir hafi verid teknar i tvo skipti af
kreditkorti hans og reynt hafi verid ad taka upphadir i fleiri skipti, an arangurs.
Enga frekari lysingu er ad finna & atvikum mals t.d. hvort vitad sé hvernig
umraddar ferslur hafi komid til, né skyr samskiptasaga vid varnaradila.

1.
Umkvoértunarefni.
Soknaradili visar til pess ad i tvo skipti hafi upphaedir verid teknar af kreditkorti
hans og ad reynt hafi verid ad taka upphaadir i fleiri skipti, a&n arangurs. EKki er varpad
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frekari 1josi & malsatvik, auk pess sem i takmorkudum gdégnum malsins er ekki ad finna
skyringar sem varpa ljosi a malid.

Oljost er hver krafa soknaradila er fyrir nefndinni.

[ peim vidbotargdgnum sem barust fra soknaradili pann 23. desember 2023 var
ekki ad finna frekari reifun & malsatvikum, itarleg gogn eda samskiptasdgu til ad skyra
malid.

V.
Athugasemdir varnaradila.

Varnaradili krefst fravisunar, en til vara ad kréfunni verdi hafnad. Varnaradili ber
fyrst og fremst fyrir sig fravisun & peim grundvelli ad malatilbunadur séknaradila uppfylli
ekki b. og i. lid 1. mgr. 4. gr. sbr. 1. mgr. 7. gr., né akvadi 2. mgr. 4. gr. sampykkta
urskurdarnefndarinnar. Varnaradili telur ad engin gogn hafi verid 16gd fram af halfu
soknaradili um ad hann hafi lagt fram kroéfu & hendur varnaradila sem hann hafi hafnad.
Varnaradili telur pvi ad soknaradili beri engri krofu vid.

Varnaradili leggur &herslu & ad soknaradili geri ekki grein fyrir malsatvikum eda
beim malsasteedum sem hann byggir 4 og ad engin lagardék komi fram. bvi til studnings
visar varnaradili i i. lid 4. gr. sampykkta nefndarinnar, par sem fram kemur ad séu mal
pbad 6ljos, illa upplyst eda kréfur svo dskyrar ad pau eru ekki tilteek til Urskurdar skal visa
mali fra nefndinni. Jafnframt er visad til 1. mgr. 7. gr. sampykkta til fyllingar. Varnaradili
ber pvi jafnframt vid ad malatilbunadurinn sé algjorlega vanreifadur sem gerir bankanum
omogulegt ad taka til varna i malinu.

Varakrafa varnaradila um héfnun er byggd & pvi ad hann geti ekki tekid efnislega
afstodu til krofu soknaradila, malsatvika eda malséstedna par sem pau koma ekki fram i
kvortuninni.

V.
Nidurstada.

[ malatilbtinadi soknaradila er ekki ad finna lysingu & atvikum mals med skyrum
heetti. Malatilbunadurinn er 61jés og fyrirliggjandi gogn varpa ekki ljosi & malid, auk
bess er kréfugerd soknaradila fyrir nefndinni er skyr. I 1j6si framangreinds er nefndinni
omogulegt ad taka efnislega afstodu til kvortunar séknaradila. Kvortun soknaradila er
visad fra & grundvelli i. lidar 1. mgr. 4. gr., sbr. einnig 1. mgr. 7. gr. sampykkta
nefndarinnar.

Til viobotar telur nefndin soknaradila ekki hafa sannad med fullnagjandi heetti
ad varnaradili hafi hafnad krofu soknaradili i skilningi 2. mgr. 4. gr. sampykkta
nefndarinnar par sem malatilbdnadar sdknaradila er 61jos og vanreifadur.

Vakin er athygli soknaradila ad & grundvelli 2. malsl. i. lidar 1. mgr. 4. gr.
sampykkta nefndarinnar skal nefndin taka mal til medferdar ad nyju hafi naudsynlegra
upplysinga verid aflad og krofugerd skyrd. Er soknaradila pvi mogulegt ad leggja malid
fyrir nefndina ad nyju verdi batt ar framangreindum annmérkum.
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Urskurdarora:
Krofum séknaradila M a hendur varnaradila F er visad fra nefndinni.

Reykjavik, 24. mars 2025
rafreen undirritun

iris Bjork Hreinsdottir
Agust Bragi Bjornsson Hildigunnur Hafsteinsdottir

Magnus Fannar Sigurhansson Johann Tomas Sigurdsson
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