URSKURDARNEFND UM VIDSKIPTI VID FJARMALAFYRIRTZKI

Ar 2026, fimmtudaginn 4. juni. 2026, er fundur haldinn i urskurdarnefnd um vidskipti
vid fjarmalafyrirteki.

Mett eru: Pétur Orn Sverrisson formadur, Fura Séley Hjalmarsdéttir, Hildigunnur
Hafsteinsdottir, Magnus Fannar Sigurhansson og Johann Témas Sigurdsson.

Fyrir er tekid mal nr. 12/2024:

Malskotsadilar M

gegn
Fjarmalafyrirtaekinu F

og kvedinn upp svohljodandi

urskurour:

L.
Malsmeofero.
Malsadilar eru M hér eftir nefndir soknaradilar, annars vegar og F hér eftir nefndur
varnaradili, hins vegar.

Malid barst urskurdarnefndinni 3. jini 2024, med kvortun sdknaradila, dags. 31. mai
2024. Med tolvuposti nefndarinnar 3. juni 2024 var kvortunin send varnaradila og
honum gefinn kostur 4 ad tja sig um kvortunina og skyra sjonarmid sin. Svor varnaradila
barust med bréfi dags. 24. juni 2024. Var bréfid sent soknaradila med tdlvuposti
nefndarinnar sama dag og honum gefinn kostur 4 ad koma & framferi athugasemdum
sinum. Athugasemdir barust fra soknaradila med t6lvuposti dags. 29. juni 2024. Med
tolvuposti nefndarinnar 2. juli 2024 var varnaradila veittur kostur & ad gera
athugasemdir vid bréf soknaradila og barust athugasemdir varnaradila med bréfi dags.
4. jali 2024.

Malid var tekid fyrir & fundum nefndarinnar 28. mai 2026 og 4. juni 2026.

II.

Milsatvik.
AJ sogn soknaradila fjarmognudu pau fasteignakaup 4 arinu 2021 med O6verdtryggdu
lani fra varnaradila. Gefin hafi verid at tvo skuldabréf, grunnlén ad fjarhed 40.950.000
kronur og vidbodtarlan ad fjarhed 7.550.000 kronur. Soknaradilar hafi talid ad
fastvaxtatimabil grunnlansins yrdu 60 manudir og 36 manudir vegna vidbotarlansins.
St hafi aftur 4 moti ekki ordid raunin. Pannig hafi fastvaxtatimabil grunnlansins reynst
36 manudir en 60 manudir vegna vidbotarlansins.

Varnaradili lysir addraganda malsins pannig ad 2. mai 2021 hafi soknaradilar haft
samband og 6skad eftir radgjof um lansmdguleika og gerd greidslumats. Starfsmadur
bankans hafi hringt i soknaradila 7. sama méanadar og badir soknaradilar tekid patt i
simtalinu. I kjolfarid hafi soknaradilar undirritad tvenn lansskjol 2. juni 2021, annars
vegar overOtryggt ibudalan til 40 ara med fostum voxtum i 36 méanudi ad fjarhaed
40.950.000 kronur og hins vegar éverdtryggt vidbotarlan til 15 ara med fostum voxtum
i 60 manudi ad fjarhad 7.550.000 kronur. [ lok april 2024 hafi starfsmadur bankans haft
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samband vid soknaradila til ad reda framtidarvexti grunnldnsins enda kami fljotlega
ad lokum vaxtatimabils pess. Soknaradilar hafi fullyrt ad hafa 6skad eftir 60 manada
fastvaxtatimabili i simtali sinu vid bankann 7. mai 2021. Eftir a0 hafa hlustad 4 upptoku
af umraddu simtali hafi starfsmadur bankans hafnad peim skilningi séknaradila.

[ erindi til varnaradila 15. mai 2024 krofdust soknaradilar pess ad lan peirra yrdu
endurreiknud midad vid ad fastvaxtatimabil grunnldnsins vaeru 60 manudir og 36
manudir vegna vidbotarlansins. Varnaradili hafnadi krofu soknaradila 21. mai 2024.

I11.
Umkvortunarefni.
Soéknaradilar krefjast pess ad skuldabréf peirra verdi endurreiknud ut fra forsendum sem
pau 16gdu til grundvallar vid lantéku sem varnaradila hafi matt vera kunnugt um. Nanar
tiltekid a0 grunnlan soéknaradila verdi fest til 60 ménada ad fradregnum peim
afborgunum sem pegar hafi farid fram og ad uppgjor fari fram par sem soknaradilar
greidi vaxtamun fastvaxtalans til 60 og 36 manada midad vio forsendur 4 lantokudegi.

Soknaradilar visa til pess ad i Gitibti varnaradila 14. mai 2024 hafi pau hlustad 4 upptoku
af simtali sinu vid starfsmann bankans 7. mai 2021. Af upptokunni megi rdda ad
soknaradilar hafi &tlad ad binda vexti grunnlénsins til 60 manada og vidbotarlansins til
36 manada. I simtalinu hafi pau spurt hvort unnt veeri ad festa vextina a ny vid
endurfjarmdgnun en starfsmadur varnaradila svarad pvi afdrattarlaust neitandi. Ljost s¢
ad soknaradilar hafi stadid i villu um lanskjor og um hugtakanotkunina grunn- og
vidbotarlan og samskiptin verid litud af peim misskilningi. P4 hafi starfsmadurinn sem
spiladi upptokuna fallist & med peim ad rangar upplysingar hafi verid veittar um
moguleika 4 ad festa vexti vid endurfjarmognun.

Soknaradilar visa til pess ad upplysingagjof starfsmanns varnaradila 7. mai 2021 hafi
vakid villu hja soknaradilum sem starfsmadurinn hafi vitad eda matt vita ad pau stedu
i. St leid sem pau hafi ad endingu fallist 4, p.e. ad festa vexti vidbotarlansins lengur en
grunnlansins, sé verulega frabrugdin pvi sem almennt gerist i lanveitingum.
Soknaradilar telji pannig 6sanngjarnt ad skuldabréfum peirra verdi haldid obreyttum
enda sé verulegur adstodumunur 4 milli malsadila. I 1josi sérpekkingar sinnar hafi
starfsmanni varnaradila borid ad leidrétta misskilning sdknaradila, greina rétt fra
moguleikum og leitast eftir ad skilja parfir peirra og vilja. Framangreindu til studnings
benda sOknaradilar &4 ad pau hafi radstafad séreignarsparnadi sinum inn & hofudstol
vidbotarlansins enda hafi pau talid ad 14nid myndi losna & breytilega vexti eftir 36
manudi og soknaradilar pa langt komin med nidurgreidslu lansins.

[ viobotarathugasemdum sinum visa soknaradilar til pess ad vegna upplysinga fra
varnaradila 7. mai 2021 hafi pau talid tilokad ad festa vexti beggja lananna i 60
manudi. Ekki veeri unnt ad festa vexti vidbodtarlansins vid endurfjarmdégnun en hins
vegar veeri pad hagt vegna grunnlansins. Soknaradilar hafi pannig horfid fra aetlunum
sinum & grundvelli rangra eda villandi upplysinga fra varnaradila. Hugsunin hafi verid
su a0 festa vexti vidbotarlansins eins lengi og mogulegt vaeri enda utilokad ad festa
vexti lansins 4 ny ad fastvaxtatimabilinu lidnu.
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IV.
Athugasemdir varnaradila.
Varnaradili krefst pess ad krofu soknaradila verdi hathad.

Varnaradili hafnar pvi ad starfsmadur bankans hafi i simtali 7. mai 2021 afdrattarlaust
hafhad moguleikanum & ad festa vexti vid endurfjarmognun. Fullyrdingar soéknaradila
par um séu rangar og i engu samrami vid efni simtalsins. Soknaradilar hafi spurt hvort
betra veeri ad festa vextina i prji eda fimm ar. A0 mati varnaradila sé pannig 1jost ad
soknaradilar hafi ekki verid buin ad taka akvordun um lanskjor pegar starfsmadur
bankans hafdi samband. Starfsmadur bankans hafi margsinnis aréttad ad unnt vaeri ad
binda aftur vextina &4 grunnlani peirra en ekki & vidbdtarlaninu. Petta hafi soknaradilum
verid 1jost, enda hafi soknaradili spurt starfsmanninn hvort fjarhaed vidbotarlansins veeri
ekki sjo milljonir.

Varnaradili neitar fullyrdingu soknaradila um ad starfsmadur i utibui bankans hafi
fallist 4 ad rangar upplysingar hafi verid veittar um moguleika 4 ad festa vexti vid
endurfjarmognun. Umraeddur starfsmadur kannist ekki vio ad hafa tekid pa afstoou. Ao
auki hafi komid skyrt fram 1 simtalinu ad unnt veeri a0 festa vexti aftur 4 grunnléninu,
en ekki vidbotarlaninu. Pannig sé ekki unnt ad fallast & med soknaradilum ad rangar
upplysingar hafi verid veittar. P4 hafi ldnsskjol verid utbuin i samremi vid akvordun
og vilja soknaradila og pau undirritud athugasemdalaust. I peim hafi verid tilgreint
hvort ldnanna veri vidbodtarlan og soknaradilum pannig verid ljost ad vextir
grunnlansins vaeru bundnir til 36 manada og vidbétarlansins til 60 manada. Akvordun
um betta hafi verid tekin af soknaradilum sjalfum og af peirri dkvordun séu pau bundin.

[ viobotarathugasemdum sinum métmeaelir varnaradili fullyrdingum sdknaradila um ad
&tlun peirra hafi verid ad festa grunnlénid i 60 manudi og vidbotarlanid i 36 manudi. 1
simtali vid bankann hafi komid skyrt fram ad soknaradilar vaeru ekki buin ad akveda
sig um lanskjorin pegar starfsmadur bankans hafdi samband. A9 sama skapi motmeelir
varnaradili rokum soknaradila ad soknaradilar hafi matt ganga Ut fra pvi ad utilokad
veeri ad festa badi lanin til 60 manada.

V.
Nidurstada.
Agreiningur mals pessa lytur ad pvi hvort efni séu til ad verda vid krofu soknaradila um
endurreikning ldnanna 4 peim grundvelli ad forsenda soknaradila hafi verid ad gengid
veeri Ut frd 60rum fastvaxtatimabilum en fram koma i peim skuldabréfum sem pau
undirritudu vid lantoku.

Soknaradilar byggja 4 pvi ad upplysingar sem starfsmadur varnaradila veitti i simtali 7.
mai 2021 hafi verid rangar eda villandi og ad per hafi leitt til pess ad pau sampykktu
onnur lanskjor en pau hugdust upphaflega velja. Varnaradili hafnar pessu og byggir &
pvi a0 lansskjol hafi verid utbuin 1 samraemi vid skyra akvordun soknaradila sem fram
hafi komid i simtali hinn 7. mai 2021 og ad sOknaradilar hafi undirritad skjolin
athugasemdalaust.

Af gognum malsins verdur radid ad i simtali adila 7. mai 2021 hafi farid fram umraeda

um pa lanakosti og vaxtakjor sem varnaradili baud soknaradilum. Af efni simtalsins
verdur ekki radid ad starfsmadur varnaradila hafi tekid akvordun fyrir sdknaradila eda
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melt med tiltekinni lausn & grundvelli sérstakrar greiningar 4 fjarhagsstoou peirra.
Samtalio laut fyrst og fremst ad upplysingagjof um pa kosti sem stodu til boda og
svorum vid fyrirspurnum séknaradila um mismunandi fastvaxtatimabil og skilmala
lananna.

Vid mat & pvi hvort upplysingar starfsmanns varnaradila hafi verio rangar verdur ad lita
til simtalsins 1 heild. Af uppritun pess verdur radio ad starfsmadur varnaradila upplysti
soknaradila um pa moguleika sem stodu til boda vardandi fastvaxtatimabil ldnanna og
ad unnt vaeri ad festa vexti grunnlansins ad nyju ad loknu fastvaxtatimabili pess en ekki
viobotarlansins. Verdur ekki séd ad peer upplysingar hafi verid rangar eda villandi. b4
verdur ekki radid af gdgnum malsins ad starfsmadur varnaradila hafi med héttsemi sinni
gefid soknaradilum tilefni til ad aetla ad 6nnur 1anskjor en pau sem sidar voru dkvedin
og skjalfest myndu gilda um l&n peirra. Samkvaemt framangreindu verdur ekki talid ad
varnaradili hafi brotid gegn 16. gr laga nr. 118/2016 sem kvedur & um skyldu
lanveitanda ad utskyra samninga, né heldur verdur talid ad hattsemi varnaradila hafi
farid 1 baga vid logbundnar reglur um gdéda vidskiptahatti, sbr. 5. gr. somu laga.

Af uppritun simtalsins verdur jafnframt radid ad soOknaradilar hofou ekki tekid
endanlega akvordun um lanskjor sin pegar samtalid hofst. Pvert 4 moti reeddu pau
mismunandi kosti vid starfsmann varnaradila og spurdu sérstaklega um muninn 4 pvi
ad festa vexti 1 prji eda fimm 4r. Undir lok simtalsins kemur fram med skyrum hztti ad
soknaradilar dkveda ad grunnlanid skuli bera fasta vexti i prji ar en vidbodtarlanid fasta
vexti 1 fimm ar og stadfestir starfsmadur varnaradila pa nidurstéou adur en afgreidslu
malsins er lokid.

Fyrir liggur ad i kjolfar simtalsins voru utbuin skuldabréf i samraemi vid framangreinda
akvordun. Soknaradilar undirritudu 2. jini 2021 skuldabréf par sem med skyrum og
otviredum hetti var tilgreint ad fastvaxtatimabil grunnlansins vaeri 36 manudir en
fastvaxtatimabil vidbotarlansins 60 manudir. Engar athugasemdir voru gerdar vid efni
skjalanna vid undirritun peirra né & peim taeplega premur arum sem lidu par til kvortun
var 16gd fram. Verdur ad leggja til grundvallar ad soknaradilar hafi sampykkt pau
lanskjor sem par komu fram. Samningar um fasteignalan skulu samkvaemt 16. gr. a laga
nr. 118/2016 vera skradir & pappir eda 60rum varanlegum midli og allir samningsadilar
fa afrit af samningi. ba skulu skriflegir neytendasamningar vera a skyru og skiljanlegu
mali, sbr. 36. gr. b samningslaga nr. 7/1936. Engin gogn benda til annars en ad pessum
form- og skyrleikakrofum hafi verid fullnaegt.

bott soknaradilar telji ad pau hafi upphaflega haft adrar hugmyndir um skiptingu
fastvaxtatimabila breytir pad ekki peirri nidurstodu ad endanleg dkvordun um lanskjor
liggur fyrir i gdgnum malsins og var sidan stadfest med undirritun lansskjalanna. A9
mati nefndarinnar bar sdknaradilum ad kynna sér efni peirra skjala sem pau undirritudu
og gera athugasemdir an astedulauss drattar teldu pau skjolin ekki samraemast peirri
nidurstddu sem pau t6ldu ad samid hefdi verid um. bad eitt ad séknaradilar hafi sidar
talid sig hafa skilid fyrri samskipti med 60rum hetti naegir ekki til ad hnekkja skyru
efni hinna undirritudu skjala.

Soknaradilar hafa jafnframt visad til samskipta vid starfsmann varnaradila i mai 2024

og telja ad par hafi komid fram vidurkenning & pvi ad rangar upplysingar hefdu verid
veittar arid 2021. Varnaradili motmeelir peirri lysingu. Ad mati nefndarinnar hefur
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simtal sem atti sér stad premur arum eftir ad lansskjol voru undirritud ekki pydingu fyrir
nidurstodu malsins. Urlausn mélsins verdur ad byggjast 4 peim gdgnum sem varpa ljosi
4 samningsgerd adila arid 2021, par & medal uppritun simtalsins 7. mai 2021 og peim
lansskjolum sem sidar voru undirritud. Verdur pvi ekki talid naudsynlegt ad afla frekari
gagna um samskipti adila i mai 2024 eda hlyda & upptoku peirra samskipta.

AQ 0Ollu framangreindu virtu verdur ekki talid ad soknaradilar hafi synt fram a ad
varnaradili hafi veitt rangar eda villandi upplysingar eda ad efni séu til ad vikja til hlidar
peim skyru samningsskilmalum sem fram koma i undirritudum skuldabréfum adila.
Verour pvi ekki fallist & krofur soknaradila.

Urskurdarord:
Krofum soknaradila M 4 hendur varnaradila F er hathad.

Reykjavik, 4. juni 2026.
rafreen undirritun

Pétur Orn Sverrisson
Fura Séley Hjalmarsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir

Magnus Fannar Sigurhansson Johann Tomas Sigurdsson
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