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Mal nr. 141/2001

M og
Vatryggingafélagid V v/ab.tr. snyrtistofunnar S.

Slys begar kona féll & gdlfi i snyrtistofu p. 21.6. 2000.

Gaogn.
1 Maskot moéttekid [.6.7.2001 asamt fylgiskjolum 1-6.
2. Nidurstada Tjonanefndar vatryggingarféagannanr. 441/01
3. Bref V dags. 23.7.2001.
4, Tjoénaskodun 9.11.2000 asamt Ijésmynd.
Malsatvik.

M var a snyrtistofunni S og a leidinni Gt rann han i med peim afleidingum ad han baadi |aa-
og handleggsbrotnadi & vinstra fadi og hendi. | 16gregluskyrdu segir ad ekki sé vitad hvort M
rann til a mottu vid Utidyrahurd eda missté sig & proskuldinum. M segist hafa runnid til & einni
mottunni sem er a golfi S. Starffsmadur S segir M hafa setid a stél frammi eftir hargreidslu og
bedid eftir ad verda st en stadid upp med pessum afleidingum. A galfinu voru nokkud
pykkar stramottur og undir peim net ar ssbmu gdmmiefni til ad hindra ad pag rynnu og segir i
skyrdu um tjonsskodun ad stamningin hafi virkad vel og ekkert athugavert ad §a vid golf eda
mottur. Logmadur M segir ad M hafi verid i andlitssnyrtingu og engin sonnun sé fyrir pvi ad
um sdmu mottur og/eda undirlag hafi verid ad ra®da a S pegar tjénsskodun fér fram og pegar
M vard fyrir tjéni. Légmadur M segir ad a leidinni Ut virdist M hafa runnid til & flisum og
rekio taanar i pykka stramottu og par sem M e frekar stird i hreyfingum hafi hin dottid.
Logmadur M telur ad flisar a galfi S hafi verio flughdlar og tor hadta & ad félk geti runnid og
dottid og pa hafi mottur ekki dregid Ur hedtunni enda séu pagr of pykkar og lipurt folk geti
audveldiega rekid sg i og fdlid hvad pa folk sem er dirt i hreyfingum og a tidum “haf
vankad” eftir andlitshdd. V segir somu mottur & medfylgjandi 1jésmynd og pegar dysid vard
og ekki pykkari en dmennar dyramottur og flisar & gdlfi hafi ekki verid 6oru vis eda hdli en
gengur og gerist. V heldur pvi fram ad dys M i umradt sinn verdi ekki rakid til vanblinadar
eda vanrakslu og pvi ekki um botaskyldu ad rada.

Alit.

Ekkert liggur fyrir i mdinu sem bendir til ad adblinadur og frégangur & golfi S hafi ekki verid
med edlilegum og vidunandi hadti. Pa liggur ekkert fyrir i mainu sem bent getur til vanrakdu
starfsmanna S gagnvart M eda annar sem til pess er fallid ad valda botadbyrgd S i umradt
sinn. M apvi ekki rétt & bétum ar dbyrgdartryggingu Shja V.

Nidur stada.
M & ekki rétt abétum fraV Ur doyrgdartryggingu ShjaV.

Reykjavik 17.8.2001.

Jonina Larusdattir 16gfr.
Valgeir Palsson hrl. Jon Magnusson hrl.



