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Vátryggingafélagið X v/forfallatryggingar ferðatryggingar 
 
 

Forföll í tengslum við ferð erlendis 04.09. 2008,  
varðar skilyrði skilmála um hverjir njóti vátryggingaverndar. 

 
Gögn. 

1) Málskot móttekið 05.11. 2008, ásamt fylgiskjölum. 
2) Bréf vátryggingafélagsins til nefndarinnar, dags. 20.11. 2008, ásamt fylgiskjölum. 

 
Málsatvik. 
Fyrirliggjandi gögn upplýsa um aðdraganda máls þessa og afstöðu aðila.  
M telur greiðsluskyldu vera fyrir hendi sbr. umfjöllun hans í málskotinu. Hann gagnrýnir að ekki 
hafi verið beðið um nafnalista heldur hafi verið beðið um heldarreikning vegna greiðslu ferðar 
með kortinu. Óþarft er að geta þeirrar umfjöllunar sem fram kemur í málskotinu. 
Vátryggingafélagið telur greiðsluskyldu ekki vera fyrir hendi. Félagið vísar til ákvæðis skilmála 
1.3 þar sem fram kemur að vátryggingin nær til korthafa, maka hans, sambýlismaka, barna á 
framfæri til loka 22 ára aldurs og eins eða tveggja viðskiptavina eða samstarfsmanna í samfylgd 
korthafa í viðskiptaferðum. Skilyrt er að skýrt komi fram á ferðareikningi hverjir skulu tryggðir á 
kortinu.  
Félagið vísar til þess að á upphaflegum ferðareikningi sé ekki skýrt tekið fram hverjir skulu 
tryggðir á kortinu þar segir aðeins “Árshátíðarferð til Valencia 4.-8. September 2008, 74 pers. ….” 
Félagið kveðst ekki geta unað því að önnur gögn, sem borist hafa og eiga að uppfylla gildisákvæði 
vátryggingarinnar, séu “gerð eftir að tjón varð…..” 
 
Álit. 
Þegar tekið er mið af fyrirliggjandi gögnum hefur ekki verið sýnt fram á greiðsluskyldu þeirrar 
vátryggingar sem hér um ræðir. Fortakslaust ákvæði vátryggingarskilmála 1.3, virðist ekki hafa 
verið uppfyllt miðað við takmörkuð gögn máls þessa. 
 
Niðurstaða. 
Ekki hefur verið sýnt fram á greiðsluskyldu þeirrar vátryggingar sem hér um ræðir. 
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  Dögg Pálsdóttir hrl.     Jón Magnússon hrl.   


