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Mal nr. 192/2012
M

og
Vatryggingafélagio V v. Frjalsrar abyrgoartryggingar verslunarinnar A

Madur rann a blautu golfi verslunar p. 13.3.2011

Gogn.
1. Malskot mottekid p. 4.5.2012 asamt fylgiskjolum 1-14
2. Bréf V dags. 25.5.2012.

Malsatvik.

M segir i skyrslu sinni hja logreglu ad hann hafi verid kominn inn i verslunina A og tlad ad fara
ad borga en attad sig a a0 hann hafdi gleymt veskinu sinu uti i bil. M segist hafa hlaupio 1t til ad
sekja veskid en pegar hann hafi komid inn aftur hafi hann runnid i bleytu a golfinu og meidst. M
segist ekki hafa séd viOvoOrunarskilti i versluninni. Vinkona M ber med sama hatti um
vidvorunarskilti og M. Afgreidslustalka i A segir ad M hafi komid halfhlaupandi inn i budina aftur
eftir ad hafa nad i veskid sitt og runnid og dottid, en stadid strax upp aftur og greitt fyrir vorurnar.
Afgreidslustilkan segist nokkud viss um ad vidvorunarskilti hafi verid a4 goélfinu, en pad séu
verklagsreglur i budinni ad sé bleyta pa sé skiltid sett upp. M krefst bota ur frjalsri
abyrgoartryggingu A hja V og telur ad A hafi vanrakt ad tryggja oryggi vioskiptavina sinna en
oumdeilt sé i malinu ad golfid i versluninni hafi verid blautt og halt. Byggt er a pvi ad ekkert
vidvorunarskilti hafi verid i versluninni pegar slysid vard og pvi haldid fram ad pad standi A nar
a0 syna fram a hid gagnstada hafi svo verid. ba hafi M farid inn annarsstadar en vidvorunarskilti
sé a0 jafnadi pannig ad pd pad hafi verid til stadar hefdi pad ekki gagnast M. V hafnar bétaskyldu
og segir ad ekki séu til myndir ar eftirlitsmyndavélum af tilvikinu. V segir ad eftir ad V hafi
hafnad botaskyldu hafi vinkona M gefid skyrslu hja 16greglu tveimur og halfum manudi eftir ad
atvikid gerdist og afstada V 14 fyrir. ba bendir V 4 ad diukur a golfi verslunarinnar sé venjulegur
og ekki hall. b4 sé god motta a golfi sem nai fra dyrum inn i verslunina. V segir A ekki hafa fengid
tilkynningu um slys M fyrr en p. 25.mars 2011. ba segir V ad pd ekkert vidvorunarskilti hefoi
veri0 uppi 1 versluninni pa geti slikt ekki talist til vanrakslu og pa liggi fyrir ad starfsfolki A hafi
verid 6kunnugt um ad bleyta veeri a golfi verslunarinnar.

Alit.

M lysir atvikum pannig ad hann hafi uppgétvad pegar hann @tladi ad greida fyrir vorur i
versluninni A ad hann hefdi gleymt veskinu sinu og for hann ut til ad sakja pad og rann a gélfinu
pegar hann kom inn aftur. M matti pvi vera ljost astand golfsins sem hann hafdi pa nylega gengid
og/eda hlaupid um. Ekki hefur verid synt fram 4 ad vanbunadur hafi verid i versluninni sem hafi
leitt til pess dhapps sem hér reedir um. Pegar af pessum astadum a M ekki rétt 4 botum ur frjalsri
abyrgoartryggingu A hja V.

Nidurstada.
M a ekki rétt a botum ur frjalsri abyrgdartryggingu A hja V.

Reykjavik 12.6.2012.
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