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Mal nr. 156/2015
M og
vatryggingafélagio V v. greidslukortatryggingar

Ferdarof. Ferd greidd ad hluta med greidslukorti; agreiningur um hvort hlutfall greidslu
hafi n40 helming ferdakostnadar p. 3.2.2015

Gogn.
1. Malskot mottekid p. 24.4.2015 asamt fylgiskjolum 1-23
2. Bréf V dags. 6.5. 2015.

Malsatvik.

M for p.3.2.2015 til Tenerife 4 Spani og hugdist dvelja par til 2.3.2015. Strax vid komuna til
Tenerife vard M veik og 1 samradi vid lekni tok M pa akvordun ad fara heim fyrr en aetlad var
eda p.16.2.2015. M krefst bota ur ferdarofstryggingu sinni hja V og segist upphaflega hafa greitt
fyrir flugfar kr. 58.478 med kreditkortinu, en gistingarkostnadur var greiddur sérstaklega. V
hafnar botaskyldu par sem helmingur ferdakostnadar hafi ekki verid greiddur med kreditkortinu og
segir ad heildarkostnadur M fyrir gistingu hafi verid 69.300 par af hafi stadfestingargjald fyrir
gistingu M sem greitt hafi verid fyrirfram numid kr. 17.325. V segir ad gistingu verdi ad taka med
pegar virt sé hvort ad helmingur ferdakostnadar hafi verid greiddur med kreditkortinu eda ekki og
pa verdi ad taka heildargistikostnad p.e. stadfestingargjald og eftirstddvar.

Alit.

Adur en ferd hofst var ekki annar kostnadur fallinn til vegna ferdarinnar en flugfar sem er
agreiningslaust ad hafi kostad kr. 58.478 og greitt var med Visa gullkortinu og stadfestingargjald
vegna gistingar kr. 17.325.- Annar kostnadur hafdi ekki fallid til pegar ferdin hofst.
Heildarferdakostnadur i upphafi ferdar og greitt hafoi verid fyrir nam pvi kr. 75.803.- Ljost er ad
af peirri fjarhaed hafdi meira en helmingur verid greiddur med Visa gullkortinu. Ekki er unnt ad
taka til greina annan ferdakostnad enn pann sem greiddur er i upphafi ferdar, hvorki hugsanlegan
eda liklegan vid mat & pvi hvort helmingur ferdakostnadar hafi verid greiddur med kreditkorti. M
a pvi rétt & botum Ur ferdarofstryggingu sinni hja V.

Nidurstada.
M 4 rétt 4 botum ur ferdarofstryggingu sinni hja V.

Reykjavik 9.6. 2015.
bora Hallgrimsdottir 16gfr.

Valgeir Palsson hrl. Jon Magnusson hrl.



