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Mal nr. 341/2015
M) og
vatryggingafélagio V v. abyrgdartryggingar A.

Kona rann til i inngangi verslunar og slasadist p. 14.2.2015.

Gogn.
1. Malskot mottekio 10.9.2015 asamt fylgiskjolum 1-3
2. Bréf V dags. 28.9.2015 asamt fylgiskjolum 1-2
Malsatvik.

M segist hafa fario i verslun A, en mikil rigning hafi verid og bleyta vid utidyr verslunarinnar og
hafi hin runnid i innganginum fallid og slasast. M krefst bota Gr abyrgdartryggingu A hja V og
telur forradafolk A bera abyrgd a pvi ad flisar vid inngang hafi ekki verid purrar, en 15 cm
flisaslag sé fyrir innan inngang ad storri nidurfelldri burstamottu og flisarnar séu halar ef par eru
blautar. Starfsfolk A hafi pvi ekki gett negjanlega ad Oryggi vidskiptavina sinna. V hafnar
botaskyldu og segir ad flisarnar sem um reedir séu gerdar pannig ad paer séu ekki halar i bleytu. V
telur rangt ad adbunadur i anddyri verslunarinnar hafi verid o6fullnegjandi og stor nidurfelld
burstamotta sé sérstaklega @tlud til pess ad purrka bleytu af skom vidskiptavina og burstamottan
nai nanast fram ad dyrum. ba segir V ad M hafi matt vera pad 1jost ad bleyta kynni ad vera a golfi
vid inngang vegna pess hvernig vidradi og hafi pvi purft ad syna edlilega adgat. Engin vitni voru
ad pvi pegar M féll.

Alit.
Ekki hefur verid synt fram 4, a0 umbunadur vid inngang verslunar A sé ofullnegjandi eda
starfsfolk A hafi ekki geett naegjanlega vel ad oryggi vidskiptavina. Gogn malsins syna ekki fram a

a0 slys M verdi rakid til 6fullneegjandi umbtinadar i verslun A eda pad megi rekja til sakar A eda
starfsfolks A. M 4 pvi ekki rétt 4 botum ur frjalsri abyrgdartryggingu A hja V.

Nidurstada.
M 4 ekki rétt 4 botum ur frjalsri abyrgdartryggingu A hja V.

Reykjavik 20.10.2015.

bora Hallgrimsdottir 16gfr.

Valgeir Palsson hrl. Jon Magnusson hrl.



