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Mail nr. 130/2016

M og
vatryggingafélagio V vegna innbustryggingar fjolskyldutryggingar.

Sonnun innbrots 29. agust 2015

Gogn.
Malskot, mottekid 22.4.2016, asamt fylgigdgnum.
Bréf v, dags. 4.5.2016.

Malsatvik.

[ mélskoti kemur fram krafa M um greidslu dkvedinnar fjarhadar vegna muna sem hin telur ad hafi
verid stolid i innbroti & heimili hennar adfararnétt 29. agtist 2015. { gégnum malsins er frumskyrsla
l16greglu fra pvi hun var kollud & vettvang ad morgni pessa dags. Par er haft eftir M ad hun hafi
rumskad um nottina vid einhvern umgang og farid fram og tekid eftir pvi ad rada var brotin. Hin hafi
hins vegar haldid ad pad hafi einhver reynt ad komast inn og ekki séd ad munir voru horfnir fyrr en
morguninn eftir. M visar 1 somu skyrslu til pess ad hun og adrir ibtiar htissins hafi att 1 agreiningi vid
nafngreindan verktaka sem hafi verid ad vinna vid htsid og hin gruni hann um verknadinn. Annar
ibui 1 husinu gaf logreglu einnig skyrslu og kvadst hafa heyrt umgang i ibid M um néttina en haldid
ad hann hafi stafad frd M sjalfri. I sérstakri skyrslu rannsakara kemur fram ad M telur ad innbrot hafi
att sér stad milli kl. 4.30 og 9.30 um néttina en hiin hafi farid seint ad sofa. M visar einnig til pess ad
hin hafi vaknad um néttina vid einhvern havada og pa haldid ad kettir veru ad fara um
badherbergisglugga, en hin hafi ekki athugad malid nanar. 1 skyrslunni kemur einnig fram mat
rannsakara 4 pvi ad sa madur sem M hafdi bent & sem mogulegan sokudolg s¢ ekki tengdur malinu.
V fékk fyrirteekid Adstod&Oryggi til ad skoda malid frekar og liggur fyrir 6dagsett skyrsla fra
fyrirteekinu par sem kemur fram mat starfsmanna fyrirtaekisins & pvi, byggt a4 gégnum bess og
sérstakri rannsokn og vidtali vi0 M. Nidurstada peirra er ad pad sé 6samremi i framburdi M um hvad
gerdist adfararnott 29. agist 2015. Sérstaklega er minnst 4 ad adspurd hafi M sagt fra glerbrotum
utandyra en ekki innandyra, sem ad peirra mati stydur pad ad rada hafi verid brotin innanfra en ekki
utanfra til pess ad komast inn i ibudina. I malinu liggur sidan einnig fyrir 6dagsett yfirlysing manns
sem kom a vettvang ad morgni og gerdi M vart um ad pad vari brotin rida i Gtidyrahurd. Hann hafi
purft ad fara inn til ad gera vart vid sig og pa hafi M komid fram halfsofandi. Umraddur madur
kvedst hafa att samskipti vid logreglu a vettvangi en ekkert kemur fram i frumskyrslu 16greglu um
pau samskipti, en hann ber um ad M hafi verid 1 miklu uppnami pegar 16gregla kom 4 vettvang. Hann
kvedst einnig hafa s6pad upp glerbrotum i forstofu til ad heimilismenn myndu ekki skera sig & peim.
Einnig liggur fyrir i malinu 6dagsett yfirlysing vinkonu M sem kom ad heimili M ad morgni 29. agust
2015, peer hefou @tlad ad eyda deginum saman en M hafi ekki getad gert pad sokum atburda
naturinnar. M gerdi skriflega botakrofu til V med bréfi dags. 11. september 2015, en einnig er
tilgreint 1 16gregluskyrslu hvad M telur ad hafi horfid umreedda nott.

M telur af 16gregluskyrslum i malinu liggja fyrir ad pad hafi verid brotist inn i ibud sina og pannig sé
um innbrot ad raeda i skilningi vatryggingarskilmala. M visar a4 bug ad pad hafi verid misraemi i
framburdi hennar hja 16greglu og gefur skyringar a pvi i 1ongu mali i réksemdum i malskoti. Par a
medal er visad til pess ad hun purfi heilsu sinnar vegna ad taka svefnlyf og sterk verkjalyf og pao geti
skyrt ad hun var ekki naegilega vel attud strax ad morgni pegar 16greglan kom fyrst & vettvang.
Einnig visar M til pess a0 hin var i edlilegu uppnami vegna innbrotsins. M visar einnig 4 bug ad
skyrsla fra fyrirteekinu Adstod&Oryggi sé¢ 16gd til grundvallar sem sonnunargagn og visar til
bladaumfjollunar um déomaframkvamd par sem fjallad er um sambeaerilegar skyrslur. Um sé ad raeda
gagn sem V aflar einhlida og ekki sé haegt ad byggja nidurstodu félagsins a pvi eingéngu.

V telur vera misremi i framburdi M um atvik i frumskyrslu 16greglu, skyrslu rannsakara og skyrslu
starfsmanna fyrirteekisins Adstod&Oryggi, sem hafi rannsakad malid sérstaklega. Pad misraemi telur
V a0 syni ad pad sé 6sannad ad innbrot hafi att sér stad i ibud M. V telur ummerki a vettvangi benda
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eindregio til pess ad rada i hurd ibudar M hafi verid brotin innanfra. Einnig telur V ekki unnt ad
byggja a yfirlysingu um annad fra manni sem ekki er getid um i 16gregluskyrslu auk pess sem M geti
ekki um hann fyrr en sidar.

Alit.

[ malinu er agreiningur um hvort atvik séu pannig ad skilyrdi vatryggingarskilmala um pjéfnad
innbusmuna Ur ibidarhiisnadi M séu uppfyllt. Nanar tiltekio hvort sannad sé ad munum i eigu M og
sonar hennar hafi verid stolid adfararnott 29. agust 2015. { mélinu liggja fyrir tver 16gregluskyrslur
par sem M fer yfir mogulega atburdaras naturinnar. I peim skyrslum ber M ekki 4 sama veg um hvort
htin skodadi adstedur vid utidyrahurd um nottina eda ekki. Ekki liggur pvi nakvemlega fyrir hveneer
eda med hvada hetti annar en hasradendur hefdu getad komid inn i ibud M. Po skyrsla fra
fyrirtekinu Adstod&Oryggi sé einhlida aflad sénnunargagn af halfu V verdur ekki litid framhja pvi
a0 sérfredingar sem rita undir skyrsluna lysa par mati sinu & malinu & pann hatt ad pad hafi ekki att
sér stad innbrotspjofnadur a vettvangi. Pratt fyrir yfirlysingar einstaklinga, sem segjast hafa verid a
stadnum ad morgni 29. agust 2015, er peirra engu getid i logregluskyrslu og geta pau heldur ekki
borid um atburdaras fyrr en ad morgni.

bad er vatryggdur sem ber sonnunarbyrdi fyrir pvi ad pad hafi ordid tjonsatvik sem fellur undir
vatryggingarsamning sinn hja vatryggingafélagi. Midad vid pau sénnunargdgn sem hafa verid 16gd
fram 1 pessu mali um mogulega atburdaras verdur ekki talid naegilega sannad ad innblismunum 1 eigu
M og sonar hennar hafi verid stolid adfararnott 29. agtst 2015.

Niourstada.
M a ekki rétt a botum ur innbustryggingu fjolskyldutryggingar hja V.

Reykjavik, 24. juni 2016.
boéra Hallgrimsdéttir 16gft.

Valgeir Palsson hrl. Jon Magnusson hrl.



