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Mal nr. 137/2017
M og
vatryggingafélagio V v. frjalsrar abyrgdartryggingar H.

Fall vioskiptavinar i verslun 3.11.2016.

Gogn.
1. Malskot mottekio 4.4.2017 asamt fylgiskjolum nr. 1-2.
2. Bréf V dags. 4.5. 2017 asamt fylgiskjolum 1-3
Malsatvik.

M segist hafa verid 1 verslun H pegar hiin sa flik sem hun @tladi ad kaupa. M segist hafa purft ad
fara inn fyrir fatarekka sem var fyrir framan pann rekka sem flikin sem hun hugdist kaupa var og
pegar hin var 4 leidinni til baka hafi hiin fest fotinn 1 rekkanum med peim afleidingum ad hun datt
i golfid asamt rekkanum og vard M fyrir meidslum. M krefst bota Gr abyrgdartryggingu H hja V.
V hafnar botaskyldu og telur ad um ohappatilvik sé ad raeda og pvi ekki um atvik ad reda sem H
beri skadabotadbyrgd 4 enda séu fatarekkarnir eda slarnar mjog aberandi og ekkert sem bendi til
sakar starfsfolks H.

Alit.
M hefur ekki synt fram & skadabotaskyldu H, starfsfolks H eda einhvers sem H ber abyrgd a. Ekki
verdur séd ad stadsetning fatarekka hafi skapad sérstaka hettu fyrir vidskiptavini H og verda

meidsli M pvi rakin til 6happatilviks sem H ber ekki abyrgd 4. Pegar af peirri asteedu er ekki um
botaskyldu ad reeda ur frjalsri abyrgdartryggingu H hja V.

Nidurstada.
M 4 ekki rétt & botum ur frjalsri abyrgdartryggingu H hja V.

Reykjavik 30.5.2017.

bora Hallgrimsdottir 16gfr.

Sigurdur Oli Kolbeinsson hdl. Jon Magnusson hrl.



