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Mal nr. 144/2018

M og
V vegna frjalsrar abyrgoartryggingar X

Kona slasadist i versluninni X pann 14.1.2016.

Gogn.
Malskot mottekid pann 14.5.2018, asamt fylgiskjolum 1-15.
Bréf V, vatryggingafélags, dags. 29.5.2018, asamt fylgiskjolum 16-18.

Malsatvik.

Kona slasadist pegar hun var ad versla i versluninni X pann 14.1.2016. [ malskoti M segir ad hun
hafi verid stodd 1 mjolkurkeeli verslunarinnar pegar hin hrasadi um koll sem hun sa ekki a golfinu.
Segir hun kollinn hafa verid skilinn eftir & gangveginum, par sem kelivorur eru geymdar. Vi
fallid kvedst hun hafa borid fyrir sig hagri handlegg til ad verjast fallinu. Hlaut hin vio pad
meiodsli 4 6xl.

M telur ad slysid megi rekja til vanrakslu starfsmanna X & slysdegi, nanar tiltekid ad sa
starfsmadur sem skyldi kollinn eftir & gangvegi verslunarinnar hafi synt af sér galausa og saknema
hattsemi. Visar M jafnframt til pess ad gangvegurinn hafi verid prongur og brynt sé ad gangvegir
og umferdarleidir verslana séu an hindrana. Rikar krofur séu gerdar til peirra sem reka verslanir
eda pjonustu um ad vidhafa allar sanngjarnar radstafanir til ad tryggja Oryggi og hindra ad
vidskiptavinir verdi fyrir slysum. ba visar M til doma Heestaréttar pess efnis ad verslunareiganda
beri ad gera allar paer radstafanir, sem sanngjarnar megi telja til pess ad koma i veg fyrir slys i
verslunum peirra.

V hafnar pvi ad um vanrakslu starfsmanna X hafi verio ad rada og visar til pess ad edlilegt sé ad
starfsmenn noti kolla vid afyllingu. ba segir V rangt ad gangvegurinn hafi verid prongur og visar
til mynda 1 gognum malsins par um. Ad auki segir V ad kollurinn hafi verid dberandi og med
edlilegri varkarni hefdi M pvi att ad verda vor vid hann. V visar einnig til lysingar starfsmannsins
sem var ad nota kollinn, par sem fram kemur ad M hafi dottid pegar htin var ad nota kollinn til ad
reyna ad na i jogart sem var hillu verslunarinnar.

Alit.

Af gbgnum malsins verdur ekki annad s€d en ad adbunadur verslunarinnar og fragangur hafi verid
me0 peim heetti sem almennt er krafist af verslunareiganda. Ekki hefur verid synt fram 4 ad tjon M
verdi rakid til M til sakneemrar hattsemi vatryggingartaka starfsmanna hans eda adstedna sem
hann ber skadabotaabyrgd a.

Nidurstada.
M a4 ekki rétt a botum ur abyrgodartryggingu X hja V.
Reykjavik 12. juli 2018
bora Hallgrimsdottir 16gfr.

Gudmundur Stefan Martinsson 16gft. Luodvik Bergvinsson 16gmadur



