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Mal nr. 331/2019
V vegna abyrgoartryggingar A

Agreiningur um bétaskyldu vegna likamstjons vio fall i verslun.

Gogn.

Malskot dags. 27.09.2019 asamt fylgiskjolum 1-5.
Bréf V dags. 11.10.2019 asamt fylgiskjolum 1-4.
Vidbotarathugasemdir V, dags. 14.10.2019.

Malsatvik.

M lysir atvikum svo ad hinn 25. juni 2018 hafi hun verid stodd i verslun A. A golfinu hafi verid trappa
a hjolum og skor. M hafi fipast um tréppuna og svo dottid um skéinn med peim afleidingum ad hin
slasadist toluvert. Telur M ad vanrsksla starfsmanna A hafi leitt til pess ad hattulegar adstedur
skopudust 1 versluninni. Visar M til pess ad sja megi af myndbandsupptoku sem til er af atvikinu
hvernig starfsmadur A fjarlegdi fyrst troppurnar og svo skoinn sem stadfesti frasogn M af atvikum.
ba s¢é galeysislegt ad geyma troppuna 1 gangvegi vidskiptavina enda hljoti ad vera edlilegra ad geyma
slikar troppur a lagersvedi og sakja pegar peirra er porf. Rikar krofur séu gerdar til verslunarrekenda
um ad vidhafa radstafanir til ad tryggja oryggi og koma i veg fyrir slysahattu. Er pvi gerd krafa um
baetur Ur abyrgdartryggingu A vegna slyssins.

{ bréfi sinu til nefndarinnar hafnar V pvi ad slys M megi rekja til atrida sem A beri skadabétaabyrgd 4.
Visar V til 40urnefndrar myndbandsupptdku, en 4 henni megi sja eitthvad hreyfast fra hillurekka eftir
ad M féll i golfid. P4 megi sja starfsmann A taka upp hvitan koll, sem sé pa pad sem M féll um. A
myndbandinu sjdist starfsmadur einnig laga til pa sko6 sem til synis séu i hillunni en ekki sé um pad ad
reda ad starfsmadur taki sko upp af golfinu. Er pvi p.a.l. hafnad ad M hafi dottid um sko6 enda hafi
engir skor verid 4 golfinu. b4 hafi stadsetning kollsins, eda troppunnar, ekki verid oedlileg enda
gangar verslunarinnar nokkud breidir og audvelt ad komast leidar sinnar an vandkveda.

[ viobotarathugasemdum sinum til nefndarinnar aréttar M pa afstodu ad mun edlilegra sé ad geyma
umradda troppu inni a lager og koma pannig i veg fyrir slys sem pessi. Pa er malflutningi V hvad
vardar umreedda myndbandsupptoku sérstaklega motmeelt enda megi sja greinilega hvar starfsmadur
taki sko upp a golfinu. Enn fremur hafi sonur M verid vitni ad atvikinu.

Alit:

Nefndin hefur haft til skodunar umreedda myndbandsupptoku og er sjonarhorn myndavélarinnar e.t.v.
ekki eins og best verdur 4 kosid svo ad rétt mynd faist af atvikum. Hins vegar ma sja a4 upptokunni,
eftir ad fall M hefur att sér stad, eitthvad hvitt ferast Ur hillu ofarlega i rekkanum. Sidar & upptokunni
ma sja starfsmann A laga til 1 hillunni. Ma af pessu rada ad hugsanlegt s¢ ad M hafi rekist 1 hilluna
eda innihald hennar i fallinu. Hins vegar verdur ekki talid synt af pessu myndbroti ad skor hafi verid a
golfinu og ad M hafi fallid um hann. Pa verdur ekki talid ad pad ad hafa trillu, eda troppur 4 hjoli, sem
gera ma rad fyrir ad sé nokkud aberandi, upp vid skorekka leidi til skadabotadbyrgdar A. Umraedd
abyrgoartrygging tekur til botakrafna sem stofnast vegna atvika sem A ber skadabdtaabyrgd a og parf
pvi ad syna fram a4 ad tjon M megi rekja til saknemra athafha eda athafnaleysis af halfu A eda
starfsmanna pess. Med hlidsjon af framansdgdu verdur ekki talid ad M hafi synt fram a ad svo hafi
verid. Er botakréfu hennar pvi hatnad.

Nidurstada.
M a ekki rétt 4 botum vegna likamstjons Ur abyrgoartryggingu A hja V.

Reykjavik, 29. oktober 2019.
bora Hallgrimsdottir 16gft.

Guomundur Stefan Martinsson, 16gft. Hildigunnur Hafsteinsdottir logft.



