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Mal nr. 197/2020

M og
V v/ liftryggingar og slysa- og sjukratryggingar.

e

Agreiningur um hattsemi starfsmanna vatryggingamiolunar vid sélu vatryggingar i mai 2018.

Gogn.

Malskot moéttekid 3. juni 2020 asamt fylgigégnum.

Tolvupostur fra Tryggingum og radgjof ehf. dags. 11. jani 2020.
Bréf fra Tryggingum og radgjof ehf. dags. 29. juli 2020.

Malsatvik.

f mélskoti kemur fram ad M hafi leitad til logmanns .,....vegna dgreinings um greidslu béta vegna
kaupa hans a V sjukdoma og slysatryggingu hja vatryggingamidlara. Af malskoti og 60rum gdgnum
malsins verdur ekki annad radid en ad vatryggingamidlunin X hafi haft med hondum midlun
vatrygginga fyrir erlent vatryggingafélag, V, sem er med starfsleyfi i Slovakiu. [ malskoti kemur
sidan fram ad i pvi skyni ad koma a vatryggingarvidskiptum hafi M ritad undir umbod til X sem hafi
falio i sér ,,..fullt og otakmarkad umbod til pess ad koma 4 vatryggingum og annars framkvaemd
peirra.*

M ritadi undir vatryggingarumsokn 25. mai 2018 og hinn 1. juni 2018 var tiltekin fjarhaed skuldferd
af bankareikningi hans manadarlega allt til 1. september 2019. I malsgognum liggur fyrir afrit af bréfi
fra V til M dags. 30. mai 2018 par sem honum er greint fra pvi ad liftrygging ad fjarhed 10000 evrur
taki gildi hinn 1. juni 2018 og méanadarleg fjarhad idgjalds tilgreind, einnig i evrum. 1 malsgdgnum
ma sidan einnig sja bréf fra V til M dags. 2. oktober 2018 par sem honum er greint fra pvi ad ekki hafi
borist gogn um heilsufar hans pannig ad hegt s¢ ad meta ahazttu af vatryggingarvidskiptum vegna
frekari liftryggingar (life insurance), heilsutryggingar (health insurance) eda slysatryggingar (accident
insurance) og hafi pvi ekki verid sampykkt af halfu vatryggingarfélagsins ad slik vernd taki gildi. M
kveost ekki hafa fengid umraedd bréf og bendir & i malskoti ad pau hafi verid send eingdngu med
tolvuposti og pad hafi verid an pess ad M hafi sampykkt a0 eiga slik samskipti vid V.

M fékk hjartaafall 7. juni 2019 og komst ad pvi i kjolfarid ad hann nyti ekki vatryggingaverndar hja V
vegna afleidinga pess.

[ malskoti er sidan farid itarlega yfir samskipti M vid vatryggingamidlunina X og telur M ad i
hattsemi starfsmanna X hafi falist ,,...saknem vanraksla 4 starfsskyldum vatryggingarmidlunarinnar
auk pess sem brotid var gegn godum og gegnum venjum a starfssvidinu eins og par medal annars
birtast 1 pagildandi 16gum nr. 32/2005...“ Einnig er 1 malskoti byggt a4 pvi ad tof sem hafi ordid a
afgreidslu vatryggingarbeidni M og vanreksla 4 tilkynningarskyldu hafi verid 6forsvaranleg og leitt til
pess ad M hafi verid otryggdur pegar hann veiktist. Einnig telur M ad X hafi ekki leyst storf sin af
hendi svo sem godar venjur i vatryggingavidskiptum bjodi og ekki gatt hagsmuna M 1 vidskiptunum
og visar um pad til 28. gr. laga nr. 32/2005 um midlun vatrygginga.

X ritar i bréfi sinu til nefndarinnar dags. 29. juli sl. ad par sem M beini kréfum sinum eingdngu ad X,
pbé sé greinargerd sem fylgi { bréfi X ritud 4 peim grunni. I greinargerdinni er af halfu X farid yfir ad
fyrirtaekid sé dreifingaradili vatrygginga i skilningi laga nr. 62/2019 um dreifingu vatrygginga, en ekki
vatryggingafélag. Einnig er par lyst samstarfi X vid V og samskiptum M vi0 starfsmann X i mai 2018
og i kjolfarid. I nidurlagi greinargerdarinnar er sidan bent 4 pad af halfu X ad ekki sé um ad reda
samsOmun milli dreifingaradila vatrygginga og vatryggingarfélaga sem slikt sé leitt af samningi og
sérstaklega lofad af halfu dreifingaradila, en pannig hafi ekki hattad til i mali M. Einnig telur X ad M
eigi ad beina kréfum sinum ad vatryggingafélaginu sjalfu (V) en pad hafi haft med hondum alla pa
peaetti sem M kvarti yfir og telur X a0 malskoti sé beint ad rongum adila.

Alit.
Ljost er af Ollum gdgnum malsins ad uppi er agreiningur um midlun vatrygginga milli
vatryggingamidlunarinnar X, vatryggingafélagsins V og M atti sér stad & arinu 2018. Til a0 taka af 61l
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tvimeeli pa giltu 16g nr. 32/2005 um midlun vatrygginga um starfsemi vatryggingamidlara 4 peim tima
en 16g nr. 62/2019 voru ekki sampykkt & Alpingi fyrr en 7. jani 2019 og birt i stjornartidindum 2. jali
2019. Akveedi nyrri laga eiga pvi ekki vid um samskipti M og starfsmanna X a arinu 2018.

[ sampykktum fyrir urskurdarnefnd i vatryggingamalum, sem birtar eru i B-deild Stjornartidinda med
auglysingu nr. 1090/2005, kemur fram i 3. gr. ad nefndin Urskurdi ,,...um A&greining vardandi
botaskyldu, p.m.t. sok og sakarskiptingu, milli malskotsadila og vatryggingafélags, sem starfsleyfi
hefur hér 4 landi.** Akvadid hefur verid tilkad ramt i peim tilvikum par sem onnur vatryggingafélog,
p.e. sem veita pjonustu hér 4 landi 4 grundvelli starfsleyfis i einhverju riki (68ru en Islandi) sem
adild ad samstarfinu um Evropska efnahagssva0id, veitir sérstakt sampykki fyrir pvi ad nefndin fjalli
um agreining milli peirra og vidskiptavina. I pessu mali liggur slikt sampykki fyrir af halfu
vatryggingafélagsins V. Engin afstada er hins vegar tekin til malskotsins af halfu V sérstaklega.

Eins og farid var yfir, vi0 reifun malavaxta hér a0 ofan, beinast krofur M adallega ad hattsemi
starfsmanna X, sem er vatryggingamidlun en ekki gegn vatryggingafélaginu V. 1 3. gr. sampykkta
fyrir urskurdarnefnd i vatryggingamalum kemur skyrlega fram ad nefndin arskurdi eingdngu um
agreining milli malskotsadila og vatryggingafélags og eru pvi ekki skilyrdi til arskurdar af halfu
nefndarinnar um agreining milli vatryggingamidlara eda vatryggingamidlunar vid vidskiptavini peirra.

[ 20. gr. pagildandi laga um midlun vatrygginga nr. 32/2005 er kvedid 4 um skyldu
vatryggingamidlara til a0 hafa i gildi abyrgdartryggingu vegna fjarhagstjons sem leitt getur af galeysi i
storfum peirra eda starfsmanna peirra. Ekki verdur séd af gognum malsins ad M hafi beint kréfum ad
pvi vatryggingafélagi sem abyrgdartryggir eda abyrgdartryggdi starfsemi X 4 peim tima sem
vatryggingum var midlad til M.

Nefndin getur ekki tekid afstodu til mogulegrar vanraekslu X 4 16gbodnum skyldum sinum eda
mogulega skadabotaabyrgd X 4 arinu 2018 nema um sé ad rada agreining um boétaskyldu 1 slikri
abyrgoartryggingu. Ekki verdur séd af gégnum malsins ad krafa M beinist ad botaskyldu ur
abyrgoartryggingu X skv. 20. gr. laga nr. 32/2005, hja tilteknu vatryggingafélagi og verdur pvi ad visa
malinu fra nefndinni.

Nidurstada.
Mali M er visad fra urskurdarnefnd i vatryggingamalum.

Reykjavik, 8. september 2020.
bora Hallgrimsdottir 16gfr.
Valgeir Palsson 16gm. Hildigunnur Hafsteinsdottir 16gfr.



