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Mal nr. 78/2021

M og
V v/ abyrgoartryggingar X.

Fall vioskiptavinar sjukrapjalfunarstoovar 25. mars 2019.

Gogn.

1. Malskot méttekid 24. februar 2021, asamt fylgigégnum.
2. Bréf'V til nefndarinnar, dags. 15. mars 2021.

3. Bréflogmanns M til nefndarinnar, 6dags.

Malsatvik.
Hinn 25. mars 2019 kom M 4 bradamottoku Sjukrahussins & Akureyri eftir ad hafa fallid um 6j6fnu i golfi
og var par metinn med hasinaslit. Nanar tiltekid kemur fram i malskoti ad M hafi verid ad ganga Ur
sjukrapjalfunarmedferd 4 leid i taekjasal & vegum X, pegar hann hrasar um lagt og émerkt prep inn i
teekjasalinn.

M telur a0 X beri skadabotaabyrgd a likamstjoni pvi sem hann hlaut par sem engar merkingar hafi verid
vid prepid sem hann féll um og likamslegt astand hans hafi verid pannig eftir sjukrapjalfunarmedferd ad
hann hafi verid 1 meiri heettu ad falla um umreett prep heldur en ella. Einnig bendir M 4 ad hann hafi ekki
pekkt adstedur 4 peirri hed sem tekjasalur X hafi verid & og merking 4 prepi hafi verid sett inn eftir slys
hans. Pessu til vidobotar bendir M 4 a0 sjukrapjalfari hans hafi bent 4 ad pau halsmeidsli sem M hafi verio i
sjukrapjalfunarmeodferd vegna hafi getad brenglad fjarleegdarskyn hans og upplifun.

V hefur hafnad botaskyldu og visar til pess ad M hafi sott sjukrapjalfun hja X i nokkurn tima og eigi pvi ad
pekkja htisnadi pjonustunnar, auk pess sem M hafi gengid oft um umreett prep. Einnig telur V ad M hafi
ekki veitt umhverfi sinu athygli, en munur sé 4 golfefnum og par sem M sé smidur @tti hann ad veita
umraddu prepi athygli. Einnig bendir V 4 ad skyrsla sjukrapjalfara X sé tilkomin eftir ad V hafnadi
botaskyldu og ekkert bendi til pess ad husnadid hafi farid 1 baga vid 16g eda reglugerdir um bunad husa.
Alit.

f gognum malsins er myndir af pvi prepi sem M hrasadi um 4 leid sinni ur sjukrapjalfunarmedferd inn i
teekjasal sem X hefur komid upp fyrir notendur pjonustu sinnar. I télvupésti sjikrapjalfara hja X, dags. 27.
april 2020, kemur fram ad M sem halssjuklingur hafi mogulega verid eitthvad utan vid sig eda ringladur og
hafi ekki verid vanur ad vera 4 pvi svadi sem hann slasadist 4. [ gognum maélsins kemur lika fram ad umraett
prep var merkt eftir atvikid med vidvorunarborda.

{ hsnaedi X, par sem bodid er upp 4 sjiikrapjalfunarmedferd, verdur ad gera rad fyrir pvi ad peir sem ganga
um htisnzdio séu almennt ad glima vid einhver heilsufarsleg vandamal sem tengjast stodkerfi. bad ad bua
svo um slikt husnaedi ad par sé prep fra almennu rymi nidur i teekjasal, an vidvorunar verdur ad teljast geta
skapad einhverja hettu fyrir pa sem nefndir eru hér ad ofan. Audvelt hefoi verid ad vara vid umraeddu prepi,
eins og gert er nd, og verdur ad telja pad til galeysis eigenda og/eda forsvarsmanna X ad gera ekki paer
radstafanir pegar pessi hluti husnadisins var opnadur fyrir vidskiptavini. Ekki liggur fyrir ad M hafi synt
af sér galeysi sjalfur og 4 hann rétt a fullum botum ur abyrgdartryggingu X hja V.

Nidurstada.

M, a rétt a botum ur abyrgdartryggingu X hja V.

Reykjavik, 15. april 2021.
bora Hallgrimsdottir 16gft.

Valgeir Palsson 16gm. Hildigunnur Hafsteinsdottir 16gfr.



