URSKURDARNEFND i VATRYGGINGAMALUM 97

Mal nr. 58/2022

Nafn mélskotsadila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Greidslukortatrygging

Gildissvio vatryggingaskilmala. Forfoll.

Gogn.
1. Malskot méttekid 22. febrtar 2022, dsamt fylgiskjolum.
2. Bréf V dags. 25. febrdar 2022, asamt fylgiskjélum.

Malsatvik.

M atti pantada ferd til Tenerife asamt fjolskyldu sinni dagana 22. desember 2021 til 5. jantar 2022.
Ferdin var greidd pann 9. ndvember 2021 og pann 16. desember 2021 afbdkadi M ferdina og fékk 25%
endurgreidslu fra ferdaskrifstofunni. Sétti M um beetur ur forfallatryggingu kortatryggingar hja V sem
Obeett var af ferdaskrifstofunni & grundvelli meidsla sonar M & fati, vegna smitgatar sonar og svo vegna
veikinda maka. V hefur hafnad bétaskyldu vegna allra atburdanna med télvupéstum dags. 20. og 22.
desember 2021. M telur botaskyldu vera fyrir hendi og visar til fyrirliggjandi vottorda og gagna. V telur
ad botaskylda sé ekki fyrir hendi ur forfallatryggingu kortatryggingar vegna ferdar til Tenerife pann 22.
desember 2021.

Alit.

Agreiningur pessa mals Iytur ad pvi hvort M eigi rétt & botum ur forfallatryggingu kreditkortatryggingar
hja V vegna ferdar til Tenerife sem hann hugdist fara i pann 22. desember en afpantadi pann 16.
desember s.4. vegna veikinda og smitgatar. | 7. kafla vatryggingarskilmala kortatryggingarinnar er
fjallad um forfoll og segir par ad félagio bati ferdakostnad sem greiddur er fyrir fram eda samid er um
fyrirframgreidslu 4 og ekki feest endurgreiddur, ad hamarki kr. 700.000 vegna hvers einstaks
vétryggingaratburdar, ef hinn vétryggdi kemst ekki i ferd ef nanar tilgreindar asteedur eiga vid. | akvaedi
7.1.1 er kvedid 4 um ad botaskylda stofnist ef asteeda pess ad vatryggdur kemst ekki i ferd eru veikindi,
enda séu pau vottud af starfandi laekni. Jafnframt kemur fram i akvaedi 7.2.1 ad beetur greidist ekki sé
tjon ad rekja til hvers kyns slysa, veikinda og sjukdéma, sem hinn vatryggdi hefur pjadst af og notid
leeknishjalpar eda medferdar vid & sidustu sex manudum fyrir greidslu stadfestingargjalds. M hefur
tilkynnt tvenns konar veikindi til V, annars vegar meidsli sonar og svo hins vegar veikindi maka.
Samkvaemt fyrirliggjandi laeknisvottordi vegna meidsla sonar dags. 16. desember 2021 kemur fram ad
hann hafi slasast a feeti i oktober 2021 og farid i adgerd pann sama manud. Pau meidsli voru pannig til
stadar pegar ferdin var greidd i névember 2021. Hid sama & vid um veikindi maka en samkvamt
leeknisvottordi dags. 15. desember 2021 kemur fram ad um sé ad raeda kvida, punglyndi og krénisk
verkjavandamal sem hafa farid mikid versnandi vegna utanadkomandi streituvalda. Er pvi i badum
tilvikum um ad raeda veikindi sem falla undir fyrrgreint undanpaguékveedi greinar 7.2.1 i skilmalum
tryggingarinnar. Er botaskylda & pessum grundvelli pvi ekki til stadar.

Kemur pvi naest til skodunar hvort fallist verdi 4 botakrofu M a grundvelli smitgatar sonar. bvi til
studnings lagdi M fram tilkynningu fra skola sonarins dags. 19. desember 2021 og einnig vottord dags.
21. desember 2021. Fram kemur i grein 7.1.3 ad félagid beeti forfoll ef hinn vatryggoi kemst ekki i ferd
vegna opinberra hafta er leida af farsott. I grein 7.2.2 segir ad félagid baeti ekki tjon sem stafa beint eda
6beint af tilskipunum stjérnvalda, nema peim er varda skyldusottkvi. Engar opinberar ferdatakmarkanir
hafa verid gefnar Ut af stjornvéldum vegna smitgatar og fellur smitgat sonar pvi ekki undir bétaskylt
atvik greinar 7.1 i vétryggingarskilmala kortatryggingarinnar. | pvi skilméladkveadi er temandi
upptalning & peim tilvikum sem bdétaskyld eru skv. vatryggingunni. Auk pess er rétt ad nefna ad af
gdgnum malsins ma rada ad ferdin hafi verid afbokud &dur en M fékk upplysingar um smitgét sonar og
er pvi ekki unnt ad lita & smitgat sem &staedu pess ad M afbokadi ferdina. Er botaskylda & grundvelli
smitgatar sonar pvi ekki til stadar.
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Nidurstada.
M & ekki rétt & botum ar kreditkortatryggingu sinni hja V.

Reykjavik, 29. mars 2022.

poéra Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir

Heida Oskarsdottir



