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Mal nr. 326/2023

Nafn mélskotsadila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Abyrgdartrygging atvinnureksturs.
Véatryggingartaki abyrgdartryggingar (X)

Skadabdtadbyrgd. Verslun/pjénusta

Gogn.
1. Malskot dags.14. september 2023 dsamt fylgiskjolum.
2. Bréf V dags. 10. oktober 2023.

Malsatvik.

I mélskoti kemur fram ad M hafi, hinn 24. névember 2022, farid med bifreid sina i bifreidapvottastod
X. Til ad greida fyrir pvottinn hafi han purft ad fara inn i afgreidsluhGsnadi par sem sjalfsali sé
stadsettur. Hafi hin opnad dyrnar ad pvi rymi og gengid inn en pa stigid i gleera sdpu og bleytu & golfinu.
Hafi henni vid petta skrikad fotur, skollid i gélfid og klemmt fétinn i hurdinni. Hafi han hlotid alvarlegt
likamstjon vid slysido og sé enn ad kljast vid afleidingar pess. M gerir kréfu um baetur ar
abyrgdartryggingu X enda telur hiin tjén sitt ao rekja til 6forsvaranlegra adsteedna og vanrakslu af halfu
pess. Um sé ad raeda hisnadi par sem almenningur venju komu sinar og mikill umgangur sé um og sé
brynt ad 6ryggi sé tryggt og génguleidum haldid halkulausum. Engar synilegar vidvaranir vegna halku
a golfi hafi pa verid & hisnaedinu fyrir vidskiptavini sem gengu par inn, heldur hafi einungis verid varad
vid halku & golfi pegar inn var komid. Mali sinu til studnings visar M til akvada byggingarreglugerdar
nr. 112/2012 og reglna um husneadi vinnustada nr. 581/1995 sem leggi m.a. skyldur & X um ad koma i
veg fyrir slysahattu og draga ar halkumyndun. Samkvaemt upplysingum fra X fari alprif 4 hisnadinu
fram um helgar milli kl. 8 og 9, en almenn prif um kaffileytid & virkum dégum. Slys M hafi atvikast um
kl. 10 & fostudegi og pvi nokkud 1idid fra almennum prifum og nokkrir dagar fra alprifum. M hafi pa
verid i godum skoém og verdi tjon hennar ekki rakid til adgaesluleysis hennar sjélfrar, par sem han hafi
atti sér einskis ills von er han gekk inn um dyrnar.

I bréfi V til nefndarinnar kemur fram su afstada ad ekki sé synt fram & ad slys M hafi ordid & peim stad
sem M haldi fram og 6sannad sé ad pad verdi rakid til sakar X. Samkvaemt X hafi pvi ekki verid tilkynnt
um slysid fyrr en hinn 13. april 2023 og enginn & vegum X kannist vid ad hafa talad vid M eda heyrt af
atvikinu fram ad pvi. Einu samtimagdgn malsins séu laeknisfreedileg gogn og i bradaméttokuskra vegna
komu dags. 24. névember 2022 segi ad ad M hafi klemmst ,,a pungri eldvarnarhurd i vinnunni i dag*. i
sidari sjukragégnum sé pa visad til sému atvika. ba liggi engin gogn fyrir um adsteedur i hisnadi X a
slysdegi.

Alit.

Soénnunarbyrdi pess ad tjon hennar verdi rakio til sakar X, starfsmanna pess, eda annarra atvika eda
adsteedna sem X verdi gert ad bera skadabdtaabyrgd vegna, hvilir & M sem tjonpola. Gogn mals pessa,
utan sjukragagna, eru nokkud takmérkud og liggja t.a.m. engar ljosmyndir eda yfirlysingar vitna, er
syni fram & adsteedur i husnadi X a slysdegi eda hvar nakveemlega umrett atvik atti sér stad, fyrir
nefndinni. Verda pa ekki dregnar neinar afdrattarlausar alyktanir um astand hasnadisins af pvi hversu
oft prif fara fram par, en i fyrirliggjandi lysingu X & fyrirkomulagi vid prif kemur fram ad pjonustuadilar
prifi ad morgni um helgar og um kaffileytid & virkum dégum en komi svo oft ad beidni X ad skoda
stddina og adstaedur par inni. Liggur ekkert fyrir um hvort slik vidbotarskodun hafi farid fram umreeddan
dag eda hvort adsteedur, t.a.m. vegna vedurs, hafi kallad & pad. P4 er lysing atvika, eins og hun kemur
fyrir i sjukragdgnum, ekki fyllilega sambarileg vid atvikalysingu i malskoti. pannig kemur fram i
bradamottokuskra dags. 24. ndvember 2022 ad M hafi klemmst 4 pungri eldvarnarhurd ,,i vinnunni* og
i medferdarsedli hjukrunar kemur fram ad slysio hafi atvikast um kl. 15. Af 6llu framangreindu hefur
ekki verio synt fram & ad skilyrdi skadabo6tadbyrgdar séu fyrir hendi og verdur M ad bera hallann af pvi.

Nidurstada.
M & ekKki rétt til bota ar &byrgdartryggingu X hja V.
Reykjavik, 7. nGvember 2023.

pdra Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



