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Mal nr. 119/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Heilsutrygging.

Gildissvio vatryggingar.

Gogn.

1. Malskot mottekid 12. april 2024, asamt fylgiskjolum.

2. Bréf V dags. 27. juni 2024, asamt fylgiskjolum; vatryggingarskirteini, skilmalar
vatryggingar, tjonaskyrsla og laeknabréf dags. 17.11.2023, tolvupostsamskipti milli M og
vatryggingamidlunar, beidni um og laeknabréf laeknis dags. 29.2.2024 asamt gégnum og
bréf um hofnun botaskyldu dags. 4. april 2024.

3. Tolvupéstur M dags. 16. juli 2024.

Malsatvik.

I gognum malsins kemur fram ad M tilkynnti um tjon i heilsutryggingu sina hja V hinn 20. névember
2023 til vatryggingamiodlunar sem kemur fram fyrir hond V og visadi par til pess ad hun hefoi greinst
premur dogum adur med POTS, hjarta- og taugasjukdoém. A tjonstilkynningarformi er spurt hvort M
hafi haft sému eda svipud einkenni 4dur og hun svarar par ,,ekki jafn mikil og hamlandi einkenni®. I
leeknisvottordi fra 17. ndvember 2023 kemur fram ad M sé greind med POTS, sé med ,.klassiska sogu,
einkenni og skodun® sem stadfesti greiningu. Hinn 12. desember 2023 var f.h. V o6skad eftir frekari
upplysingum fra laekni, m.a. um forségu greiningar og framtidarhorfur. f laeknabréfi dags. 29. febraar
2024 kemur fram ad M sé enn i greiningarferli en hafi langa s6gu um ymis einkenni, sérstaklega eftir
covid-greiningu um aramoét 2021-2022. Eftir pad hafi hun siendurteknar lungnabolgur, veirusykingar
og fleira og sé liklega med ,,long Covid®, en sjukdémarnir POTS og ME séu hluti af long Covid
heilkenni.

Af malskoti verdur helst radid ad M telji sig eiga rétt til bota r heilsutryggingu sinni hja V og visar til
pess a0 POTS einkenni hafi ,,alltaf verio til stadar en versnudu eftir covid®“. M gerdi ekki efnislegar
athugasemdir vi0 pad sem kom fram i bréfi V til nefndarinnar, sbr. tolvupost M dags. 16. jali sl.

V hefur hathad botaskyldu med visan til pess ad vatryggingin nai ekki ,,...til afleidinga heimsfaraldurs
sem skilgreindur er sem slikur af Alpjodaheilbrigdismalastofnunni, WHO, sbr. vatryggingarskirteini.*
Einnig hefur V visad til pess ad vatryggingin taki ekki til neins konar sjukdomsastands sem var fyrir
hendi adur en vatryggingin tok gildi og hinn vatryggoi vissi, eda matti vita um, sbr. c. 1id 1. mgr. 86.
gr. laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004. V bendir 4 ad heilsutrygging M hafi verid fyrst gefin
ut hinn 30. mars 2023 eda tepum atta manudum adur en M tilkynnti um tjon og ad M hafi verid
ovinnufeer i tvo ar. V bendir einnig 4 ad M hafi pvi ekki verid vinnufer pegar vatrygging tok fyrst
gildi en vatryggingin tryggi einstaklinga sem eru i fullri atvinnu. V visar til dkveedis 1 gr. 19.1 i
vatryggingarskilmalum og akveedi i vatryggingarskirteini mali sinu til studnings.

Alit.

Af vatryggingarskilmalum ma rdda ad heilsutryggingu V tryggi ,,..l10grada einstaklinga yfir 18 ara
aldri og eru i fullri atvinnu fyrir ymsum laknisfraedilegum af6llum og tengdum kostnadi.“ I 1. kafla
vatryggingarskilmalanna kemur auk pess fram ad greiddar séu batur vegna varanlegrar og
timabundinnar 6rorku af voldum slyss eda sjukdoms og i gr. 1.1. segir sjukdomur teljist vera
,...veikindi eda sjukdomsastand hins vatryggda sem ekki orsakast af slysi. [ 2. og 3. gr. skilméalanna
er sidan fjallad um frekar um boétagreidslur vegna varanlegrar laknisfraedilegar ororku og
timabundinnar Srorku. 1 5. gr. er fjallad um sérstakar undanpagur fra botaskyldu vegna sjukdoms og
visad par ad auki til almennra undanpaga i kafla 4. [ peim kafla er fjallad um almennar undanpagur fra
botaskyldu i 18. gr. og aldursmork, dhzettumat og fyrirvara um astand fyrir vatryggingartoku i 19. gr. I
gr. 19.1 segir ad vatrygging sé tekin an dhaettumats 4 hinum vatryggda fyrir 46 ara aldur hans og ad 1
pvi tilfelli taki ,,vatryggingin ekki til neins konar sjukdomsastands sem fyrir hendi var adur en
vatryggingin tok gildi og hinn vatryggdi vissi, eda matti vita um sbr. c. 1id 1. mgr. 86. gr. laga um
vatryggingarsamninga nr. 30/2004.
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[ texta vatryggingarskirteinis M, sem V sendi med athugasemdum sinum til nefndarinnar hinn 27. juni
2024, kemur fram setning i midjum texta fyrir nedan fyrirsognina ,,Lausn dgreiningsmala™ sem
hljodar svo: ,,Vatrygging ncer ekki til afleidinga heimsfaraldurs sem skilgreindur er sem slikur af
WHO.*“ Stadsetning pessarar setningar & vatryggingarskirteini annars stadar en t.d. fyrir nedan
fyrirsognina ,,Aridandi upplysingar sem varda vétryggingarsamninginn:*“ telst fela i sér 6ljosa pydingu
hennar og hefur V med stadsetningu akvaedis ekki gert M naegilega skyrlega grein fyrir umraeddri
takmorkun a 4byrgd pess. Med hlidsjon af pessu, sem og ad ekki liggur fyrir skyrt leeknisfraedilegt mat
4 pvi ad heilsubrest M megi rekja til afleidinga heimsfaraldurs sem skilgreindur er sem slikur af
WHO, telst V ekki geta borid umreett akvaedi fyrir sig.

Af gdognum malsins verdur ekki annad radio en ad V hafi veitt M heilsutryggingu an ahettumats par
sem hun var yngri en 46 ara pegar vatryggingin var tekin. { gr. 19.1 i vatryggingarskilmalum er gert
rad fyrir pvi ad dhaettumat eigi sér ekki stad pegar hinn vatryggdi er yngri en 46 ara. Ekki verdur séd
af gdgnum malsins ad V hafi sérstaklega innt M eftir pvi hvort hiin hafi verid vinnufer pegar
vatryggingin tok gildi og pvi hefur ekki verid haldid fram af halfu V ad M hafi veitt rangar
upplysingar i addraganda toku vatryggingar. Verdur pvi ekki annad séd en ad V hafi talid M uppfylla
almenn skilyrdi vatryggingarinnar vid toku hennar, ella hefdi hin ekki verid veitt, og verdur hétnun
botaskyldu ekki byggd 4 tilvisun til almennra dkvada um ,,fulla atvinnu* vatryggora. V verour ad bera
hallann af pvi ad hafa ekki gengid ur skugga um ad M hafi uppfyllt almenn skilyrodi
vatryggingarskilmala vid vatryggingartoku.

bad sem stendur eftir er ad meta hvort akveaedi gr. 19.1, sem visar til c.lidar 1. mgr. 86. gr. laga um
vatryggingarsamninga nr. 30/2004, eigi vid um adstedur M. [ peirri grein segir i 1. mgr. ad
vatryggingafélag geti ekki gert fyrirvara um ad pad sé laust ur abyrgd vegna peirra tilvika ad
sjukdoémur hafi verid fyrir hendi pegar abyrgd pess hofst, nema atvik séu pannig ad akvadi a.,b. eda c.
lidar akvaedisins eigi vid. | c. lidnum, sem visad er til i vatryggingarskilmalum V, segir ad heimilt sé
ad gera fyrirvara vid a0 félagio sé laust Gr abyrgd vegna sjukdoms sem var fyrir hendi pegar abyrgd
félagsins hofst ef samid er um ad upplysinga um heilsufar vatryggds er ekki aflad vid toku
vatryggingar. Eins og a0ur segir var slikra upplysinga ekki aflad i tilfelli toku heilsutryggingar M hja
V par sem hun var ekki ordin 46 ara, sbr. gr. 19.1 1 vatryggingarskilmalum. V gat pvi gert fyrirvara
um ad pad veeri laust Gr abyrgd vegna sjukdoms eda meins sem vatryggoi vissi eda matti vita um.

Sénnunarbyrdi hvilir pvi 4 V um ad M hafi vitad eda matt vita um ad hun veri haldin sjukdomi pegar
han tok heilsutryggingu hja V. Af leeknisfreedilegum gégnum verdur ekki annad radio en ad M hafi
verid greind med sjukdominn POTS i november 2023. Ekki kemur skyrlega fram i somu gdognum ad
M hafi vitad eda matt vita um ad hin vari med pann sjuikdom pegar hiin tok heilsutryggingu hja V og
verdur V ad bera hallann af slikum sénnunarskorti.

A hinn béginn verdur heldur ekki r4did skyrlega af peim laeknisfraedilegu gdgnum sem liggja fyrir i
malinu hvort M er 6vinnufzer vegna umradds sjukdoms eda vegna annarra orsaka eda hvort og
hvernig 6vinnufaerni na tengist 60rum pattum i heilsufari hennar. Verdur pvi ekki, &4 grundvelli peirra
gagna sem 16g0 hafa verid fram, talid synt ad M hafi synt negilega skyrlega fram 4 ad skilyroi 3. gr.
um greidslu bota vegna timabundinnar Ororku eda eftir atvikum 2. gr. vegna varanlegrar
leeknisfreedilegrar 6rorku hafi verid uppfyllt. Verdur pvi ekki séd ad réttur til bota hafi stofnast ur
heilsutryggingu M hja V ad svo stoddu.

Nidurstada.
M 4 ekki rétt til bota ur heilsutryggingu sinni hja V, midad vio fyrirliggjandi gdgn.

Reykjavik, 22. agist 2024.
rafreen undirskrift

bora Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdéttir Heida Oskarsdottir



