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Mal nr. 202/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Fasteignatrygging.

Gildissvio vatryggingar.

Gogn.
1. Malskot mottekid 3. juni 2024.
2. BréfV dags. 10. juni 2024 asamt fylgiskjolum.
3. Viobotarathugasemdir M dags. 5. oktober 2024.
4. Vidbotarathugasemdir V dags. 31. oktober 2024.
Malsatvik.

Samkvaemt fyrirliggjandi tjonstilkynningu M sem var send V 2. febraar 2024 vard hann var vid
vatnstjon 4 heimili sinu hinn 25. jantar 2024 er hann sneri heim ur priggja vikna utanlandsferd.
Kemur fram i tilkynningunni ad nidurlimt parket sé bolgid a tveggja metra kafla, og um sé ad rada
ljota og aberandi skemmd. Um geti verid ad raeda leka fra ofni/rori, glugga eda sprungu i vegg en
komast purfi ad pvi hvadan lekinn komi.

I malskoti kemur fram ad i kjolfarid hafi farid fram skodun tjonamatsmanns sem hafi kallad til
pipulagningameistara til frekari skodunar og rakaleitar. St skodun hafi leitt i [jos ad ekki meldist
oedlilegur raki & umraeddu svadi. A0 mati V bendi ekkert til pess ad um leka fra 16gnum hafi verio ad
raeda og telji V pvi likur 4 ad um utanadkomandi raka hafi verid ad reda. A grundvelli pess hafi
botaskyldu verid hafnad. M tekur i malskoti fram ad skemmdin sé beint fyrir nedan ofn/inntak {
bordstofu, um sé ad raeda mjog afmarkada og sérkennilega stadsetningu. M hafi fengid tvo
utanadkomandi adila til a0 skoda adstaeedur og peir telji badir ad kuldakast i jantiar hafi orsakad tjonio.
AOrir ibuar 1 hisinu hafi skrafad upp i hitakerfi vegna kuldans og oft verdi pad til pess ad lagnir missi
raka.

[ bréfi V til nefndarinnar og vidbétarathugasemdum pess kemur fram ad vid skodun 4 tjoninu hafi
ekki malst raki og enginn lagnaleki hafi verio til stadar. Hafi pad verid mat pipulagningameistara ad
liklegast vaeri um raka fra glugga ad rada p6 pad hefoi ekki verid stadfest. Er pa visad til pess ad pad
hvili 4 M ad syna fram 4 orsok tjonsins og ad atvik falli undir gildissvi0 vatryggingarinnar. Hallann af
sonnunarskorti hvad pad vardi verdi M ad bera. [ skilmalum komi fram ad vatryggingin baeti tjon
vegna skemmda 4 vatryggori huseign sem eigi upptok sin innan veggja hussins og stafi eingdngu af
ofyrirsjaanlegum, skyndilegum og oventum leka ar vatnsleidslum, hitakerfi eda frarennslislognum
hennar. M visi i malskoti til pess ad pad sé mat 6hadra adila ad ofnlagnir hafi misst raka par sem adrir
ibuar hafi haekkad hita i sinum ibtum. Frekari upplysingar um framangreinda adila eda matsgerdir
peirra liggi po6 ekki fyrir og hafi M ekki framvisad neinum gégnum er syni fram 4 lagnaleka. ba telji V
M ekki halda pvi fram i malskoti ad um lagnaleka hafi verid ad raeda. Tjon sem rekja megi til
langvarandi raka eda vatnsleka sé pa ekki botaskylt samkvemt skilmalum vatryggingarinnar og hvort
sem tjon M verdi rakid til utanadkomandi vatns eda raka eda vegna pess a0 lagnir hafi misst raka sé¢
1jost ad 1 hvorugu tilvikinu sé botaskylda fyrir hendi.

[ vidbotarathugasemdum M rekur hann ad enginn raki sé i utvegg og leki verdi ekki rakinn til glugga
sem s¢ 1 eins metra heed fra golfi. Svalir hinum megin vid Gtvegginn séu pa med golthalla og nidurfalli
og vatn leiti ekki inn padan. Enginn frekari leki hafi pa att sér stad pratt fyrir vatnsvedur i sumar og
hafi htsid nylega verid steinad og sprunguvidgert. Eftir standi pa adeins ad um sé a0 reda leka fra
vatnsinntaki vid midstodvarofn sem sé i um 10 sentimetra hed fra golfi. Adilar sem skodad hafi
adstedur séu sammala um orsdk skemmdanna og pad standist ekki skodun ad leita ad O6drum
orsokum.

Alit.

Vatnstjonstrygging fasteignatryggingar M tekur skv. 1 gr. videigandi skilmala til tjons sem verdur af
nanar tilgreindum tjénsorsdkum sem eru tilteknar i premur staflidum. { a.-1id kemur fram ad baetur séu
greiddar vegna skemmda a vatryggori hiiseign sem eiga upptok sin innan veggja hussins og stafa
eingongu af oOfyrirsjdanlegum, skyndilegum og o6vaentum leka ur vatnsleidslum, hitakerfi eda
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frarennslislognum hennar. bad hvilir a tjonpola, p.e. M, ad syna fram a ad atvik falli undir
framangreinda skilgreiningu.

[ athugasemdum V kemur fram ad pipulagningamadur & pess vegum hafi ekki fundid nein merki um
lagnaleka sem falli ad framangreindri skilgreiningu og af gdgnum malsins ma rada ad nokkur vafi sé
um orsok tjonsins. M byggir 4 pvi ad tjon & gdlfefnum verdi rakid til leka eda raka fra 16gnum, p.e.
pess ad peer hafi ,,misst raka“. Visar M pa til pess ad su afstada hans sé byggd a4 mati tveggja fagadila
sem skodad hafi adstedur. Engin frekari gogn, s.s. alitsgerdir umraeddra aodila, liggja po fyrir
nefndinni.

I pvi ljosi og eins og mél petta liggur fyrir nefndinni verdur ad telja 6sannad ad tjon M verdi rakid til
atvika sem falli undir framangreinda skilgreiningu i skilmalum V. Verdur hann ad bera hallann af
peim sonnunarskorti og er pvi 6hjakveemilegt ad haftna krofu hans.

Nidurstada.
M a ekki rétt 4 boétum Ur fasteignatryggingu sinni hja V.

Reykjavik, 26. nd6vember 2024.
rafreen undirskrift

bora Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



