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Mal nr. 208/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Tegund vatryggingar: Abyrgdartrygging atvinnureksturs
Vatryggingartaki (A)

Skadabotaabyrgo. Verslun/pjonusta.

Gogn.
1. Malskot, mottekid dags. 3. juni 2024, asamt fylgiskjolum.
2. Bréf'V, dags. 28. juni 2024, dsamt fylgigagni.
3. Bréf M, dags. 4. juli 2024.

Malsatvik.

[ malskoti kemur fram ad M hafi ordid fyrir slysi 19. febraar 2022 pegar hun var gestur i badloninu A.
Slysid hafi atvikast med peim heetti a0 hiin rann & mjog halum flisum & badherbergi i badloninu og
lenti illa meod peim afleidingum ad hin hlaut alvarlegt brot 4 fotlegg. Starfsmadur A hafi komid ad M
liggjandi a golfinu og sott eiginmann hennar sem kvadst hafa séd mikla bleytu og oliu 4 golfinu.
Vinahjon og eiginmadur hafi tekid yfir adstaedur og 6skad eftir hjolastol og abreidum og ad hringt
yrdi & sjukrabil. M hafi verid dvinnufer i kjolfar slyssins og bui vid varanlegar afleidingar sem hafi
veri0 metnar til 15% varanlegrar leknisfraedilegrar drorku 1 matsgerd, dags. 4. april 2024. V hafnadi
bétaskyldu med visan til pess ad engin slys hefou adur att sér stad a pessu salerni og ekki a flisum af
pessari tegund. M telur ad A beri skadabotadbyrgd 4 slysi hennar 4 grundvelli sakarreglu islensks
skadabdtaréttar og reglunnar um vinnuveitendaabyrgd og ad orsok slyssins megi rekja til pess ad ekki
hafi verid gerdar fullnaegjandi radstafanir til pess ad tryggja oryggi gesta A. M bendir 4 ad mjog
margir gestir og mikill umgangur hafi verid i badloninu pennan dag og ad adstadur hafi kallad 4
sérstaklega stodug prif og ad passad yrdi upp a ad hreinsa oliu og bleytu af golfi jafnéoum til ad
fyrirbyggja halkuslys. bPad hafi skapast heettulegar adstaedur 4 badherberginu par sem mikil bleyta og
olia hafdi safnast fyrir og p.a.l. voru flisarnar mjog halar. M telur ad starfsmenn A hafi synt af sér sok
med pvi ad bregdast ekki betur vid adstedum og koma i veg fyrir halkumyndum med prifum og
halkuvarnarefni. M visar til pess ad A hafi ekki sinnt skyldum sinum skv. akvaedum reglugerdar nr.
814/2020, um hollustuhatti & sund- og badstooum, og reglugerd nr. 460/2014, um badstadi i
nattarunni. M visar ennfremur til eftirlitsskyrslu Heilbrigdiseftirlitsins fra 10. mars 2022 par sem fram
komi ad endurskoda purfi neydar- og vidbragdsaztlun A og tilkynna Heilbrigdiseftirliti um o611
slys sem flokkist alvarleg. b4 sé bent 4 mikilvaegi pess ad stodug prif veru 4 oliu sem berst a golf i
a0stoounni  til ad fyrirbyggja halkuslys af hennar voldum. M telur hafa skort a ad
halkuvarnarmerkingar og neydar- og vidbragdsaatlun hafi ekki verid vidunandi. ba telur M a0 1jost sé
ad eigendur og umrddamenn fasteigna par sem rekin sé verslun eda pjonusta sati mun strangari mati 4
sakneemi en eigendur iblidarhiisnadis sérstaklega pegar litid er til pess ad pessi fyrirtaeki leitist vid ad
lada til sin folk. A0 lokum kemur fram ad A hafi matt vera 1jos su slysahatta sem myndadist vegna
mikillar bleytu og oliu sem safnadist 4 halar flisar og pvi hafi A borid ad gripa inn i og tryggja stooug
prif dsamt pvi ad bera halkuvarnarefni 4 flisar og setja upp vidovorunarmerkingar.

[ bréfi V kemur fram ad engin slys hafi 4dur gerst 4 pessu salerni fra pvi ad A opnadi og ekki 4 flisum
af pessari tegund. A hafi ekki fengid abendingu um ad flisarnar veeru halar 40ur en petta slys gerdist
og per hafi almennt ekki verid taldar halar. Af pessari astedu hafi ekki verid settar upp
halkuvarnarmerkingar & pessu salerni eda halkuvarnarefni borid & flisarnar. Flisarnar par sem slysid
gerdist séu gerdar og atladar til ad vera & badherbergjum og einnig i sturtum. V métmeelir pvi ad
umgangur gesta hafi kallad 4 stodug prif A enda sé pad ekki raunhzf krafa. { bréfinu kemur fram ad i
skyrslu Heilbrigdiseftirlitsins komi fram ad golfflisar séu i samrami vid stadal RB og borid hafi verid
halkuvarnarefni & pa stadi sem hafi reynst haettusvadi og sé radgert ad bata enn frekar vid hvad pad
vardi. Hafi efnid reynst mjog vel ad sogn og dregid hafi umtalsvert Gr follum vegna halku.
Halkuvarnarmerkingar hafi einnig verid settar upp & hettusvaedum. V telur ad pessar dbendingar sem
komi fram eftir slys M renni ekki stodum undir kr6fu M. A hafi ekki haft vitneskju um slysaheettu &
svaedinu par sem slysid vard og geti V pvi ekki fallist & ad slysid megi rekja til sakar
vatryggingartaka.
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Alit.

Almennar sonnunarreglur i skadabotarétti gera rad fyrir pvi ad sa sem heldur pvi fram ad annar beri
skadabotadbyrgd 4 tjoni hans verdur ad sanna ad skilyrdi skadabotaréttar séu uppfyllt. f pessu mali ber
M sonnunarbyrdi fyrir pvi ad slys hennar s¢ ad rekja til saknemra og ologmatra athafna eda
athafnaleysis A eda annarra atvika eda adstedna sem pad eda starfsmenn pess bera abyrgd 4. Af
myndum sem fylgja gdgnum malsins ma sja ad pad er viovorun um halku 4 svaedinu par sem salernio
er stadsett og slysio atti sér stad 1. bPott ekki hafi verid viovorunarskilti 4 salerninu sjalfu matti M gera
rad fyrir pvi ad par gaeti verid bleyta og gdlf hal eins og vid er ad blast 4 stodum sem pessum. brif &
golfi geta aldrei komid alveg i veg fyrir ad halka myndist 4 golfum. Samkvamt vitnum var
bersynilega mikil bleyta & salerninu og samkvamt pvi hefdi M att ad vera medvitud um ad golfin
gaetu verid hal. P4 hefur M hefur ekki synt fram a ad flisarnar salerninu vaeru halli en vid matti btast.
Samkvaemt framansdgdu hefur M ekki synt fram 4 ad A beri sok a4 adstaedum a slysstad og er slys
hennar pvi ekki botaskylt hja V.

Nidurstada.
M 4 ekki rétt 4 boétum ur abyrgdartryggingu atvinnureksturs A hja V.

Reykjavik, 15. oktober 2024.
rafreen undirskrift

Soéley Ragnarsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



