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Mal nr. 227/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Fjolskyldutrygging.

Gildissvio vatryggingar.

Gogn.
1. Malskot mottekid 18. juni 2024, dsamt fylgiskjolum.
2. BréfV dags. 8. juli 2024, asamt fylgiskjolum; vatryggingarskirteini.
3. Viobotarathugasemdir M med tolvuposti dags. 10. juli 2024 dsamt myndum.
4. Vidbotarathugasemdir V med tolvuposti dags. 11. juli 2024.
Malsatvik.

I gognum malsins kemur fram ad hluti innbtis M eydilagdist i bruna hinn 26. jali 2023, en um var ad
raeda innbt sem M geymdi utan heimilis sins. [ vatryggingarskilmalum V segir ad baetur vegna innbus
sem geymt sé med peim hetti takmarkist vid 15% af heildarvatryggingarfjarhaed innbustryggingar. {
tilviki M virdist vera 6umdeilt ad hamarksbetur geti pannig verid 2.828.906 kr. bar baetur sem V
hefur bodid eru 1.304.000 kr.

M telur ad tjon hans sé ekki fullbaett med afgreidslu V og telur tjon sitt vera um 7 millj. kr. og visar
um pad til lista sem hann hafi sent V. M telur ekki unnt ad leggja fram frekari gogn um andvirdi peirra
muna sem brunnu og visar til pess ad starfsmadur V hafi komid a tjonsstad og skodad hann og tekid
myndir af pvi sem hafi verid uppistandandi. M telur ad starfsmenn V eigi ad hafa sérfraedipekkingu &
pvi hvernig meta eigi tjon og ekki sé hagt ad krefjast pess ad folk eigi almennt sélunédtur fyrir 6llu
sinu innbi.

V telur ad ekki sé synt fram & frekara tjon en sem nemur peirri fjarhed sem V hefur bodido M til
greidslu, p.e. 1.304.000 kr. Pad byggir V 4 skodun starfsmanns pess 4 tjonsstad par sem ekki hafi
verid hagt ad stadreyna nema ad litlu leyti ad peir munir sem M hefur krafist bota vegna hafi verid a
stadnum pegar brann. V visar til upplysingaskyldu M i 18. gr. almennra skilmala félagsins og telur M
bera sonnunarbyrdi um ad hann hafi att pA mun sem hann gerir kréfu um baetur vegna og hvert
veromeeti peirra hafi verid. M hafi ekki brugdist vid askorunum um a0 leggja fram gégn sem stadfesti
verOmaeti munanna, hvorki kvittanir né greidslufaerslur, né heldur upplysingar fra séluadilum. Einnig
bendir V 4 ad krafa M sé sett fram m.v. nyvirdi muna en ekki sé reiknad med afskriftum, sbr. 4. gr.
vatryggingarskilmala, en par komi fram ad aldur muna rad afskriftarhlutfalli.

[ vidbotarathugasemdum M visar M til pess ad hann geti ekki metid virdi einhverra peirra innbusmuna
sem hann eigi i dag og visar til ljosmynda af peim munum til skyringa. Einnig telur M a0 ef taka eigi
roksemdir V til greina pydi pad ad pad ad ekki séu til kvittanir fyrir peim munum hann eigi i dag pyoi
a0 peir séu verolausir. bad sé ekki i samraemi vid tilgang trygginga sem gangi Ut 4 ad neytendur standi
i somu sporum og fyrir tjonid. Einnig telur M ad pad verdi ad koma upp betra kerfi fyrir neytendur
vegna mats a verdmaeti muna.

[ vidbotarathugasemdum V eru itrekud pau sjonarmid ad innba M hafi verid geymt utan heimilis, i
i0nadarhtsnaedi og tilkynning um bruna hafi ekki borist fyrr en 15. februar 2024 til V, eda teepum sjo
manudum eftir tjonsatburdinn. Auk pessa hafi munir ekki verid greinanlegir 4 tjonsstad og M ekki lagt
fram gégn um a0 hann hafi keypt eda att munina, auk pess sem hann hafi ekki synt fram a virdi peirra.

Alit.

S6nnunarbyrdi um verdmaeti peirra muna sem brunnu hinn 26. juli 2023 hvilir 4 M. [ kréfubréfi M er
gerd grein fyrir ymsum munum sem urdu fyrir tjoni. Til pess ad réttur til bota stofnist ur
innbustryggingu fjolskyldutryggingar V verda peir munir ad falla undir ad vera almennt innbu i
skilningi 2. gr. vatryggingarskilmalanna og ekki munir sem undanskildir eru botaskyldu. Fallist er &
par roksemdir V ad ymsir munir sem M visar til i krofu sinni falli ekki undir almennt innbu i skilningi
fyrrefndra vatryggingarskilmala, eins og loftpressa, flisar, lim, figa og parket, auk pess sem batar eru
sérstaklega undanskildir vatryggingarvernd. bessu til vidbotar verdur ad gera rad fyrir ad
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afskriftarreglur 4. gr. vatryggingarskilmala gildi um nokkud af peim munum sem M gerir grein fyrir i
krofu sinni, eda 1 besta falli ad endursdluverd sé ekki pad sama og nyvirdi peirra muna.

Ljost er ad pegar innbusmunir brenna liggja ekki i 6llum tilvikum fyrir tilbunar kvittanir vegna kaupa
a innbusmunum. Pad pydir p6 ekki ad peim sem eiga slika muni sé 6mogulegt ad leggja fram einhver
gbgn eda upplysingar um mogulegt verdmaeti peirra a tjonsdegi, t.d. upplysingar um hvenger munir
voru keyptir eda med pvi ad finna verdmaeti samberilegra muna 4 sélusidum med notada muni eda
med samberilegum heetti. Med hlidsjon af peim gognum sem liggja fyrir 1 malinu og pvi ad
sonnunarbyrdi hvili &8 M um verdmeeti peirra innbismuna sem forgdéroum foru i bruna telst M ekki
hafa synt fram 4 ad tjon hans sé meira en nemur peim 1.304.000 kr. sem V hefur bodist til ad greida i
baetur. M ber hallann af sénnunarskorti um annad.

Nidurstada.
M 4 ekki rétt til bota ur fjolskyldutryggingu sinni hja V.

Reykjavik, 22. 4gtst 2024.
rafreen undirskrift

bora Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



