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Mal nr. 242/2024

Nafn malskotsaodila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Greioslukortatrygging.

Umfang tjons.

Gaogn.
1. Malskot méttekid 26. juni 2024, asamt fylgiskjolum.
2. BréfV dags. 18. juli 2024.
3. Viobotarathugasemdir M dags. 22. juli 2024.
Malsatvik.

[ malskoti kemur fram ad hinn 21. mars 2024 hafi M verid 16gd inn 4 sjukrahus i Kaupmannahofn par
sem hun hafi greinst med blodtappa i lungum. Eftir ad hin kom aftur heim hafi hiin leitad til leeknis
og liggur fyrir vottord, dags. 8. april 2024, pess efnis ad M radid fra lengri flugum og ferdalogum.
Hafi M pvi ordid ad heetta vid fyrirhugada ferd til Feneyja dagana 17. til 20. april 2024. Hafi V fallist
a botaskyldu vegna forfalla sem slika en hafnad ad greida hlut M i gistikostnadi. Hafi V visad til pess
a0 M hafi att pess kost ad afpanta gistinguna fram til 10. april og fa fulla endurgreidslu hennar.
Afbokun hafi ekki att sér stad par sem samferdaradili M, sem greitt hafi halfan gistikostnadinn & moti
henni, hafi nytt sér gistinguna, enda hafi verid utilokad ad finna adra gistingu med svo skdmmum
fyrirvara nema greida margfalt verd fyrir. Standist pad ad mati M pvi enga skodun ad hun hafi
vanraekt ad afboka gistinguna, enda hafi hun ekki att pess neinn kost ad afpanta ,halfa ibtd*.

[ bréfi V er visad til pess ad samkvamt skilmalum gistisala hafi verid heimilt ad afpanta gistinguna
gegn fullri endurgreidslur fram til 10. april. M hafi pvi haft tekiferi til ad afpanta gistingu an
kostnadar eftir a0 1jost vard ad hun kemist ekki i umredda ferd. Visar V pa til pess ad
tjonstakmorkunarskylda hvili & M og pess ad samkvemt skilmalum vatryggingarinnar s¢ tjon sem
stafi af pvi ad vatryggour vanraeki ad tilkynna um forfoll ekki beatt. bvi hafi ekki verid um
oendurkraefan kostnad ad reeda og M hafi ekki sott endurgreidslu eins og henni hefdi verid 1 16fa lagio
a0 gera.

I vidbotarathugasemdum M kemur fram margvisleg gagnryni a upplysingagjof V og pjonustu. ba er
aréttad a0 ekki hafi verido haegt ad koma i veg fyrir tjonid enda hafi M keypt gistingu med 60rum adila
og hafi sta0id til ad pau samnyttu hana. Er pa aréttad ad utilokad hafi verid a0 finna adra gistingu,
nema pa a uppsprengdu verdi enda mikid um a0 vera i Feneyjum umradda daga.

Alit.

[ 11. gr. videigandi vatryggingarskilmala kemur fram ad félagid bati ferdakostnad sem greiddur er
fyrir fram eda samid er um fyrirframgreidslu a og feest ekki endurgreiddur, allt a0 350.000 kr., vegna
ferdar sem hinn tryggdi kemst ekki i ef astada pess er m.a. veikindi hins tryggoa. b4 segir i f.-1i0 12.
gr. somu skilmala ad félagid beeti ekki tjon sem verdi vegna pess ad vanrakt sé ad tilkynna
ferdaskrifstofu eda peim adila sem utvegar flutning eda gistingu ad naudsynlegt hafi reynst a0 fella
ferd nidur, p.e. ef tjon er ekki takmarkad med slikri tilkynningu. V visar pa til tjonstakmorkunarskyldu
M en samkvaemt 1. mgr. 28. gr. laga um vatryggingarsamninga nr. 30/2004 skal vatryggdur gera pad
sem med sanngirni ma &tlast til af honum til ad hindra eda takmarka tjon.

Adila greinir samkvemt framansdgdu 4 um hvort M hafi borid ad afpanta umredda gistingu. Fyrir
liggur ad M keypti gistingu dsamt 60rum adila sem til st6d ad samnyta gistinguna med og ad sa adili
hafi eftir sem a0ur farid i ferdina og nytt gistinguna. M hefur faert fram truverdug rok fyrir pvi ad pad
hafi verid skynsamleg tilhogun. Verdur pvi ekki litid svo 4 ad M hafi vanrakt a0 tilkynna gistisala um
ad hun kaemist ekki 1 ferdina, sbr. fyrrgreint skilmaladkveaedi, enda var gistirymid nytt af 6drum adila.
Eins og mal petta liggur fyrir er pad mat nefndarinnar ad ekki sé synt fram 4 ad med sanngirni hafi
matt krefjast pess af M htin afpantadi gistingu fyrir hond ferdafélaga auk sjalfrar sin i peim tilgangi ad
takmarka sitt eigid tjon. Verdur V ad bera hallann af sonnunarskorti hvad pad vardar. Er ad mati
nefndarinnar ljost ad M hafi ordid fyrir fjartjoni vegna kaupa 4 gistingu sem hun gat ekki nytt sér
vegna veikinda og 4 hun, sbr. 1. mgr. 35. gr. laga um vatryggingarsamninga, rétt 4 ad fa pad tjon bett.
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Nidurstada.
M 4 rétt til bota r greidslukortatryggingu sinni hja V vegna ttlagds kostnadar hennar vegna gistingar.

Reykjavik, 5. ndvember 2024.
rafreen undirskrift

bora Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



