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Mal nr. 270/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nofn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Fjolskyldutrygging.

Gildissvio vatryggingar.

Gaogn.
1. Malskot méttekid 22. juli 2024, asamt fylgiskjolum.
2. BréfV, dags. 11. agust 2024, asamt fylgiskjolum.
Malsatvik.

[ mélskoti og gdgnum malsins kemur fram ad M hafi att i vidskiptum vid erlenda ferdapjonustu vegna
fyrirhugadrar ferdar til Barcelona. Greidsla fyrir ferdina atti fara fram i tveimur hlutum og greida atti
1800 evrur i hvort skipti. [ bodi var ad nota kreditkort eda erlenda milliferslu. M kaus ad nota kort og
greiddi fyrri greidsluna sem nam kr. 274.981 til fyrirteekisins pann 29. mai 2024. bann 4. juni 2024
barst M svo tolvupdstur sem hann taldi vera fra fulltrua erlendu ferdapjonustunnar par sem fram kom
a0 kortagreidslan hefdi verid 6gild og spurt hvort M geeti millifert 4 banka med IBAN. M tok pessu
trianlega og millifaerdi med adstod sins vidskiptabanka kr. 270.540 sem svarar til 1800 evra, inn a
bankareikning 4 Spani. Um manadamotin juni/juli tok M eftir ad hann hefdi tvigreitt, kortagreidslan
hefdi einnig farid i gegn og i [jos kom ad um var ad rada netsvik par sem Opruttnir adilar héfou
komist inn 1 télvupdstsamskipti M vid fulltria erlendu ferdapjonustunnar og sidan komid fram
gagnvart M sem seljandi ferdarinnar. M hefur vegna pessa reett vid 1ogreglu og einnig hefur erlendi
ferdaadilinn gert hid sama. Hefur M gert kréfu um baetur ur fjolskyldutryggingu sinni hja V vegna
fjarmuna sem hann glatadi i pessum netsvikum, annars vegar 4 grundvelli pess ad um innbrotspjofnad
hafi verid ad reda og svo hins vegar greidslukortatjons. V hefur hafnad botaskyldu ur
fjolskyldutryggingu M par sem tjonid fellur ekki undir gildissvid tryggingarinnar.

M telur of pronga talkun vera a4 pjofnadarhugtaki tryggingarskilmala. S& sem kaupir sér
innbrotstryggingu geri pad i peirri tra ad hiin gildi hvers kyns innbrotum, einnig netinnbrotum. b4 var
ferdin keypt med korti en med svikum og innbroti er pad greidsluferli rofid og sagt ad kortagreidslan
hafi reynst 6gild og pess vegna sé naudsynlegt ad millifeera & uppgefin reikning sem reyndist
stofnadur i sviksamlegum tilgangi. Eigandi kortsins situr uppi med tapid. Akvadi i skilmalum
tryggingarinnar vardandi greidslukort séu ekki i takti vid timann, frekar en skilgreiningin 4 innbroti og
bjotnadi.

V hefur likt og fyrr segir hafnad botaskyldu 4 peim grundvelli ad fjarsvik likt og M lysir i malskoti
sinu fellur ekki undir gildissvid fjolskyldutryggingarinnar. I 6. kafla skilmalans er fjallad um
greidslukortatryggingu. Ordalag akvadisins er skyrt um skilyrdi botaskyldu og hafnar V ad tjoni M
verdi jafnad vid pau tjonsatvik sem falla undir trygginguna. Pa virdist M vera ad gera kréfu um ad
skilgreining & innbroti verdi utvikkad svo pad nai einnig yfir netinnbrot. A3 mati V er ordalag
akveedisins D-lidar 3. gr. skilmalans sem fjallar um innbrotspjoéfnad, skyrt og audskiljanlegt skv.
ordanna hlj6dan. Hafnar V pvi ad pad atvik sem hér er til umfjéllunar geti verid fellt undir pennan
botalid. b4 visar V til pess ad samkveemt 26. gr. almennra skilmdla baetir V ekki hvers kyns tjon sem
beint eda obeint hlyst af netglaepum.

Alit.

Agreiningur pessa mals Iytur ad pvi hvort M eigi rétt &4 botum ur fjolskyldutryggingu sinni vegna
fjarmuna sem hann glatadi vegna netsvika i tengslum vid ferd sem hann keypti i gegnum erlenda
ferdapjonustu. Visar M til pess ad annars vegar hafi verid um innbrotspjofnad ad reeda og svo hins
vegar greislukortatjon. Sonnunarbyrdi hvilir & M um ad tjon falli undir gildissvid vatryggingarinnar
skv. almennum sonnunarreglum. [ 1. kafla innbustryggingar i vatryggingarskilmalum V er i D-1id 3.
gr. fjallad um innbrotspjéfnad. bPar kemur fram ad vatryggingin taki til pjofnada vid innbrot i lasta
ibud, bifreid, einkabat, einkaloftfar, sumarhts eda hjolhysi. Innbrot i tolvupostsamskipti fellur skv.
ordanna hljodan ekki hér undir. I 6. kafla skilmélans er fjallad um greidslukortatryggingu og er i
gildissvid peirrar tryggingar afmarkad vid greidslukort sem tapast eda dévidkomandi adili notadi pad
med sviksamlegum hetti. Hér er um hvorugt tilvikid ad reda enda tengist tjon M ekki notkun
ovidkomandi adila 4 kreditkorti M. Fyrrgreind dkvaedi vatryggingarskilmalans eru skyr auk pess sem
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netglepir eru sérstaklega undanskildir skv. 26. gr. almennra skilmala V. Me0 visan til framangreinds
er botaskylda vegna netsvika er M vard fyrir ekki til stadar ur fjolskyldutryggingu M hja V. Rétt er ad
geta pess, vegna athugasemda M i malskoti, a0 i samraemi vid almennar reglur samningaréttar um
samningsfrelsi er vatryggingafélogum almennt frjalst ad dkveda efni vatryggingarsamnings og par af
leidandi gildissvid

vatryggingarsamninga.

Niourstada.
M 4 ekki rétt til bota ur fjdlskyldutryggingu sinn hja V.
Reykjavik, 10. september 2024.

rafreen undirskrift

bora Hallgrimsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



