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Mal nr. 329/2024

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Tegund vatryggingar: Abyrgdartrygging atvinnureksturs.
Heiti vatryggingartaka (X)

Skaoabotaabvrgo. Verslun/pjonusta.

Gogn.
1. Malskot mottekid 4. september 2024, dsamt fylgiskjolum.
2. BréfV, dags. 13. september 2024, dsamt tjonstilkynningu.
Malsatvik.

I malskoti og gognum malsins kemur fram ad hinn 29. mai 2024, hafi M slasast er hun féll 4 168 X par
sem matvéruverslun er stadsett. I tjonstilkynningu, dags. 21. juni 2024, lysir M slysinu med peim
haetti ad innkaupakerra festist i holu eda misfellu i malbiki og vid pad hafi M fallid harkalega a
malbikid. Vegna slyssins hefur M gert krofu um baetur ur abyrgdartryggingu X hja V. Af halfu V
hefur botaskyldu verid hafhad. M telur ad botaskylda X sé fyrir hendi. Han telur dasattanlegt hvernig
vidhaldi 4 bifreidastedi vio inngang verslunar X er sinnt. Gera verdi rikar krofur til verslana af pessu
tagi ad tryggja ad ekki sé hatta fyrir folk ad komast inn og Gt Gr versluninni. A malbiki vid
innganginn séu holur og misfellur sem séu til pess fallnar ad folk hrasi um par, sérstaklega pegar pad
keyrir innkaupakerrur og sér ekki nakvemlega beint fyrir framan sig. Petta a sérstaklega vid pegar
vidkomandi er med einhverja annmarka eins og sjondepru, fotlun o.s.frv. M telur ad vidhaldi
bifreidastadis hafi verid verulega abotavant.

Af hélfu V hefur greidsluskyldu ur dbyrgdartryggingu X verid hatnad, par sem V telur ad M hafi ekki
nad ad syna fram 4 ad tjon hennar megi rekja til saknemrar og 6logmaetrar vanrekslu X, p.e. ad
videigandi radstafanir hafi ekki verid gerdar vegna misfellu i malbiki & bifreidastaedi. V visar til pess
ad samkvaemt upplysingum fra X hafoi verslunin engar upplysingar um hvar slysid atti sér stad adrar
en ad pad vard a4 bifreidastadi fyrir utan verslunina. X hafi farid ad leita ad holunni en ekki fundid
hana. ba kannist X ekki vid ad 6nnur slys hafi ordid 4 bifreidasteedinu vegna holu i malbiki.

Alit.

Agreiningur pessa mals Iytur ad pvi hvort tjon M megi rekja til sakneemra athafna eda athafnaleysis af
halfu X eda starfsmanna pess, pannig ad botaskylda stofnist ur dbyrgoartryggingu. bad hvilir 4 M ad
syna fram 4 ad svo hafi verid. Almennt verdur ad leggja rikar skyldur 4 eigendur og umradamenn
fasteigna par sem rekin er verslun eda pjonusta ad gera paer radstafanir sem sanngjarnar mega teljast
til ad tryggja Oryggi peirra sem leid eiga um fasteignina. Af fyrirliggjandi gognum malsins virtum, og
pa sérstaklega ljosmyndum af bifreidasteedinu sem M hefur lagt fram, verdur ekki radio ad par sé til
stadar hola eda misfella i malbiki sem hafi verid sérstaklega hettuleg, pannig ad telja verdi ad
starfsmenn X hafi purft ad gripa til sérstakra radstafana vegna hennar. Med visan til framangreinds er
pad afstada nefndarinnar ad um ohappatilvik hafi verid ad raeda, sem ekki veroi rakio til saknamrar
hattsemi X eda starfsmanna pess.

Niourstaoa.
M a ekki rétt til bota ur abyrgoartryggingu X hja V.

Reykjavik, 3. desember 2024.
rafraen undirskrift
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