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Mal nr. 360/2024

Nafn malskotsaodila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Greioslukortatrygging.

Gildissvio vatryggingar.

Gaogn.
1. Malskot méttekid 23. september 2024, asamt fylgiskjolum.
2. Bréf 'V dags. 10. oktober 2024 asamt fylgiskjolum.
3. Viobotarathugasemdir M dags. 13. oktober 2024.
4. Vidbotargogn fra V dags. 28. oktober 2024.
Malsatvik.

I maélskoti kemur fram ad M og eiginkona hans hafi hugst fara med vinum og kunningjum til
Skotlands og Orkneyja dagana 30. april til 7. mai 2024. Hvert og eitt peirra hafi bokad flugferdir en
jafnframt hafi verid samio vio ferdaskrifstofu 4 Orkneyjum um ,,ferdapakka®, p.e. ratuferdir, leidsogn,
ferjur, maltidir og fleira. Rétt fyrir fyrirhugada brottfér hafi pau hjonin ordid ad haetta vid ferdina
vegna andlats nakomins attingja og par sem fyrirvarinn hafi verid skammur hafi ,,ferdapakkinn® ekki
fengst endurgreiddur. Hafi V pa adeins vidurkennt greidsluskyldu béta ad hluta, p.e. vegna flugs, rita,
ferja og gistingar en ekki kostnad vid dagskrana a Orkneyjum. I skilmalum V komi fram ad félagid
baeti ferdakostnad sem ekki faist endurgreiddur komist vatryggour ekki i ferdina vegna m.a. andlats
nains ttingja og sé veaegast sagt undarlegt teljist umraeddur feroapakki ekki til ferdakostnadar i peim
skilningi.

[ bréfi V til nefndarinnar kemur fram ad ekki sé agreiningur um bétaskyldu sem slika og hafi M pegar
fengid greiddar beatur vegna ferdakostnadar. Agreiningur sé¢ hins vegar um hvad teljist til
»feroakostnadar” i skilningi skilmalanna. Visar V til pess ad i skilmalum vatryggingarinnar s¢ ad
finna skilgreiningu & pvi hugtaki og undir pad falli fargjald og gistikostnadur. Vatryggingin taki hins
vegar ekki til kostnadar eins og dagskrar, leidsagnar, maltida o.fl. Eigi V pvi ekki rétt a frekari
botagreidslum.

[ vidbotarathugasemdum sinum kallar M eftir rokstudningi 4 pvi hvernig i 6sképunum sannanlega
utlagdur kostnadur til ferdaskrifstofu geti fallio utan vid ferdatryggingu.

Alit.

[ forfallatryggingarlid greidslukortatryggingar M hja V kemur fram ad félagid bati ferdakostnad sem
greiddur er fyrir fram eda samid er um fyrirframgreidslu 4 og feest ekki endurgreiddur, ad hamarki kr.
700.000 vegna hvers einstaks vatryggingaratburdar, ef hinn vatryggdi kemst ekki i ferd af nanar
tilgreindum astedum. Medal peirra astaedna sem eru tilgreindar er andlat nains attingja. Er pvi ekki
deilt um ad botaskylda sem slik sé til stadar. I skilgreiningakafla véatryggingarskilmalanna er pa ad
finna skilgreiningu a hugtakinu ,,ferdakostnadur“ og kemur fram ad pad merki ,fargjald og
gistikostnad®. Ekki er pvi um pad ad raeda ad botaskylda sé til stadar vegna alls pess kostnadar sem
vatryggour kann ad leggja ut 1 vid skipulagningu eda kaup & ferd og er déendurkreefur og er V heimilt
takmarka abyrgd sina i skilmalum med pessum heetti.

Undir rekstri malsins kalladi nefndin eftir frekari gognum fra V, p.e. 6llum peim kvittunum og 6drum
gdgnum sem fylgdu tjonstilkynningu M til félagsins. Medal gagna er yfirlysing X sem tok ad sér ad
skipuleggja ferdalagid fyrir hond hopsins, dags. 8. mai 2024. Kemur par fram ad fyrir utan flug hafi
utlagdur kostnadur M og eiginkonu hans numid 434.806 kr. samtals. Er pessi kostnadur nanar
sundurlidadur og kemur fram ad rutukostnadur hafi numid 39.266 kr., vegna leidsagnar um Katanes
hafi verid greiddar 10.226 kr., ferjur hafi kostad samtals 14.112 kr., kostnadur vegna gistingar hafi
numid 183.432 kr., kostnadur vegna dagskrar 4 Orkneyjum 129.962 kr., og kostnadur vegna
fararstjornar og undirbunings X 57.768 kr. V féllst 4 a0 bata framangreint ad fradregnum kostnadi
vegna leidsagnar um Katanes, dagskrar 4 Orkneyjum og greidslu til X vegna fararstjornar. b4 virdist
ekki agreiningur um ad tjon M og eiginkonu hans vegna flugfargjalds hafi verio beett.

Verdur samkveaemt framansdgdu ad telja ad slik afgreidsla hafi verid til samramis vio skilmala V, p.e.
a0 kostnadur vegna fargjalds og gistingar sé battur, en a0 leidsogn, kostnadur vid fararstjorn og
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adgangseyrir ymiss konar auk maltida falli utan vid skilgreiningu ,ferdakostnadar” i skilmalum
vatryggingarinnar.

Hefur M pvi ekki tekist ad syna fram a ad hann eigi frekari rétt til bota en sem nemur peirri fjarhaed
sem V hefur pegar greitt.

Niourstada.
M a ekki frekari rétt til bota ur greidslukortatryggingu sinni hja V.

Reykjavik, 5. ndvember 2024.
rafreen undirskrift

Séley Ragnarsdottir Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



