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Mal nr. 148/2025

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Greioslukortatrygging

Gildissvio vatryggingar. Sonnun.

Gogn.

1. Malskot mottekid 2. mai 2025, dsamt fylgiskjélum.

2. Athugasemdir V, dags. 30. mai 2025, asamt fylgiskjolum.
Malsatvik.

[ mélskoti upplysir M ad hiin hafi lent i slysi 4 ferdalagi erlendis 9. mars 2023 og sétt um slysabztur
rafreent hja V 30. april 2024. Hafi peirri beidni verid hafnad par sem meira en ar hafi verio 1idio fra
slysinu. M sem feerir rok fyrir pvi ad gildar astaedur hafi verid fyrir pvi ad slysid var ekki tilkynnt fyrr,
oskar eftir pvi ad nefndin endurskodi hofnun V. I malskotinu upplysir M ad slysid hafi atvikast pannig
a0 0flug alda hafi skollid & sér med peim afleidingum ad hun hafi dottid, dklabrotnad og ekki getad
stadid upp. Hafi pad ordid sér til lifs ad peir sem voru neerri gatu bjargad henni. Hafi pessi lifreynsla
ordid sér mikid afall sem hiin sé enn pé ad vinna ur. P4 hafi spitalavistin i framhaldi af slysinu ordio sér
erfid. Upplysir M m.a. ad sidast lidin tvo ar hafi hun verid ad vinna ur afallinu og m.a. leitad til
salfreedinga. Visar M i medfylgjandi ,,vottord* salfreedings. Ef fra er talid malskotid leggur M einungis
fram 1 malinu télvuposta fra tveimur salfreedingum sem badir stadfesta ad hafa hitt M fjéorum sinnum
vegna afleidinga slyss hennar & Spani 2023. ba liggja fyrir {jorir reikningar frd arinu 2024 vegna
salfredipjonustu par sem kostnadur M var samtals kr. samtals 1.595 danskar kronur.

[ athugasemd fra V til nefndarinnar, dags. 30. mai 2025, er botakrofu M ur greidslukortatryggingu
hafnad. Rok V eru m.a. pau ad samkvamt gr. 9.3.1 i peim skilmalum sem giltu um trygginguna glati
vatryggour rétti til bota ef hann tilkynnir félaginu ekki um kréfu sina innan ars fra pvi ad hann vissi um
atvik sem hun er reist 4. Pa visar V jafnframt til 1. mgr. 124. gr. laga nr. 30/2004 mali sinu til studnings.
bessu til viobotar bendir V 4 ad skv. tolulidum 4.3 til 4.7 i skilmalum fyrir greidslukortatrygginguna
fast hvorki greiddur kostnadur vid medferd eda eftirmedferd 4 Island eda i dvalarlandi eda
sjukrareikningar sem berast eftir ad tolf manudir eru lionir fra vatryggingaratburdi. Telur V med visan
i framangreint ad M eigi ekki rétt til bota Gr greidslukortatryggingunni.

Alit.

Agreiningur malsins Iytur ad pvi hvort M eigi rétt til bota ar greidslukortatryggingu hja V. Eins og ad
framan greinir eru gogn pau sem M leggur fram i malinu af skornum skammti. Ef fra er talin frasogn
M i malskoti liggja eingéngu fyrir upplysingar um kostnad M vegna pjonustu salfraedinga, samtals 1.595
danskar kronur. A0 60ru leyti hefur M ekki faert fram nein rok eda lagt fram gdgn sem synt gaetu fram
4 a0 hun hafi or0id fyrir frekara tjoni og jafnvel p6 ad svo veri hvers vegna pad atti ad fast baett ar
greidslukortatryggingunni. Ljost er af tilvisunum i pegar nefndar greinar i skilmalum fyrir
greidslukortatryggingu ad framangreindur salfraedikostnadur faest ekki baettur ar tryggingunni. Nefndin
telur pvi a0 M hafi ekki synt fram 4 a0 htn hafi ordid fyrir einhverju pvi tjoni sem han eigi rétt a ad fa
beett ur greidslukortatryggingu hja V vegna slyss sem han segist hafa ordid fyrir 9. mars 2023.

Niourstaoa.
M a ekki rétt 4 bétum ur greidslukortatryggingu hja V.
Reykjavik, 16. september 2025.

rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida
Oskarsdottir



