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Mal nr. 190/2025

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Sjuklingatrygging.

Nafn vatryggingartaka sjuklingatryggingar (X): (X1) og (X2).

Botaabyrgd. Sonnun.

Gogn.
1. Malskot mottekid 23. mai 2025, asamt fylgiskjolum.
2. Athugasemdir V, dags. 24. juni 2025.

Malsatvik.

[ malskoti kemur fram ad M hafi hinn 14. jli 2023 leitad 4 tannleeknastofuna Y til tannlaknisins A,
sem tryggd er hja V 1 gegnum félagio X1, i rotarfyllingu. Tveimur dogum eftir rétarfyllinguna hringdi
M a stofuna vegna sleemra verkja eftir adgerdina. Var henni avisad syklalyfjum i gegnum sima. bann
18. juli 2023 hringdi M aftur 4 stofuna vegna aframhaldandi verkja og fékk pa tima hja tannleekninum
B, sem vinnur einnig hja Y og tryggd er hja V i gegnum félagid X2. Upplysti B M um ad verkirnir vaeru
nattaruleg viobrogo likamans vid adgerdinni og ad hun pyrfti ad bida eftir pvi ad lyfin virkudu. Vegna
pralatra verkja leitadi M sama dag a bradamoéttoku LSH par sem myndrannsoknir syndu sykingu i eda
vi0 rotarfylltu tonnina. Var henni visad aftur 4 Y til pess ad lata hreinsa sykinguna. M fékk samdagurs
tima hja annarri tannlaeknastofu sem stadfesti ad syking veeri til stadar og visadi henni aftur 4 stofu Y.
Hringdi M til Y pann 19. juli og fékk ao tala vid tannleekninn B sem upplysti M um ad ekki vaeri um
sykingu ad rada, heldur viobrogo likamans vid rotarfyllingunni. Fékk M avisad nyjum syklalyfjum en
B neitadi ad skoda M betur. M fékk ofnaemisviobrogd vid nyju syklalyfjunum og reyndi ad nd i B an
arangurs. Leitadi M pvi aftur 4 bradadeild LSH par sem hun var tekin af lyfjunum. B for sidar i sumarfri
an pess a0 heyra i M. bann 1. agtst 2023 leitadi M a enn eina tannlacknastofuna og hitti par tannlackni
sem tjadi M 1 kjolfar myndgreiningar ad myndast hefdi igerd og toluverd beineyding i1 kringum
rotarenda tannarinnar. Hafoi sa tannlaeknir samband vid A simleidis sem sagdist &tla ad hafa samband
vid M bradlega vardandi ad fjarlaegja rotfyllinguna. Leitadi M afram a LSH til a0 fa syklalyfi &d. bann
4. agist 2023 var tekin akvordun 4 LSH um ad fjarlegja tonnina par sem sykingin hafdi versnad
gridarlega. Var st adgerd framkvamd af kjalkaskurdlaekni. { adgerdarlysingu hans er talad um téluverda
beineydingu vegna sykingar. Vegna pessa hefur M gert kr6fu um beetur ur sjuklingatryggingu
tannleeknanna A og B 4 grundvelli pess ad ekki hafi verid stadid rétt ad laeknismedferd, sbr. 1. tolul. 2.
gr. og/eda ad um sé ad reda fylgikvilla medferdar sem dsanngjarnt sé ad htin poli botalaust, sbr. 4. tolul.
2. gr. pagildandi laga um sjuklingatryggingu nr. 111/2000. Af halfu V hefur bétaskyldu verid hathad ar
sjuklingatryggingu A og B. Hvad 1. tolul. 2. gr. vardar, telur M i fyrsta lagi ad mistok hafi verid gerd
vid rotarfyllingu sem A framkveemdi pann 14. jali 2023. 1 60ru lagi byggir M & pvi ad um hafi verid ad
reeda vanrekslu bedi A og B a eftirfylgni 1 kjolfar rotarfyllingarinnar. bratt fyrir tilvisanir tveggja
tannlaeknastofa og lekna LSH, hafi A ekkert adhafst frekar en ad gefa M syklalyf. Tannleeknir sem M
leitaoi til stadfestir ad um skort 4 eftirfylgni hefoi verid ad reeda eftir ad syking blossadi upp. Byggir M
einnig 4 pvi ad 4. tdlul. 2. gr. eigi vid 1 hennar tilfelli. Stada M 1 dag sé st ad hun glimi enn vid verki,
dofa og bélgur i munni. Hin hafi purft ad fa syklalyf i 20 um langt skeid og sidar syklalyf i tofluformi
iu.p.b. fjora manudi. b4 hafi M fengid gdém med gervitonn i stad peirrar sem var fjarleegd. Af ummalum
A sjalfrar sé um ad reda sjaldgeft tilefni sem adeins 3-5% sjuklinga greinast med i kjolfar rotarfyllingar.
Enn fremur enda 0.2% slikra tilfella i alvarlegri sykingu par sem gefa parf syklalyf i &d inni 4 spitala.
Verdi pvi ad telja ad um sé a0 raeda gridarlega sjaldgeeft tilfelli par sem M hafi hlotid alvarlega sykingu
i kjolfar medferdar sinnar.

V hefur hathad boétaskyldu ur sjuklingatryggingu tannleeknanna A og B og telur ad frasogn M eigi sér
litla stod i sjukraskrarfaerslum og finnst V haepid ad laknir hafi tjad M hvernig atti ad haga
tannleekningamedferdinni eda ad eftirfylgni 1 kjolfar rétarfyllingarinnar hafi verid ébotavant. Hvad
vardar eftirfylgni medferdar hja A og B, hafnar V alfarid pvi ad A og B hafi ekki brugdist vid kvortunum
hennar. Vid yfirferd 4 sjukrandtum sé 1jost ad brugdist var pegar i stad vid kvortunum M. Oll sjukragdgn
bendi til pess ad um sé ad reda ,,flare-up* sykingu sem sé pekktur fylgikvilli rotarfyllinga. Eolilegt sé
ad brugdist s¢ vid sykingu med pvi ad skrifa upp & syklalyf. Hetti M ad taka inn pau syklalyf sem henni
var avisad vegna ofnaemisviobragda og baru pvi avisud syklalyf ekki arangur en malsgdgn bendi o til
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pess a0 rétt hafi verid ad bida og sja hvort pau hefou ahrif. Pad hafi ekki verio fyrr en 16ngu sidar, eftir
ad M hatti ad sekja medfero til A og B, sem 1jost var ad syklalyfjamedferdin hafi ekki borid drangur.
Hafnar V pvi einnig sem 6s6nnudu ad hreinsunarferli vid rotfyllinguna hafi verio 6fullnegjandi. bad sé
med 6llu 6sannad ad nokkud hafi verid abotavant hvad vardi pa leknismedferd sem A veitti M. Hvad
4. tolul. 2. gr. vardar pa parf fylgikvilli beedi ad vera alvarlegur i samanburdi vio veikindi sjuklings og
tiltolulega sjaldgeefur. Ljost sé ad tidni pessa fylgikvilla sé mun algengari en tryggingin nai til. Telur V
ad malsgdgn syni ekki fram 4 ad eftirmdlar sykingarinnar hafi leitt af sér nokkurt varanlegt heilsutjon
fyrir M, né ad sykingin hafi haft svo alvarlegar afleidingar ad 6sanngjarnt sé¢ ad M skuli pola botalaust.
Allar likur séu 4 a0 einkenni hennar i dag gangi til baka.

Alit.

Agreiningur er uppi um pad hvort synt s¢ fram 4 ad M hafi ordid fyrir likamstjoni sem fellur undir 1.
eda 4. tolul. 2. gr. pagildandi laga nr. 111/2000 um sjiklingatryggingu. { 2. gr. laganna eru tilgreind pau
skilyrdi sem uppfylla parf til ad réttur til bota stofnist ur sjuklingatryggingu. I 1. tolul. 2. gr. kemur fram
ad greida skuli beetur an tillits til pess hvort einhver beri skadabotaabyrgd samkvemt reglum
skadabdtaréttarins, enda megi ad 6llum likindum rekja tjonio til pess ad komast hefdi matt hja pvi ef
rannsokn eda medferd hefdi verid hagad eins vel og unnt var og i samreemi vid pekkingu og reynslu 4
vidkomandi svidi. I 4. tolul. er fjallad um tjon af voldum sykingar eda annars fylgikvilla medferdar sem
er meiri en svo ad sanngjarnt sé ad sjuklingur poli pad botalaust. Metid skal hve mikid tjonid er,
heilsufar sjuklings ad 60ru leyti og hversu algengt er ad tjon verdi af medferd eins og peirri sem
sjuklingur gekkst undir.

Hvad 1. t6lul. 2. gr. vardar verdur ekki radio af malsgognum ad synt sé¢ fram 4 ad medferd eda eftirfylgni
tannleknanna A eda B hafi verid afatt med peim heatti ad komast hefdi matt hjad tjoni. Af
leeknisfreedilegum gégnum verdur radid ad M var med pensilinofnemi og ad bakterian sem olli
sykingunni svaradi ekki peim syklalyfjum sem hun fékk. Pa er i gognum aréttad ao ,,flare-up* eftir
rotarfyllingu er pekktur fylgikvilli og almennt talid rétt ad bregdast vid slikum einkennum med
syklalyfjamedferd. b4 verdur einnig ekki radid af gognum ad framkvaemd rétarfyllingarinnar hja A hafi
verid afatt eda ad mistok hafi ordid vid sjalfa adgerdina. Eru skilyrdi botaskyldu samkvaemt 1. t6lul. pvi
ekki uppfyllt.

Samkvaemt 4. tolul. 2. gr. ber hins vegar ad meta hvort tjon M sé pad alvarlegt og sjaldgeft ad
6sanngjarnt sé ad hiin poli pad botalaust. Af gognum malsins verdur radid ad M fékk alvarlega sykingu
i kjolfar rétarfyllingar 4 tonn 12 sem leiddi til igerdar og verulegrar beineydingar. { greinargerd B til
landlaeknis, dags. 8. desember 2023, kemur fram ad einungis 0,2% flare-up tilfella proast yfir i alvarlega
sykingu sem krefst syklalyfja 1 0. Telst pvi um sjaldgeefan fylgikvilla adgerdar ad raeda. Af gognum
verour jafnframt radi0 ad sykingin var pralat og krafoist itrekadrar medferdar 4 LSH, syklalyfja i 20 og
a0 lokum brottnams tannarinnar. ba liggur fyrir samkvamt vottordi tannleknis med medhondlad hefur
M, dags. 8. april 2025, ad sykingin hafoi ahrif 4 tonn 11 sem purfti ad rotfylla. Af sému astedum var
ekki unnt ad koma fyrir tannplanta og kronu a svaedi tannar 12 og vard pvi ad smida brii. Um er ad raeda
meiri og alvarlegri afleidingar en pad sem vanta ma eftir rotfyllingu. A0 mati nefndarinnar er hér um
fylgikvilla ad rada sem er meiri en svo ad sanngjarnt sé€ ad M poli botalaust. A3 mati nefndarinnar eru
pvi skilyroi 4. tolul. 2. gr. pagildandi laga nr. 111/2000 uppfyllt og ber ad greida M betur ur
sjuklingatryggingu tannleeknisins A (X1) vegna tjons sem rekja ma til sykingarinnar i kjolfar
rotarfyllingar.

NiOurstada.
M 4 rétt 4 botum 1r sjuklingatryggingu X1 hja V.

Reykjavik, 2. desember 2025
rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



