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Mal nr. 239/2025

Nafn malskotsaoila (M)

Nafn varnaradila (V)

Heiti vatryggingar: Sjuikdématrygging.

Upplysingaskylda vatryggingartaka vid toku vatryggingar.

Gaogn.
1. Malskot mottekid 27. juni 2025, asamt fylgiskjolum.
2. Athugasemdir V, dags. 13. agust 2025, asamt fylgiskjolum.
3. Vidbotarathugasemdir M, dags. 18. agtst 2025, dsamt fylgiskjali.
4. Viobotarathugasemdir V, dags. 22. agust 2025.
Malsatvik.

Samkvaemt malskoti fer M fram 4 ad nefndin stadfesti rétt hans til bota ur sjukdématryggingu hja V
vegna hjartaafalls. M byggir 4 pvi ad hann hafi verio i godri trii er hann tok sjukdomatryggingu hja vV
arid 2023. Hann hafi veitt sampykki sitt fyrir pvi ad V leitadi til heimilislaeknis vardandi upplysingar
um heilsu hans og pvi ekki haft astedu til a0 atla annad en ad félagid myndi ganga eftir peim
upplysingum. P4 métmeelir hann pvi ad peer upplysingar sem nu liggja fyrir um heilsufar hans séu pess
edlis a0 peaer eigi ad hafa einhver ahrif 4 rétt hans til bota vegna hjartaafallsins. Visar hann m.a. i vottord
fra hjartaleekni mali sinu til studnings.

[ athugasemdum V til nefndarinnar, dags. 13. agast 2025, kemur fram ad M hafi undirritad umsokn um
sjukdoématryggingu 11. juli 2023. Hafi par m.a. komid fram ad hann sé ekki med neina pa sjikdoma,
vandamal eda einkenni sem talin eru upp i umsokninni. b4 er upplyst i malinu ad M hafi tilkynnt V 6.
febriiar 2024 um hjartaafall og 10. mai 2024 um krabbamein. { athugasemdum sinum til nefndarinnar
tekur V fram ad p6 malskot M virdist eingdngu tengjast krofu um beetur vegna hjartaéfalls, telji pad ad
agreiningurinn snuist adallega um pad hvort M hafi vanrazkt upplysingaskyldu sina vid toku
tryggingarinnar og hvort pad hafi verio i sliku meeli a0 ekki teljist 6verulegt samanber 83. gr. laga nr.
30/2004 um vatryggingarsamninga. V bendir einnig 4 ad pad komi fram i umsokn M, ad mikilvaegt sé
ad upplysingar sem gefnar séu par séu réttar og eins ndkvaemar og haegt sé. Upplysingarnar séu notadar
til ad meta umsoknina og akveda hvort trygging verdi gefin Gt og a4 hvada kjorum. Jafnframt komi par
fram a0 umsakjandi stadfesti ad 61l svor hans séu rétt samkvaemt hans bestu vitund og hann hafi ekki
undanskilid neitt sem skipt geti mali vio dhattumat félagsins.

V rekur sidan i athugasemdum sinum upplysingar um heilsufar M sem félagio hafi fengid i hendur eftir
ad M hafdi sent tjonstilkynningarnar til V. Feerir V fyrir pvi rok ad par séu & ferd upplysingar um
heilsufarsleg atridi sem M hefdi skilyrdislaust att ad upplysa um vid toku tryggingarinnar. I pvi
sambandi tekur V eftirfarandi fram um heilsufar M:

[ laeknisfraedilegum gdgnum sem félagid afladi i tilefni af tilkynningum keeranda kemur fram ad hann
hafi um 4rabil att vid haan blodprysting ad strida og verid i lyfjamedferd vegna pess. I sjukraskrarfaerslu
fra 15.03.2023 kemur fram ad hann hafi verid i eftirliti hja hjartalaekni vegna haprystings og
efnaskiptavillu, sem og ad nyleg blodprufa hafi synt PSA gildi uppa 30+. [ kjolfarid hafi laeknir sent
malio til frekari skodunar hja pvagfaeraskurdlaekni.

Karanda var visad til hjartasérfreedings 2016 med haprysting og var i péttu eftirliti fra 2021 hja
hjartasérfraedingi. Hafoi m.a. verid med blaedingu inn 4 augnbotna 40ur vegna haprystings. Hann var
einnig i eftirliti hja hjartasérfraedingi i mai 2022 og jantar 2023. Einungis tveimur manudum sidar, i
mars 2023, er hann svo aftur hja hjartaleekni. Fyrir pad eftirlit syndi blodprufa mikla PSA hakkun og
tilvisun gerd til pvagfaerasérfredings vegna pess. P4 hafoi hann einnig verid med toluvert skert sykurpol
og heekkad insulin (einkenni byrjandi sykursyki) i mars 2023. Einnig med sdgu um hjartastaekkun.
Umsokn um sjukdoématryggingu var svo undirritud af kaeranda i juli 2023 an pess ad nokkurra
ofangreinda upplysinga veeri getio.

Fullyrdir V ad ef M hefoi upplyst um framangreint vid tdku tryggingarinnar, eins og honum hafi borid
skylda til, hefdi M ekki fengid sjiikdomatryggingu. [ pessu sambandi visar V m.a. til dhzttumatskerfis
félagsins. Fullyrdir V ad ef M hefoi réttilega upplyst um heilsufar sitt vid toku tryggingarinnar, s.s. um
PSA gildi, sykurpol/efnaskiptasjukdoma og blaedingu i augnbotna, hefdi nidurstada ahaettumatsins
ordid su ad hafna umsokn M. Upplysingar (myndraen gogn) Ur dhaettumatskerfinu sem V telur syna fram
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a petta fylgdu med athugasemdum V. Telur V ad horfa purfi 4 kr6fu M i pessu 1josi. Pad er pvi mat V
ad M hafi vanraekt upplysingaskyldu sina vid toku tryggingarinnar 1 peim meli ad ekki teljist overulegt
sbr. 2. mgr. 83. gr. laga nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga. Pvi hafi V verid heimilt ad hafna
greidsluskyldu Ur sjikdématryggingu.

[ vidbotarathugasemdum M, dags. 18. agust 2025, itrekar M ad hann hafi vid toku tryggingarinnar veitt
V heimild til pess ad hafa samband vid heimilislaekni sinn og heilsugaslu til ad f4 allar upplysingar um
heilsufar sitt. Hann hafi pvi verid 1 g6ori tri um ad V fengi allar naudsynlegar upplysingar um heilsufar
hans. Pa hafi hann verid med tryggingar hja V i morg ar. Sidan bendir M 4 ad hann hafi verid i
rannsoknum hja hjartaleekni sidast 1idi0 eitt og halft ar. b4 komi fram i leknabréfi fra hjartaleekni ad
ekkert i gognum um fyrra heilsufar M hafi gefid astaedu til ad oOttast hjartaafall.

[ viobotarathugasemdum V, dags. 22. aghst 2025, er tekid fram ad svo virdist ad i
vidbotarathugasemdum sinum kannist M ekki vid sykursyki og greinda hjartastekkun fyrir toku
tryggingarinnar. Vegna pessa bendir V a sérfraedinotur frd hjartaleekni par sem fram komi upplysingar
um ad M eigi sér sogu um hjartavéovastekkun og bleedingu inn 4 augnbotna. Pa sé par fjallad um skert
sykurpol. Ekkert s¢é minnst 4 framangreint i umsokn M fra 11. juli 2023. A9 lokum er pad itrekad ad V
byggi 4 pvi ad vid dhattumat til framtidar sé ekki sé bara verio ad leita greininga & sjikdomum meo
spurningum i umsékn heldur einnig einkenna sem skipt geta mali til framtidar.

Alit.

Eins og ad framan greinir gerir M einungis par krofur i malskoti ad fa vidurkenndan botarétt sinn ur
sjukdoématryggingunni hja V vegna hjartaafalls. bratt fyrir ad i gdgnum malsins komi fram ad hann hafi
einnig tilkynnt V um krabbamein er ekkert minnst 4 pad i malskoti. b4 er par heldur ekkert minnst 4 pa
akvordun V, sbr. bréf dags. 3. juli 2024, ad segja sjukdomatryggingu M upp fra og med peim degi med
visan i 1. mgr. 84. gr. laga nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga. Agreiningur si sem liggur fyrir
nefndinni snyr pvi eingdngu ad hugsanlegum botarétti vegna hjartaafalls M.

Samkvaemt 82. gr. laga nr. 30/2004 um vatryggingarsamninga er vatryggingartaka skylt ad veita rétt og
temandi svOr vid peim spurningum sem vatryggingafélag leggur fyrir hann vid umsékn um vatryggingu
og jafnframt ad veita ad eigin frumkvadi upplysingar um atvik sem hann veit eda ma vita ad hafi
verulega pydingu fyrir mat félagsins 4 aheettu.

2. mgr. 83. gr. somu laga kemur fram ad hafi vatryggingartaki vanrakt upplysingaskyldu sina skv. 82.
gr. i peim meli ad ekki telst 6verulegt, megi fella abyrgd félagsins nidur i heild eda ad hluta. Ljost er
ad M svaradi nokkrum spurningum um heilsufar sitt i vatryggingarumsokn neitandi, pratt fyrir ad af
fyrirliggjandi goégnum verdi radi0 ad hann haft fulla astedu til ad upplysa félagido um tiltekin
heilsufarlega atridi, s,s, um PSA gildi, sykurpol/efnaskiptasjukdéma og bledingu i augnbotna. Verdur
pvi ad telja ad M hafi ekki virt upplysingaskyldu sina samkvemt 1. mgr. 82. gr. laga um
vatryggingarsamninga og hafi vanrakslan verio ekki 6veruleg. Nefndin telur hér engu skipta p6 M hafi
talio ad sampykki hans fyrir pvi a0 V geti leitad heilsufarlega upplysinga hja heilsugaeslulaekni hans
draegi ur framangreindri upplysingaskyldu hans.

I 3. mgr. 83. gr. laga um vatryggingasamninga kemur fram ad vid mat 4 dbyrgd félagsins skv. 2. mgr.
83. gr. skuli litio til pess hvada pydingu vanrakslan hafi haft fyrir mat félagsins a ahattu, hve sok
vatryggingartaka var mikil, med hvada hatti vatryggingaratburdur vard og atvika ad 60ru leyti. Hvad
mat 4 sok M vardar verdur ad lita til pess ad ekki verdur annad greint af fyrirliggjandi gégnum en ad
hann hafi haft fulla asteedu vid toku tryggingarinnar ad upplysa V um tiltekin mikilveeg atridi sem sneru
ad fyrra heilsufari, atridi sem M matti segja sér ad getu skipt mali vardandi dhaettumat V samfara pvi
a0 selja M trygginguna. b6 ekki sé synt fram a sviksamlega vanrakslu verdur ad telja sok M
umtalsverda auk pess sem telja verdur ad framangreind vanraeeksla M hafi haft umtalsverd ahrif & mat
V & dhattunni. P4 hefur V lagt fram upplysingar vardandi dheettumat félagins sem V telur ad leidi til
pess a0 hefdu fullnaegjandi upplysingar verid veittar vid toku tryggingarinnar, hefdi M verid neitad um
sjukdoématryggingu. Telur nefndin ad pau gégn styrki sonnunarstodu V. Me0 hlidsjon af framangreindu
er pad mat nefndarinnar ad V hafi verid heimilt ad fella nidur abyrgd sina ad fullu, skv. 3. mgr. 83. gr.
laga um vatryggingarsamninga.

Nidurstada.
M 4 ekki rétt til bota ur sjukdomatryggingu sinni hja V.
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Reykjavik, 9. september 2025.
rafreen undirskrift

Gudmundur Sigurdsson Hildigunnur Hafsteinsdottir Heida Oskarsdottir



